DUPLICAT]

REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI NATIONALE:
~0 clipa de magle, o experienta desavarsita”™

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL SI REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI
1.1, Campania promotionala "0 clipa de magie, o experienta desavarsita” (,Campania”)
este organizata si desfasurata de Societatea JACOBS DOUWE EGBERTS RO SRL {denumita in
continuarea "Organizatorul™), o societate din Romania, cu sediul social in Bucuresti, Calea
Floreasca, nr. 169A, Sector 1, cod postal 014459, avand Codul Unic de Inregistrare
RO34104454, denumita in cele ce urmeaza "0 rganizator” sau "JACOBS DOUWE EGBERTS RO
SRL" (JDE).

1.2, Prin participarea la aceasta Campanle, participantii sunt de acord sa respecte si ga se
conformeze tuturor prevederilor, termenilor si conditillor prezentului regulament (denumit in
continuare "Regulament Oficial") astfel cum sunt mentionate mai jos. Campania se va
desfasura conform prevederilor prezentului regulament (.Regulamentul®) care este
obligatoriu pentru toti Participantli si pentru toate entitatile implicate in derularea Campaniel
si in conformitate cu prevederile Ordonantel Guvernului nr. 99/2000 privind comercializarea
preduseler si serviciilor de piata, cu toate madificarile si completarile ulterioare; prevederile
legii 506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietll private In
sectorul comunicatiilor electronice si prevederile Regulamentului european 679/2016 privind
protectia perscanelor fizice, in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date.

1.3. Regulamentul Oficial este intocmit si va fi facut public Confarm legislatiel aplicabile din
Romania prin publicarea pe site-ul wab sectiunea
Regulament, fiind disponibil in mod gratuit oricarei persoane si in baza unui apel telefenic la
Infoline 021.380.85.95, numar cu tarif narmal, apelabil intre orele 9:00 - 17:00, de luni pana
vineri, exclusiv sarbatorile legale, pe intreaga durata a Campaniei sau prin transmiterea unel
solicitari scrise prin posta, in atentla Organizatorulul, la adresa mentionata |a punctul 1.1 de
mai sus. '

1.4. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba prezentul regulament,
urmand ca astfel de modificari sau schimbarl sa intre In vigoare numal dupa anuntarea
acestora in med oficial pe toate canalele de comunicare prin care regulamentul a fost facut
public in prima instanta, la momentul anuntarii Campaniei promotionale. Orice
modificarifcompletari aduse prevederilor acestui Regulament vor fi cuprinse in acte aditionale
care vor fi comunicate catre public prin actualizarea Regulamentului s publicarea
Regulamentului, in forma actualizata, pe website-ul cl
cel putin 24 ore, inainte ca acestea sa intre in vigoare,

1.5. Mecanismul Campaniei va fi realizat si operat de catre Organizator prin intermediu| 5.C.
ESSA SALES & DISTRIBUTION S.A., societate comerciala cu sediul in Romania, Strada
Siret, nr. 50, Bucuresti, Inregistrata la Registrul Comertulul eu numarul 140/ 13522/2013,
C.U.I. RO27206038 (denumita in continuare «Agentia 1%). Agentia 1 este inregistrata ca
operator de date cu caracter personal la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucraril
Datelor cu Caracter Personal si a operatorului sau de Marketing Direct, in conformitate cu
Legea nr. 363 din 28 decembrie 2018 privind protectia persoanelor fizice referitor |a
prelucrarea datelor cu caracter personal de catre autoritatile competente in scopul prevenirii,
desceperiril, cercetarii, urmaririi penale si combateril infractiunilor sau al executarii
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pedepselor, masurilor educative si de siguranta, precum si privind libera circulatie a acestor
date, reprezentata legal de Eugen Saulea.

1.6. Pe perioada Campaniei promotionale, Agentia 1, actionand ca persoana imputernicita a
Organizatorulul, in sensul dat acestel notiuni de dispozitiile Regulamentulul General privind
protectia persoanelor fizice cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera
circulatie a acestor date {in continware ,GDPR") va desfasura urmatoarele actlvitati:

1.6.1. Inregistrarea tuturor inscrierilor in baza de date continand totalitatea inscrierilor in
Campanie, pentru inscrierlle receptionate prin SMS, in vaderea efectuarii tragerilor la sorti si
acordarii premiilor;

1.6.2. va constitul si va administra, in conditii de deplina siguranta, o baza de date comuna
(in continuare ,Baza de Date”), care va cuprinde datele de identificare ale participantilor |a
Campania promotionala, asa cum sunt acestea mentionate In prezentul Regulament, cu scopul
implementarii prezentel campanii;

1.6.3. va contacta castigatorli desemnati ai Campaniel promoticnale pentru validare, Validarea
e va face pe baza bonurilor fiscale/facturilor fiscale cu care s-au inscris In Campanie sl a unui
act de identitate valabil, pentru a face dovada varstel minime admise pentru Campanie (18
ani) si va colecta datele suplimentare necesare pu neril in posesie a premiilor castigate;

1.7. 5.C. PASTEL AGE S.R.L. {denumita In centinuare .Agentia 2"y, cu sediul in Str,
Ardeleni, nr. 33, Sector 2, Bucuresti inregistrata la Oficiul Registrului Comertulul de pe langa
Tribunalul Bucuresti sub nr. J40/6356/2006, cod unic de inregistrare (CUT) RO18591201,
reprezentata legal prin Nae Popa Danilela Florentina, in calitate de Agentie Imputernicita,
desfasurand activitati legate predarea premiilor oferite |a aceasta Campanie, respectiv 3
premii in banii cu valoarea nominala de 10.000 de lai.

SECTIUNEA 2. ZONA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

2.1, Campania promoticnala .0 clipa de magie, o experienta desavarsita”™ este
organizata si se desfasoara pe intreg teritoriul Raomaniel, in conformitate cu prevederile
prezentulul Regulament.

2.2. Premiile se vor pune in posesie exclusiv pe teritoriul Romaniei.

SECTIUNEA 3. DURATA CAMPANIEI

3.1. Campania va fi lansata la data de 15 Februarie 2023, ora 00:00 si va dura pana ia
data de 15 Aprilie 2023, ora 23:59, inclusiv (denumita In continuare “pericada Campaniel”).
Participantii se pot inscrie in Campanie exclusiv in perloada mal sus mentionata.

3,2, Campania se va desfasura in conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.
SECTIUNEA 4. MARCILE SI PRODUSELE PARTICIPANTE

4.1. La aceasta Campanie participa toate produsele enumerate mal jos, comercializate de

Jacobs Douwe Egberts Romania, ce se regasesc la vanzare, in limita stocuriler disponibile din
fiecare magazin (,Produsele Participante”):



Denumire articol EAM buc

= 8711000517543
—~[Cafea prijitS ¢i micinatd  |Jacobs Kronung prajits ¢f micinatd S00g 871100051 7604
Cafea prifits si micinatd  |Jacobs Kronung prajith si mbcinati Decaf. 250g 8711000517451
Cafea prijitd 5i mbcinat  [Jacobs Kronung prajita si méicinath [ntense 250g 8711000517574
(Cafea préijitd o mScinats Jacobs Krenung prajitd si micinatd 100g 8711000517462
Cafea prijith si micinatd  |Jacobs Selection prajitd si micinath 2509 B711000891537
Cafea prajath ¢i micinatd  |Jacobs Selection prajit si micinatd 500g 8711000891568
Cafea prajitd i milcinath  [Jacobs Selection Intense prajitd si micinatd 2509 8711000844687
Cafea prdjica §i mbicinath _|Jacobs Selection Intense prajit si micinath 500g 8711000844717
Cafea prdjitd gi mibcinatd  |Jacobs Selection Crema Italiano prajitd i micinats 711000678152
Cafea prlijitd 5i micinat _ |Jacobs Barista dark prajitd s macinatd 2259 8711000895696
Calan pelfits 5| macinatd Jacobs Barista medium prajith 5| micinath 2259 B711000895726
Cafea baabe Jacobs Kronung boabe S00g B711000539293
Cafea boabe Jacobs Kronung boabe1000g 8711000539330
Cafea boabe Jacobs Espressa boabe 500g 8711000539248
Cales boabe |Jacobs Espresso beabe 10009 8711000539187
Cafea boabe Jacobs Crema boabe 500g B711000539156
Cafea boabe Jacobs Crema boabe 1000g 8711000539217
Cafea boabe Jacobs Crerna Intenso Expert. bosbe 1000g 8711000489727
Cafea boabs Jacobs Barista Espresso boabe 1000g 8711000885784
Cafea boabe Jacobs Barista Espresso [taliano boabe 1000g 8711000856024
(Cafea hoabe Jacobs Bavista Crema boabe 1000g 8711000895840
Cafea boabe Jacobs Barista Crema Itakiano boabe 1000g [871 1000856000

Dupa data inchelerli Campaniel, Produsele Participante descrise mal sus isi pierd aceasta
calitate, Organizatorul nemaiavand nicio responsabilitate si nemalasumandu-si niclo obligatie
In legatura cu nicio circumstanta care ar putea eventual conduce publicul la concluzia
actualitatii ori continuarii Campaniei,

SECTIUNEA 5. DREPTURI SI CONDITII DE PARTICIPARE

5.1, La aceasta Campanie pot participa cetatenii romani sau cetateni straini, persoane fizice
care sunt rezidenti in Romania sau au domiciliul stabil in Remania, care au implinit varsta de
18 ani pana la data de 15 Februarie 2023 s| care accepta termenii si conditiile prezentulul
Regulament Oficial (denumiti In continuare ,Participanti™).

5.2, Prin participarea la Campanie, Participantilor nu le vor fi impuse niciun fel de cheltuieli
suplimentare cu exceptia cheltuielilor normale de desfasurare a Ca mpaniel: cheltuieli
determinate de achizitionarea Produselor participante, de obtinerea de informatil cu privire la
Campanie, prin apelarea numarului de infoline dedicat Campaniel, cheltuielilor legate de
trimiterea de SMS-uri catre numarul Campaniei (numar cu tarif normal, operabil din retelele
Orange, Vedafone, Telekom, Digi). Enumerarea de mal sus este exemplificativa, nu
exhaustiva.

2.3. La aceasta Campanie nu au drept de participare persoanele care presteaza servicll de
orice fel pentru Organizator, precum si cei ai imputernicitilor, ai Agentiilor implicate in
desfasurarea Campaniel, precum nici membrii familiilor acestara (constand din copil, parinti,
frati/surori, sot/sotie).

5.4, Daca sunt identificate persoane care au influentat sau care au facilitat castigarea de
premii, Organizaterul are dreptul de a cere restituirea premiilor astfel castigate si de a urmari
in instanta respectivele persoane pentru recuperarea prejudiciilor cauzate,




5.5, Orice incercare de fraudare se soldeaza cu eliminarea definitiva a Participa ntulul in cauza,
Organizaterul neavand nicic obligatie de a anunta Participantul cu privire la aceasta decizie.

SECTIUNEA 6. PREMIILE CAMPANIEL

6.1 In cadrul prezentei campanil, Organizatorul acorda urmatoarele premii:

Mr. Tip Valoare unitara Valoare
Nr. Premil premil | premiu (RON) totala (RON)
Premiu in bani
pentru o experienta Tombela la
1 alaturi de cei dragi 2 final de 10.000 30.000
in valoare de campanie
__10.000 de lai

Valoare totala (NETA) a premiilor este de 30.000 lei (TVA inclus).

6.2. Decemnarea castigatorilor se va face in conformitate cu prezentul Ragulament.

6.3. La aceasta campanie se vor acorda 3 premil, iar un castigator poate castiga in cadrul
campanie un singur premiu, indiferent de cate ori este extras ca si potential castigator sau
rezerva,

6.4, Detalli despre premiul oferit:

Dupa validarea castigatoriler de catre Agentia 1, conform procedurii detaliate |a
Sectiunea 8 a Prezentului Regulament, datele finale vor fi furnizate catre Agentia

2, care se va ocupa de realizarea transferurilor bancare in conturile beneficiarifor;
Bramiul in banf va fi transmis catre fiecare castigator in contul IBAN indicat de catre
acesta In procesul de wvalidare, prin transfer bancar efectuat de Agentia 2, ulterior
incheieril procesului de validare, dar nu mal tarziu de 30 de zite lucratoare de fa data
validarii castigatorului;

Orice eroare sifsau omisiune cu privire la datele personale fumizate de catre Participant
nu atrage raspunderea acestuia, acuratetea datelor de contact funizate de participant
responsabilitatea exclusiva a acestora. Organizatorul nu este responsabil nici in cazul
in care un Participant desemnat castigator nu poate fi contaclatl din cauza numelui,
adresel sau telefon incorecte / incomplete; '

In cazul in care premiul este refuzat Reclamatiile referitoare la premiul castigat,
ulterinare momentului transferului bancar nu vor fi luate in considerare de catre
Organizator, acesta ramane in posesia Organizatorului, care poate dispune liber de
acestea in maniera pe care o va considera necesara sau potrivita intereselor sale;

In cazul in care un castigator nu detine un cont bancar, acesta trebuie sa anunie
Organizatorul in acest sens odata cu transmiterea spre validarea sa preliminara a
fotocopiilor solicitate, avand obligatia respectarii celor 2 zile lucratoare puse la
dispozitie. Ulterior, castigatorul are posibilitatea de a-si deschide un cont bancar in
RON si de a transmite Organizatorului IBAN-ul acestui cont in termen de 5 zile

lucratoare;

Organizatorul isi rezerva dreptul de a invalida un castigator in situalia in care acesla
din wrma nu detine un cont bancar in RON si refuza sa isi deschida un cont bancar
personal pentru primirea premiulul in bani;

Organizatorul nu este raspunzator pentru intarziarile si termenul de procesare al
platilor, care poate varia in functie caz, de la o banca la alta, de comisionele
suplimentare percepute de banca sau de datele incorecte sau incomplete transmise
de castigator;
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- Agentia 2 va semna un proces verbal de predare-primire, document unde ver ff
incluse datele de identificarea ale castigatorului, date despre castig, in ce cont bancar
sl data cand s-a realizat transferul;

SECTIUNEA 7. MECANISMUL CAMPANIEI

7.1 Campania este destinata tuturor clientilor care achizitioneaza produse Jacobs Participante
la Campanie in pericada 15.02.2023 - 15.04.2023, avand urmatorul mecanism:

Orice cumparator care achizitioneaza pe un singur ben fiscal/factura fiscala produse Jacobs
cafea boabe sau/si Jacobs cafea macinata si prajita, Participante in valoarea
minima de 20 lei, poate inregistra bonul fiscal/factura fiscala, urmat/a de cuvantul
cheie "JACOBS" prin SMS la numarul 1870 *(tarif normal operabil in reteaua de telefonje
Orange, Vodafone, Telekom sl Digi), are posibilitatea de a castiga prin tragere la sorti Ia final
de Campanie unul dintre cele trel premii in bani pentru o experienta alaturi de cel dragi
in valoare de 10.000 de lei. Produsele participante la Campanlie sunt detaliate in cadrul
art, 4.1,

Dupa achitarea produselor achizitionate, pentru inscrierea In tombola din prezentul
Regulament, consumatorii pot trimite un SMS la numarul 1870 care =a contina urmatoarele
date:

- cuvantul chele ,JACOBS", insotit de numarul de bon fiscal/factura fiscala la numarul
de telefon 1870,

Mai jos, in prezentul regulament exemplu de bon fiscal/factura inscris/a:
Exemplu 1: JACOBS00225
Exemplu 2: D0225JACOBS

E
E
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Informatli suplimentare despre mecanismul cam pamiel, pot fi obtinute sunand la Infoline
021.380.85.95 pe intrega pericada a Campaniei intre orele 9:00 a.m. - 17:00 p.m., de luni pana
vinerl, cu exceptia sarbatorilor legale.

7.2 Desemnarea castigatorilor premiiler Campaniei promationale se va face prin tragerea la sorti
programata in termen de 10 zile lucratoare de la data finalizarii campaniel, utilizand un soft de
extragere speclalizat. Aceasta se va realiza In fata unel comisii formate din reprezentanti ai
Agentiei ESSA SALES & DISTRITUBION SA si un MNotar public si se va extrage 3 (trei) premil si
cate 3 (trei) rexerve pentru fiecare pontential castigator. Toate inscrierile valide si corecte
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provenite prin intermediul numarul de telefon 1870, se vor centraliza intr-un fisier ce va servi
drept baza de date pentru tragerea la sorti.

7.3 Pentru a se inregistra la Campanie, Participantii trebule sa achizitioneze unul sau mai multe
produse Jacobs cafea boabe sau/si Jacobs cafea macinata si prajita, in valoarea minima de 20 de
lei, produse care sunt detaliate la Art, 4.1 si sa trimita numarul de ban fiscal/factura fiscala insotit
de cuvantul chele "JACOBS" prin SMS la nr. 1870 (cu tarif normal, aperabil in retelele Orange,
Digi, Telekem sau Vodafone).

7.4, Flecare bon fiscal/factura fiscala poate fi inscris/inscrisa in Campanie o singura data, de pe
un singur numar de telefon.

7.5. Un participant are dreptul sa se Inscrie cu cel mult 3 bonuri fiscale [ffacturi fiscale pe zi
=i cel mult 20 de bonuri fiscal/ facturi fiscale pe toata perioada campaniei.

7. 6. Flecare numar de bon fiscal/factura fiscala corect inscris, Ii aduce Participantulul o sansa de
castig.

7 7 Pentru ca o inscriere sa fie validata preliminar, aceasta trebuie sa indeplineasca cumulativ
urmatoarele conditii:

7 8.1, sa contina un numar de bon fiscal/ factura fiscala care sa ateste achizitia realizata, respectiv
produse din gama Jacobs cafea boabe sau/s| Jacobs cafea macinata si prajita, in valoare minima
de 20 lei, produsele participante fiind detaliate Ia Art. 4.1;

7.8.2. numar bonulul fiscal/factura fiscala sa fie inscris in Campanie in pericada 15.02.2023, ora
00:00 - 15.04.2023, ora 23:59, iar bonul fiscal/ factura fiscala sa fie emis/a in perioada
campaniel;

7 8.3. Numar bonului fiscal/factura fiscala sa nu mal fi fost inscris anterlor in Campanie;

7 8.4, Banul fiscal/factura fiscala ce atesta achizitia produselor participante, in perioada de
desfasurare a Campaniei trebuie pastrat intreg si nedeteriorat. Pierderea sau deteriorarea
acestuia, in orice med, va duce la invalidarea premiulul, in cazul unui castig. In cazul in care pe
bonul fiscal/ factura fiscala nu apare denumirea exacta a produselor participante, Participantul va
trebul sa faca dovada si cu ambalajele produselor participante achizitionate pe banul/factura

respectiva.

7.9, Fiecare inscriere prin SMS este validata preliminar la momentul intrarii in Campanie. In acest
sens, pentru fiecare inscriere efectuata, participantul va primi din partea Crganizatorulul, imediat,
prin mesaj de confirmare prin SMS, unul din urmatoarele raspunsuri:

29.1 daca numarul de bon fiscal/factura fiscala a fost inscris fara cuvantul cheie, atunci
participantul va primi un mesaj de forma:

"Ne pare rau, ai trimis un mesaj fara cuvantul chele! Te rugam sa consulti Regulamentul
campaniei disponibil pe www.cafeajacobs.ro/campaniil Succes!”

7.9.2 daca numarul de bon fiscal/factura fiscala a fost inscris in forma corecta, face parte din
seria de 3 numere pe zi si nu a mal fost inscris anterior in Campanie, atuncl participantul va primi
un mesaj de forma:

vealut! Te-al inscris cu succes la campania .0 clipa de magie, o experienta desavarsita”
Pastreaza bonul fiscal pentru validare!”™

7.9.3 daca dupa acelasi numar de telefon se trimit mal mult de 3 mesaje de inscriere pe zi,
participantul va primi un mesaj cu urmatorul continut:

“Iti multumim pentru inscrieri, ai depasit deja limita de 3 inscrieri pe zi conform
Regulamentulul disponibil pe www.cafeajacobs.ro/campanii. Te asteptam si maine cu
noi inscrieril ©



daca un numar de bon fiscal/factura fiscala este inscris in data de 15.04.2023, dupa ce se
paseste limita de 3 numere, respectiv in ultima zi de Campanie, participantul va priml un mesaj
cu urmatorul continut:

"Iti multumim pentru inscrieri, al depasit deja limita de 3 inscrierl pe zi conform
Regulamentului disponibil pe www.cafealacobs.ro/campanli. Azi e ultima zi de
campanie, asadar nu te mal poti inscrie.”

7.9.5 daca un numar de bon fiscal/factura fiscala va fi trimis de mal multe ori de pe acelasi numar,
Participantul va primi un mesaj cu urmatorul raspuns:

“Acest bon fiscal a mai fost Iinscris. Pentru nol sanse la premil te rugam sa reincerci cu
un bon fiscal nou! Succes!”

7.9.6 pentru fiecare inscrlere trimisa inainte de data si ora inceperil Campaniei, indiferent de cate
numere de bon fiscal/factura fiscala trimite, participantul va primi un mesaj de raspuns in legatura
cu prezenta Campanie:

“Campania va incepe in curand! Te asteptam sa revii in perioada 15.02-15.04.2023!1"
7.5.7 pentru fiecare inscriere trimisa dupa data si ora inchiderii Campaniei 15.04.2023, Indiferent
de cate numere de bon fiscal sau facturl fiscale trimite, participantul va primi un mesaj cu
urmatorul continut:

“Campania .0 clipa de magie, o experienta desavarsita” s-a Incheiat in data de 15
Aprille! Te asteptam sa participl si la campanille viitoare.”

7.9.8 daca un numar de bon fiscal/factura fiscala este inscris In pericada 15.02.2023-15.04.2023
si depaseste limita de 20 numere de benurl fiscale sau facturl fiscale inscrise pe toata pericada
Campaniei, participantul va primi un mesaj cu urmatorul continut:

“Iti multumim pentru inscrieri, al depasit deia limita de 20 inscrieri la Campanie
conform Regulamentuluil Te asteptam sa participl sl la campaniile viitoare!™

7.9.9 daca un participantul s-a inscris la numarul de concurs doar cuvantul cheie sau alte coduri
unice de la alte actiunii similare, necompatibile cu tematica campaniei, va primi un mesaj de
forma:

“Ne pare rau, inscrierea este incorectal Te rugam sa consulti regulamentul Campaniei!
Regulamentul oficial este disponibil pe site-ul www,cafeajacobs.ro/campanii.
MENTIUNI:

Un numar de bon fiscal/factura fiscala poate fi inregistrat o singura data in Campanie de pe un
singur numar de telefon mobil;

Organizaterul isl rezerva dreptul de a modifica textul mesajelor Campaniei, fara a anunta acest
lucru prin intermediul unui act aditional la prezentul Regulament;

Organizatorul isi rezerva dreptul de a invalida mesajele de participare care contin Informatii vadit
sronate si care nu indeplinesc conditiile de validare, Mesajele de Inscriere la Campanie trimise de
pe numere scurte sau de pe internet nu vor fi luate in considerare;

. Organizatorul isi rezerva dreptul de intreprinde verificari in baza de date a Campaniel pentru a
preveni eventuale tentative de fraudare. In cazul in care un numar de telefon atrage atentia prin
numarul excesiv de participari, sau Organizatorul descopera persoane care folosesc mail multe
numere de telefon pentru a se inscrie In campanie, posesorul numarului de telefon de pe care s-
au facut aceste inregistrari va fi contactat sl | se va solicita sa faca dovada achizitionarii Produselor
Participante. In cazul In care Participantul refuza sa faca dovada detinerll bonurilor sau facturilor
pentru numere inscrise in Campanie, acestula i se va bloca accesul In cadrul Campaniei si | s& vor
anula participarile anterioare;

Organizatorul isi rezerva dreptul de a verifica si solicita orice bon fiscal sau factura ce atesta
achizitia Produselor Participante |a Campania Promotionala la un moment dat.

Un Participant unic este definit de acelasi numar de telefon, indiferent de modalitatea Inscrierii
numarulul de bon fiscal/factura fiscala.

Participantul va folos! pentru inscriere un numar de telefon mobil, valabil pe teritoriul Romaniel,
operabil in urmatoarele retele de telefonie mobila Orange, Vodafone, Telekom sau DIGI. Costul
pentru un SMS transmis are un tarif normal, operabil in reteaua de telefonie Orange, Vodafone,
Telekom si Digl).

. Participantul va Inscrie in Campanie o singura data numarul benulul fiscal/factura fiscala si numal
prin SMS la numarul 1870 In cazul in care, la verificari ultericare, Organizatorul constata ca
acelasi numar de bon/factura fiscala este inscris/a de mai multe ori de catre acelasi Participant
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sau de Participanti diferiti, acesta va lua in considerare doar prima inscriere pentru numarul de
telefon corespunzator primei inscrierl. Ordinea inscrierilor va fi cea cronologica, raportata la ora
receptiel in baza de date a Organizatorulul. In cazul in care Participantul poate face dovada cu
bonurile fiscale/facturile fiscale aferente fiecarel Inregistrari, atunci Organizaterul va considera
valide toate inscrierile Participantulul.

CLAUZE DIVERSE DE INSCRIERE

7.10. In cazul in care un Participant reclama, in orice modalitate (prin apelarea numarului de
Infoline sau prin completarea unui formular de contact pe site-ul www cafeajacobs. ro/campanii),
invalidarea bonului fiscal/facturii fiscale, inscris prin SMS, indiferent de motivele pe baza carora
are loc aceasta invalidare (ca de exemplu, numarul bonului fiscal/facturil fiscale a mai fost inscris
in Campanie anterior, este gresit, incomplet sau incorect, etc) atunci se va respecta urmatoarea
procedura de validare sau invalidare preliminara:

7.10.1, Organizatorul ii va solicita Paticipantulul sa formuleze reclamatia la infoline
021.380.85.95, converbirea urmand a fi inregistrata si sa prezinte in termen de 48 de ore de la
data formularii acelei reclamatii, dovada detineril in original a bonului fiscal/facturii fiscale
participant pe care figureaza codul unic de casa. Participa ntul poate face dovada detinerli bonului
fiscal/facturll fiscal in original prin prezentarea acestuia la adresa Organizatorulul prin scrisoare
recomandata cu confirmare de primire sau prin curler ori prin transmiterea unei fotacopli lizibile
(fotografie sau scan) a bonulul fiscal/facturii fiscale la adresa Hde e-mall sau la numarul de fax
comunicate de operatorul Infoline la momentul preluarii reclamatiel, pentru a se putea verifica
daca validarea preliminara a fost facuta corect;

7.10.2. In cazul in care numarul bonului fiscal/ facturii fiscal revendicat in cadrul reclamatiei a
fost inscris anterlor in Campanie de catre un alt Participant, pentru a se putea face validarea
Participantului ce a achizitionat in realitate si in mod corect Produsul participant si a facut
inscrierea in Campanie in mod corect, Organizaterul |l va contacta si pe Participantul care a inscris
in prealabil in Campanie numarul bonulul fiscal sau de factura fiscala la numarul de telefon de la
care =-3 efectuat inscrierea si ii va comunica respectivulul Participant scopul apelului. Dupa
instiintarea Participantulul despre situatia de fapt si despre faptul ca apelul respectiv va fi
inregistrat, acestuia i se va solicita sa prezinte in termen de 48 de ore de la data contactarii sale
telefonice, dovada detineril In original a bonulul fiscal sau factura fiscala pentru a se putea face
in acest fel validarea sa preliminara fata de situatia de fapt existenta. Participantul poate face
dovada detineril bonului fiscal sau a facturii fiscal inscris/a prin trimitere unei foto-copil lizibile a
acestuia prin e-mail sau fax la adresa de email sau numarul de fax comunicate de operatorul
Infoline la momentul formularii reclamatiei, pentru a se putea verifica daca valldarea sa
preliminara a fost facuta corect;

7.10.3. In cazul in care vreunul dintre Participantii mentionati la articolele de mai sus nu respecta
termenul mentionat in cadrul acestor articole, refuza prezentarea dovezil detineril bonului fiscal
sau a facturii fiscale in original, atunci Organizatorul isi rezerva dreptul de a invalida Inscrierea
respectivulul Participant, prin eliminarea inscrieril acestuia din baza de date a Campaniei, fara a
avea cbligatia de a notifica in prealabil participantul care nu a facut dovada detinerii bonului fiscal
sau a facturil fiscale pentru validarea inscrieril;

7.10.4. In cazul In care participantul aflat in situatia descrisa la art 7.9.3 motiveaza intemeiat
imposibllitatea prezentarii in termenul de 48 de ore acordat initial, atuncl Organizatorul sl rezerva
dreptul de a prelungl acest termen cu Inca 48 ore (in situatiile in care durata Campaniel permite
aceasta prelungire, participantul suportand insa, in cazul nesocotirll acestor termene si proceduri,
consecinta imposibilitatii validaril inscrierii sale In timpul necesar in baza de date a Campaniei
pentru a putea participa |a extragerea ce urmeaza);

2.10.5. In situatia in care Participantii aflati in situatia descrisa la art 7.9.1 - 7.9.4 de mai sus
transmit Organizatorului dovada detinerii bonului fiscal sau a facturil fiscale prin fotocopie la
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resa de e-mail sau numarul de fax comunicate de operatorul Infoline, iar la primire se constata

" “de catre Organizator ca documentele transmise nu sunt lizibile sau In cazul in care Organizatorul

are indoleli cu privire la veridicitatea informatiel care se regaseste pe fotocopiile transmise, acesta
(Organizatorul) are dreptul de a solicita in mod expres transmiterea bonulul fiscal sau a facturll
fiscale in original, prin posta sau curier la adresa Organizatorului, in scopul verificarii exacte a

situatiel.

7.11. Un Participant poate inscrie in Campanie maximum 3 bonuri fiscal /facturi fiscale valide
pe zi si maximum 20 de bonuri fiscal/facturi fiscale pe toata perioada campaniei si este
supus obligatiel de a pastra si, dupa caz, prezenta dovada detinerii bonului fiscal/factura fiscala
cu Produselor participante, Jacobs cafea boabe sau/si Jacobs cafea macinata si prajita, in original
pentru @ putea fi validat in cazul unei eventuale reclamatil sau in cazul desemnarii sale ca sl
castigator, pentru a putea Intra in posesia premiului castigat. In cazul In care pe bonul fiscal/
factura fiscala nu apare denumirea exacta a preduselor participante, Participantul va trebul sa
faca dovada si cu ambalajele produselor participante achizitionate pe bonul/factura respectiva.

SECTIUNEA 8. ACORDAREA SI VALIDAREA PREMIILOR

8.1, Desemnarea castigatorilor sl a rezervelor se va face printr-un sistem automatizat si vor fi
extras| dintr-o baza de date ce contine toate inscrierile valide si corecte inregistrate in pericada
15.02.2023-15.04,2023 prin 5MS, la numarul de telefon 1870. Extragerea se va face printr-un
sistem automatizat, in prezenta unul Notar Public sl un reprezentant al Agentlel ESSA
SALES&DISTRIBUTION SA, in termen de 10 zile lucratoare de la finalizarea Campaniel. In cadrul
procesulul se vor extragere 3 (trel) potentiall castigaterl pentru cele 2 (trel) premil In banil cu
valoarea nominala de 10.000 de lei si cate 3 (trei) rezerve pentru flecare castigator,

8.2 Un potential castigator pentru premiul final, va fi contactat in maximum 5 zile lucratoare de
la data realizarii extrageril, telefonic de catre un operator, de doua ori pe zi, in intervalul 09:00-
18:00, In zile si momente ale zilei diferite, in cazul in care nu raspunde telefonic, In cazul in care
un pontential castigator nu poate fi validat din diverse metive (nu poate fi contactat telefonic in
termenul mentionat anterior sau nu a transmis documentele necesare pentru validare in termenul
comunicat de catre Organizator sau decumentele transmise nu sunt corecte), Organizatorul va
apela la rezerve In ordinea desemnaril acestora,

8.3.0rganizatorul Isi rezerva dreptul de a solicita bonul/factura in original pentru validarea
potentialului castig, dar sl verificarea documentelor in locatlile emise.

B.4. In cazul in care nicl una dintre rezerve nu poate fi validata, Organizatorul isl rezerva dreptul
de a nu mai acorda respectivul premiu.

8.5. Organizatorul nu va suporta niciun fel de cheltuleli dupa punerea castigaterilor in posesia
premiilor,

8.6. Pentru validarea premiului, castigatorul trebule sa trimita in maximum 2 zile lucratoare de la
data contactarii telefonice o cople @ bonului sau a facturll in baza caruia a fost desemnat
castigator, prin email la o adresa ce va fi comunicata de catre Organizator in momentul
contactarii. Totodata, castigatorul validat va transmite infarmatil cu privire la numele si prenumele
sau, varsta, un extras de cont care sa contina un cont IBAN detinut de catre pontentialul
castigator, precum si o copie dupa actul de indentitate, pentru colectarea CNP-ului, in vedere
platii taxelor si Impozitelor aferente premiulul castigat (in cazul premillor care au o valoarea mal
mare de 600 de lel).

8.7. In cazul in care un castigator nu detine un cont bancar, acesta trebuie sa anunte

Organizatorul In acest sens odata cu transmiterea spre validarea sa preliminara a fotocoplilor
solicitate, avand obligatia respectarii celor 2 zile lucratoare puse la dispozitie. Ulterior, castig atorul
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are posibilitatea de a-si deschide un cont bancar in RON si de a transmite Organizatorului IBAN-
ul acestul cont in termen de 5 zile lucratoare.

8.8.0rganizatorul isi rezerva dreptul de a invalida un castigator in situatia in care acesta din urma
nu detine un cont bancar in RON si refuza sa isi deschida un cont bancar pentru primirea premiului
in bani.

8.9, Organizatorul nu este raspunzator pentruy intarzierile si termenul de procesare al platilor,
care poate varia in functie caz, de la o banca la alta, de comisionele suplimentare percepute de
banca sau de datele incorecte sau incomplete transmise de castigator.

8.10. Orice eroare sifsau omisiune cu privire la datele personale furnizate de catre Participant
Agentiel nu atrage raspunderea acestuia, acuratetea datelor de contact furnizate de participanti
fiind in responsabilitatea exclusiva a acestora, Organizatorul nu este responsabil nici in cazul in
care un Participant desemnat castigater nu poate fi contactat din cauza numelui, contului IBAN
say numarului de telefon Incorecte / incomplete,

8.11. Lista cu persoanele validate pentru premiiler oferite va fi publicata in 30 de zile lucratoare
de la incheierea Campaniel, pe site-ul Organizatorulul www.cafeajacobs.ro/campanii, iar
persoanele care au participat la aceasta Campanie, au obligatia de a pastra documentele cu care
s-au inscris la acest concurs, pana la publicarea listei finale cu persoanele validate.

8.12. Reclamatiile referitoare la premiul castigat, ultericare momentului semnaril procesului
verbal de predare-primire nu vor fi luate in calcul de catre Organizator.

SECTIUNEA 9, CLAUZE DIVERSE PRIVIND ACORDAREA PREMIILOR SI VALIDAREA
CASTIGATORILOR '

a.1. Pentru ca un Participant sa fie validat castigator, trebule sa indeplineasca concomitent, in
mod obligatoriu si fara echivoc urmatoarele conditit:

9.1.1. Sa indeplineasca toate conditille de participare respectiv validare prevazute in prezentul
rRegulament;

9,1,2. Sa respecte intocmai si in termen procedura de validare menticnata la Sectiunea 9;

9.2, In sensul prezentulul Regulament, Participantul care intruneste toate conditiile de mal sus
este validat castigator.

9.3. Castigurile inregistrate vor fi invalidate si dreptul de atribuire a premiulul respectiv se va
plerde in urmatoarele situatii:

1. Participantul carula | s-a alocat un premiu nu indeplineste prevederile prezentulul Regulament;

3. La constatarea oricaror neconcordante intre bonul fiscal/ factura fiscala inscris/a In Campanie
si cel validat/a;

3. Participantul in cauza nu poate face dovada, in tarmenul specificat, a detinerii bonulul fiscalf
facturii fiscale care atesta achizitionarea produselor participante in promotie intreg sl original;

4. Numarul de telefon cu care un participant desemnat castigator s-a intregistrat in promatie nu
este valid sau nu poate fi contactat prin apel telefonic sau SMS, din orice motiv care nu tine de

Organizator.

9.4, Organizatorul nu va acorda nici o despagubire in bani, sau alte beneficii Participantilor carora
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alocat vreun premiu, dar care au fost invalidati ca urmare a nerespectaril intocmal ale
ntelor Regulamentului sau care nu au revendicat premiul in timpul alecat conform prezentului
gulament.

9.5. Castigatorul unui premiu nu poate ceda premiul, integral sau in parte, unel alte perscane.

9.6. Organizatorul nu poate fi facut raspunzator pentru documentele trimise de castigatorl care
nu ajung la Organizator in termenele mentionate in, prezentul regulament si nici pentru premiile
care nu ajung la castigator din motive independente de vointa Organizatorului, ca de exemplu,
dar fara a se limita la: comunicarea/transmiterea in vederea validaril bonulul fiscal sau a facturii
fiscale castigator/castigatoare la alta adress de e-mail decat cele mentionate in prazentul
Regulamant,

9,7, Premiile oferite in cadrul prezentei Campanii nu pot fi inlocuite cu alte beneficii si vor fi puse
in posesia castigatorilor, prin grija Organizatorului, doar pe teritoriul Romaniel.

SECTIUNEA 10. RESPONSABILITATE SI RASPUNDERE

10.1. Inscrierile in campanie sau revendicarile facute pe baza unor bonuri fiscale/ facturi fiscale
care sunt ilizibile, degradate, modificate, duplicate, falsificate, viciate, care, contin ercr de
printare sau de alt tip, incluzand fara limitare crice alt tip de medificari ale acestora sau ale
elementelor lor componente datorate manevrarii acestora, inscrierile Inainte de data 15.02.2023
ora 00:00 si dupa data de 15.04.2023 ora 23:59, vor fi nule sl nu vor fi luate in considerare
de Organizator.

10.2. Organizatorul Campaniei nu isi asuma responsabilitatea:

10.2.1. pentru inscrierile Incomplete, inexacte sau incorecte, precum Ssi pentru Inscrierile
efectuate inainte sau dupa expirarea perioadei de inscriera in Campanie;

10.2.2. pentru plerderile sau intarzierile mesajelor de raspuns mentionate in articolele de mai
sus, determinate de factori independenti de vointa sau controlul Organizatorulul;

10.2.3. pentru intreruperile neanuntate ale serviciului de internet sau SMS de catre furnizorii locali
al acestor servicii sau blocarea accesului intern datorita supraaglomerarii retelelor de telefonie
sau SMS pe pericadele de trafic intens;

10.2.4. pentru situatiile in care mai multe persoane revendica acelasi bon fiscal/factura fiscala;

10.2.5. pentru eventualele dispute legate de drepturile asupra numerelor de telefon care au fost
inregistrate pe platforma pentru contactare si validare;

10.2.6. pentru disputele referitoare la drepturile de proprietate asupra bonurilor fiscale/facturi
fiscale unice declarate castigatoare.

10.2,7. SMS-urile care nu sunt expediate de pe un numar de telefon din retelele Orange,
Vodafone, Telekom sau DIGI;

10.2.8, SMS-urile trimise de Organizator, dar care nu au fost primite de catre Participanti din
motive tehnice sau Independente de vointa Organizatorului;

10.2.9, Situatiile in care numarul de telefon de pe care este realizata inscrierea nu poate fi
identificat sau apelat {numar incorect, numarul nu este alocat, este dezactivat, este blocat, nu se
afla In aria de acoperire etc) si ca atare Organizatorul nu poate contacta participantul la
Campanie;
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10.2.10. Organizatorul nu va fi raspunzater pentru niciunul dintre prejudiciile ce ar putea fi
cuferite de catre castigator in legatura cu premiile castigate, indiferent de natura acestor
prejudicii, cu exceptia situatiilor expres prevazute de lege si care ar institui o astfel de raspundere;

10.2.11, Organizatorul nu va fi responsabil pentru intarzierile in livrarea/ inmanarea premillor,
cauzate de intarzieri in prestarea servicillor de catre furnizoril acestuia (de ex. furnizorii de servicii
de curierat);

10.2.12. Organizatorul nu este responsabil de starea premiului in momentul livraril premiului
catre castigator. Organizatorul este responsabil doar de starea predarii premiului catre curler in
scopul livrarii catre castigator.

10.2.13. Organizatorul nu raspunde in niciun fel pentru daunele directe sau indirecte care rezulta
din inserierea la Campanie cu exceptia cazulul in care acestea se datoreaza unor acte de neglijenta
grava sau unor acte intentionate de care este responsabil Organizatorul.

Toate litigiile referitoare la dreptul de proprietate asupra banurilor fiscale/facturilor fiscale cu
produsele participante nu vor influenta principiul conform caruia Organizatorul Campaniei va
acorda premiul Participantului care a respectat prevederile prezentulul Regulament. Organizatorul
nu are nicio obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unar astfel de revendicari ce apar
ulterior acordarii efective a premillor.

10.3. Prin participarea la Campanie, toti participantii si aventualil castigator| sunt de acord si se
obliga sa respecte si sa se conformeze tuturor cerintelor si conditiilor impuse de Organizator prin
prezentul Regulament Oficial, nerespectarea acestora atragand raspunderea personala si
exclusiva a participantilor sl eventualilor castigatori.

10.4, Prin participarea la Campanie, toti castigatorii sunt de acord sa faca dovada varstel cerute
pentru participarea la aceasta campanie, 53 furnizeze Organizatorului datele necesare puneril in
posesie a premiilor castigate si sa semneze un pProces verbal de predare primire a premiului
castigat.

10.5. Organizatorul nu are nicie cbligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor
revendicari necastigatoare ce apar ulterior acordarii efective a premiilor,

10.6. Participarea la aceasta promotie implica acceptul castigaterilor ca numele si imaginea lor sa
fie facute publice si folosite in scopuri publicitare de catre organizatori, in diverse materiale, doar
cu acordul expres si neechivoc al persoanei vizate, exprimat printr-o declaratie pe propria
raspundere semnata in acest sens.

SECTIUNEA 11, PROTECTIA DATELOR PERSONALE

11.1. Prin prezentul Regulament Oficial, Organizatorul sl societatile comerciale implicate in
organizarea Campaniei se obliga sa respecte preverile legislatiei privind protectia datelor ¢u
caracter personal respectiv, ale Regulamentului (UE) 679/2016 al Parlamentului European si al
Consiliului din data de 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare
a Directivel 95/46/CE (,GDPR"), aplicabil incepand cu 25 mal 2018.

11.2. Tuturor participantilor la Campanie le sunt garantate drepturile in conformitate cu
Regulamentul UE 679/2018 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date ("Regulamentul™), iar
organizatorul, care actioneaza in calitatea de operator de date cu caracter personal doreste sa fie
cat mal transparent cu privire la modul in care colecteaza si prelucreaza datele cu caracter
personal ale participantilor,
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-3. Datele personale ale participantilor colectate sunt prelucrate de Organizator prin Agentie cu
spectarea confidentialitatii, furnizate direct de catre participanti prin inscriere sau In eadrul
rocesulul de validare, In cazul castigatorilor si se refera la: nume, prenume, adresa e-mail, nr.
telefon, adresa de corespondenta/livrare, precum si CNP in cazul premiiler cu o valoare mai mare
de 600 de lei, pentru a putea declara impozitul retinut la sursa. Refuzul de a furniza datele
solicitate poate duce la imposibilitatea participarii la Campanie, respectiv a acordaril premiilor.
11.4. Temeiul juridic pentru prelucrare Il reprezinta obligatia legala a Organizaterului de a face
publice numele castigatorilor, obligatia de a retine si platl impozitul aferent premiilor finale,
precum si obligatia legala a Organizatorulul de a-si executa ebligatille prevazute de requlament.
Atunci cand Participantul a optat si pentru prelucrarea datelar in scop de marketing direct, temeiul
juridic al prelucrarii il reprezinta consimtamantul Participantulul.

11.5. Tuturor Participantilor li se va selicita, In mod distinct, si acordul pentru introducerea si
prelucrarea datelor personale ce au fost comunicate, in baza de date a Organizatorulul, pentru
realizarea de activitati ulterioare de marketing direct. Castigaterii nu vor fi obligati sa isi axprime
acest acord, acest lucru ramanand la libera lor alegere,

11.6. Organizatorul se obliga sa nu Includa In baza sa de date sau sa foloseasca datele persoanelor
care au participat la Campanie in alte scopuri decat cele declarate la momentul colectaril acestora,
conform acestui regulament.

11.7. Destinatarii datelor colectate prin derularea Campaniei sunt fie imputerniciti  al
Organziatorului precum:

* parteneril Organizatorului, actionand fie ca operatori, fie ca persoane imputernicite, inclusiv
Parteneril desemnati in aceasta Campanie implicati in desfasurarea si organizarea Campaniei,
acerdarea premiilor, notarllor publici [ avocatiler desemnati sa acorde asistenta pentru
organizarea si desfasurarea Campaniel;

« altor societat! din grupul JACOBS DOUWE EGBERTS RO SRL;

* furnizori al serviciilor aferente activitatilor de marketing - agentii de marketing, societati de
furnizare a serviciilor de e-mail marketing;

» furnizori de servicli de curierat, telefonie mobila;

* furnizorii de servicil de dezvoltare si mentenanta a paginilor web;

® furnizorii de servici de hosting web si centre de date etc.;

* autoritati publice sau alte categorii de destinatari, inclusiv altor societati din grupul JACOBS
DOUWE EGBERTS RO SRL, daca dezvaluirea are la baza un temei juridic adecvat (cum ar fi o
obligatie legala, consimtamantul sau interesul legitim).

11.8. Datele nu se vor transfera decat catre state apartinand Spatiului Economic European (SEE),
catre servicii de hostare exterene, pe servere securizate, in concordanta cu legistaltia in vigoare,
11.5. Scopurile prelucrarii datelor mentionate sunt: desfasurarea Campaniei, inmanarea premiilor
castigaterilor, inregistrarea castigatorilor campaniei, declararea impozitului retinut la sursa pentru
fiecare premiu acordat conform legislatiel in vigoare, realizarea de rapoarte statistice anonime cu
privire la participanti, informarea acestora prin diverse mijloace de comunicare {posta, e-mail,
SMS sau alte mijloace de comunicare permise prin lege) cu privire la Campanie, executarea
obligatiilor legale aferente, sau a altor actiuni desfasurate In viitor de catre Crganizator, acestea
din urma doar daca persoana vizata si-a exprimat acordul expres si neechivoc in acest sene.
11.10. Participarea la Campanie constituie acordul potentialilor castigatorl referitor la faptul ca
numele, castigul, imaginea si vocea vor fi facute publice, potrivit legislatiei in vigoare sl falosit in
materiale publicitare de catre Organizator fara nicl un fel de plata aferenta, in masura in care
castigatorii vor semna o declaratie scrisa in acest sens, conform solicitarii Organizatorului. Prin
refuzul semnaril acestei declaratii nu le va fi prejudiciata in niciun fel calitatea de castigator si
acordarea premiului,

11.11. Participantul la Campanie, in calitate de persoana vizata de prelucrarea datelor sale
personale, are, cenform Regulamentului, urmatoarele drepturi: (i) dreptul de acces la date, (Ii)
dreptul la rectificare, (ill} dreptul la stergerea datelor, (iv) dreptul la restrictionares prelucrarii,
(v) dreptul la portabilitatea datelor, (vi) dreptul de opozitie, (vii) dreptul de a nu fi SUpus unei
decizii individuale automate inclusiv crearii de profiluri, (viii) dreptul de a va adresa autoritatii de
supraveghere si justitiei si in acest sens ca puteti adresa cu o cerere scrisa catre Organizator la
adresa de e-mail mentionata mai jos.
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11.12. Datele cu caracter personal sunt pastrate cat este necesar pentru Indeplinirea scopurilor
pentru care au fost colectate, cu respectarea procedurilor interne privind retentia datelor, inclushys
a regulilor de arhivare aplicabile. Spre exemplu, datele cu caracter personal colectate in scop de
marketing vor fi stocate pe durata Campaniel plus o pericada suplimentara de minim & ani {cat
este termenul de prescriptie pentru actiunile in justitie). Cu privire la datele castigatorilor pentru
care Organizatorul are diverse obligatii de raportare si plata a impozitelor, acestea vor fi pastrate
pentru intreaga pericada de arhivare conform regulilor financiar contabile, de minim 10 ani.
Pantru exercitarea drepturilor mentionate la punctele mal sus, persoanele vizate puteti contacta
utilizand urmatoarele date de contact:

Adresa de Corespondenta: Societatea JACOBS DOUWE EGEERTS RO SRL (denumita in
continuarea “Organizatorul™), o societate din Romania, cu sediul social in Bucuresti, Calea
Floreasca, nr. 1694, Sector 1, cod postal 014459, Romania. Pentru mai multe detalii despre
protectia datelor va rugam sa ne contactati la consumerservice. ro@jdecoffee.com sau
privacy@jdecoffee.com.

11.13. De asemenea, persoanele vizate pot sa-si exercite o serie de drepturi (cum ar fi dreptul
de opozitie, de retragere a censimtamantulul.

11.14. Dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere: persoanele vizate au
dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere a prelucrarii datelor In cazul in
care considera ca le-au fost incalcate drepturile: Autoritatea Nationala pentru Supravegherea
Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30 Sector 1, cod postal
010336 Bucuresti, Romania anspdcp@dataprotection.ro

11.15. La cererea oricarul participant, Organizatorul va asigura exercitarea oricaruia dintre
drepturile prevazute mai sus. Pentru exercitarea acestor drepturi, participantii la campanie vor
trimite Organizatorului, o cerere intocmita in forma scrisa, datata si semnata la adresa
Orgaizatorulul, mentionata in cadrul Art. 1 al prezentului Regulament.

11.16. Prin participarea la prezenta Campanie promotionala, se considera ca Participantil au
parcurs si luat la cunostinta informarea privind prelucrarea datele lor personale {respectiv cele
mentionate mai sus) in vederea validarii, atribuirii premiilor si indeplinirii obligatiller fiscale ale
organizatorulul prezentei Campanil,

SECTIUNEA 12. TAXE SI IMPOZITE

12.1. La aceasta Campanie Societatea JACOBS DOUWE EG BERTS RO SRL (denumita in
continuare "Organizator™) va calcula, retine sl vira impozitul datorat veniturilor obtinute de catre
castigater In conformitate cu prevederile Legil nr. 227/2015 prinvind Codul Fiscal referitoare la
impozitul pe venit {in cazul unui premiu al carei valoare depaseste 600 lei). Orice alte obligatii de
natura fiscala sau de orice alta natura in legatura cu acestea sunt in sarcina exclusiva a

castigatorulul.
SECTIUNEA 13. INCETAREA CAMPANIEI

13.1. Prezenta Campanie poate inceta inainte de termen numal in cazul aparitiel unui avenimeant
es constituie forta majora, Inclusiv in cazul Imposibilitatii Organizatorului, din maotive
independente de vointa sa, de a continua prezenta campa nie promotionala.

SECTIUNEA 15. LITIGII

13.1. In cazul unor potentiale litigii aparute intre Organizator si participantii la campanie, acestea
vor fi solutionate pe cale amiabila. Daca nu este posibila rezolvarea litigliler pe cale amiabila,
partile implicate in litigiu se vor adresa pentru solutionare instantelor competente romane din
jurisdictia carora se afla Organizatorul,

SECTIUMEA 14, FORTA MAJORA

14.1. Pentru scopul acestui Regulament, Forta Majora inseamna orice eveniment care nu poate fi
controlat, remediat sau previzionat de catre Organizator si a caru| aparitie |l pune pe acesta din
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In imposibilitatea de a-si indeplini obligatiile asumate prin Regulament, In categoria acestor
enimente sunt incluse, fara a se limita la acestea: razboale, Incendii, inundatii, greve si blocade,
utremure, alte catastrofe de orice fel, precum si orice reglementare care poate interzice sau
modifica termenil Regulamentulul.

14.2, Daca o situatie de forta majora, inclusiv imposibilitatea Organizatorulul din motive
independente de vointa sa, impledica sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului si
continuarea campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea
cbligatillor sale pentru pericada in care aceasta indeplinire va, fi impiedicata sau intarziata,
conform prevederilor Codului civil in vigoare. Organizatorul, daca invoca forta majora, este cbligat
sa comunice participantilor la campanie, in termen de 5 zile de la aparitia cazulul de forta majora,
existenta acestuia.

SECTIUNEA 15. ALTE CLAUZE

15.1. Deciziille Organizatorului privind Campania sunt finale si aplicabile tuturor Pa rticipantilor.
15.2.Premiile neacordate vor ramane in posesia Organizatorulul care poate dispune liber de
acestea in maniera pe care o va considera necesara sau potrivita intereselor sale.

15.3. Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentativa de frauda a
sistemulul, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile pe care le
implica organizarea si desfasurarea Campaniei.

Prezentul regulament se autentifica intr-un exemplar original care réméne in arhiva biroului
notarial gi 3 duplicate, din care unul va réméne in arhiva bireului notarial sl 2 exemplare au fost
eliberate partii.

ESSA SALES & DISTRIBUTION S.A.

15




ROMANIA
UNIUNEA NATIOMNALA A NOTARILOR PUBLICI
BIROU INDIVIDUAL NOTARIAL LAZAR MONICA-STEFANIA
Licenta de functionare nr. 2545/2236/12.12.2013
Sediul : Bucurestl, B-dul Ion Mihalache nr.126, Bl.2, Sc.A, Et.1, Ap.6, sector 1
Tel/fax : 021/665 73 13 ; e-mail : notarulmeu@gmail.com

iNCHEIERE DE AUTENTIFICARE NR. 136
ANUL 2023 LUNA 02 ZIUA 13

in fata mea, Lazér Monica-Stefania, nctar public, la gediul biroului notarial, s-a prezentat:

in calitate de mandatar al ESSA UTION S.A., persoana juridicd romand cu
cediul social in Mun. Bucuresti, Strada Siret nr. 50, Sector 1, inregistratd la Registrul Comertului
sub nr. 140/13522/01.11.2013, cod unic de inregistrare 27206038, in baza procuril autentificate
sub nr. 1091 din data de 20.07.2022 de citre Biroul Individual Notarial Lazér Monica-Stefania cu
sediul in Bucuresti,

Care, dupd ce a citit actul a declarat cd i-a inteles continutul, ca cele cuprinse in act
reprezinti vointa sa, a consimtit la autentificarea prezentului inscris 5i 8 semnat unicul exemplar.
in temelul art. 12 lit. b) din Legea nr. 36/1995, republicatd, cu modificarile ulterioare,

SE DECLARA AUTENTIC PREZENTUL INSCRIS

S-a perceput enorariu prin OP, conform facturd seria 2023 nr. 120 din data de 13.02.2023.

NOTAR PUBLIC,
Lazdr Monica-Stefania,

Prezentul duplicat s-a intocmit in 3 exemplare, de Lazdr Monica-Stefania, notar public, astazl,
data autentificirii actului, 5i are aceeasi forta probantd ca originalul.

NOTAR PUBLIC,
Lazdr Monica-Stefania,

.
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EGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI NATIONALE:

»0 clipa de magie, o experienta desavarsita”™
CARREFOUR HYPERMARKET

02.03.2023 - 07.03.2023

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL SI REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI
1.1. Campania promationala "0 clipa de magie, o experienta desavarsita” (,Campania”)
este organizata si desfasurata de Societatea JACOBS DOUWE EGBERTS RO SRL (denumita in
continuarea “Organizatorul™), o societate din Romanla, cu sediul social in Bucuresti, Calea
Floreasca, nr. 169A, Sector 1, cod postal 014459, avand Codul Unic de Inregistrare
RO34104464, denumita In cele ce urmeaza "Organizator” sau "JACOBS DOUWE EGBERTS RO
SRL* (JDE). g

1.2. Prin participarea la aceasta Campanie, participantll sunt de acord sa respecte si sa se
conformeze tuturor prevederilor, termenilor si conditiilor prezentului regulament (denumit in
continuare "Regulament Oficial™) astfel cum sunt mentionate mai jos. Campania se va
desfasura conform prevederilor prezentului regulament (,Regulamentul®) care este
abligatoriu pentru toti Participantii si pentru toate entitatile implicate in derularea Campaniei
si In conformitate cu prevederile Ordonantel Guvernului nr. 99/2000 privind comercializarea
preduselor sl serviciiler de piata, cu toate modificarile si completarile ulterioare; prevederile
legil 506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietll private in
sectorul comunicatillor electronice si prevederile Regulamentulul european 679/2016 privind
protectia perscanelor fizice, in ceea ce priveste prelucrarea dateler cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date.

1.3. Regulamentul Oficial este intoemit si va fi facut public Confarm legislatiel aplicabile din

Romanla prin publicarea pe site-ul web www.cafeajacobs.ro/campanil, sectiunea
Regulament, fiind disponibil in mod gratuit oricarei persoane si In baza unui apel telefonic la

Infoline 021,380.85.95, numar cu tarif normal, apelabil intre orele 9:00 - 17:00, de luni pana
vineri, exclusiv sarbatorile legale, pe intreaga durata a Campaniei sau prin transmiterea unei
solicitarl scrise prin posta, in atentia Organizatorulul, la adresa mentionata la punctul 1.1 de
mal sus.

1.4. Organizatorul 15l rezerva dreptul de a modifica sau schimba prezentul regulament,
urmand ca astfel de modificari sau schimbari sa intre in vigoare numal dupa anuntarea
acestora in mod oficial pe toate canalele de comunicare prin care regulamentul a fost facut
public In prima Instanta, la momentul anuntarii Campaniel promotionale. Orice
madificari/completari aduse prevederilor acestul Regulament vor fi cuprinse in acte aditicnale
care vor fi comunicate catre public prin actualizarea Regulamentului si publicarea

Regulamentului, in forma actualizata, pe website-ul www.cafeajacobs.ro/campanil, cu
cel putin 24 ore, inainte ca acestea sa intre in vigoare.

1.5. Mecanismul Campaniel va fi realizat sl operat de catre Organizator prin intermediul 5.C.
ESSA SALES & DISTRIBUTION S.A., societate comerciala cu sediul in Romania, Strada
Siret, nr. 50, Bucuresti, inregistrata la Registrul Comerfului cu numarul J40/ 13522/2013,
C.U.I. RO27206038 (denumita in continuare ,Agentia 1"). Agentia 1 este Inregistrata ca
operator de date cu caracter personal la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal si a operatorulul sau de Marketing Direct, in conformitate cu
Legea nr. 363 din 28 decembrie 2018 privind protectia persoanelor fizice referitor la
prelucrarea datelor cu caracter personal de catre autoritatile competente in scopul prevenirii,
descoperiril, cercetaril, urmaririi penale sl combaterii Infractiuniler sau al executaril
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pedepselor, masurilor educative sl de siguranta, precum si privind libera circulatie a acestor
date, reprezentata legal de Eugen Saulea.

1.6. Pe pericada Campaniei promationale, Agentia 1, actionand ca persoana imputernicita a
Organizatorulul, In sensul dat acestel notiuni de dispozitiile Regulamentului General privind
protectia perscanelor fizice cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal sk libera
circulatie a acestor date [in continuare .GDPR") va desfasura urmatoarele activitati:

1.6.1, inregistrarea tuturor inscrierilor in baza de date continand totalitatea inscrierilor in
Campanie, pentru inscrierile receptionate prin SMS, In vederea efectuarii tragerilor la sorti si
acordarii premiilor;

1.6.2. va constitui si va administra, in conditii de deplina siguranta, o baza de date comuna
{in continuare ,Baza de Date”), care va cuprinde datele de identificare ale participantilor la
Campania promotionala, asa cum sunt acestea mentionate in prezentul Regulament, cu scopul
implementaril prezentel campanli;

1.6.3. va contacta castigatorii desemnati ai Campaniel promotionale pentru validare. Validarea
se va face pe baza bonurilor fiscaleffacturilor fiscale cu care s-au inscris in Campanie si a unui
act de identitate walabil, pentru a face dovada varstei minime admise pentru Campanie (18
ani) si va colecta datele suplimentare necesare punerii in posesie a premiilor castigate;

1.7. Campania nationala "0 cfipa de magie, o experienta desavarsita”™ desfasurata in
pericada 15.02.2023- 15.04.2023, in baza Regulamentului autentificat In data de 13.02.2023
cu nr, de autentificare 136, se deruleaza prin intermediul 5.C. PASTEL AGE 5.R.L. (denumita
in continuare ,Agentia 2%), cu sediul in Str. Ardeleni, nr. 33, Sector 2, Bucuresti inregistrata
la Oficiul Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti sub nr, J40/6356/2006, cod
unic de inregistrare {CUI) RO18591201, reprezentata legal prin Mae Popa Daniela Florentina,
in calitate de Agentie Imputernicita, desfasurand activitati legate predarea premiilor oferite
la aceasta Campanie, respectiv 3 premii in banii cu valearea nominala de 10.000 de lel.

SECTIUNEA 2. ZONA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

2.1. Campania promotionala .0 clipa de magie, o experienta desavarsita” este
organizata si se desfasoara pe intreg teritoriul Romaniei, in reteaua de magazine Carrefour
Hypermarket (magazine fizice sau onling) conformitate cu prevederile prezentului
Regulament si orarul de functionare a fiecarul magazin participant. Lista magazinelor

participante poate fi consultata accesand site-ul https://carrefour.rof.
2.2. Premiile se vor pune in posesie exclusiv pe teritoriul Romaniei.

SECTIUNEA 3. DURATA CAMPANIEI

3.1. Campania va fi lansata la data de 02 Martia 2023, ora 00:00 si va dura pana |a data
de 07 Martie 2023, ora 23:59, inclusiv {denumita in continuare "Pericada Campaniel®).
Participantii se pot inscrie in Campanie exclusiv in perioada mai sus mentionata.

3.2, Campania se va desfasura in conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.
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IUNEA 4. MARCILE SI PRODUSELE PARTICIPANTE

gl 4.1. La aceasta Campanie participa toate produsele enumerate mal jos, comercializate de
Jacobs Douwe Egberts Romania, ce se regasesc la vanzare, in limita stecurilor disponibile din
fiecare magazin (,Produsele Participante™):

NS - ol
EAM DL

Cafea préjith si macinats Jacobs Kronung prajtd si macinata2s0g B 1100081754

Cafea préjitd si macinat | Jacobs Kronung prajté si macinaté 5009 BT11000517804

Cafea préjitd si mécinatd Jacobs Kronung prajtd si mécinatd Decaf. 2509 B7 11000517451

Cafea préjitd si macinata Jacobs Kronung prajid si macinatd Intense 250g B7 11000517574

Cafea préjitd si macinata Jacobs Krenung prajitd si mécinata 100g 711000517482

Cafea préitd si macinatd Jacobs Selection prajtd si micinats 250g B711000891537

Cafea préjith si macinata Jacobs Selection prajtd si mécinats 8711000891568

Cafea préjitd si macinatd Jacobs Selection Intense prajtd si mdcinatd 2509 8711000844887

Cafea prajith si macinatd Jacobs Selection Intense prajitd si mécinatad 500g BT 11000844717

Cafea prajith si macinatd Jacobs Selection Crema Itakano prajitd si mécinatd 500g  |&711000678152

Cafea boabe Jacobs Kromng boabe 500g (8711000539253

{Calea boabe Jacobs Kronung boabe1000g |8711000539330

Cafea boabe Jacobs Espresso boabe 1000g |87 11000539187

Cafea boabea Jazobs Crema boabe 500g |8711000539156
|Cafea boabe Jacoks Crema beabe 1000g (8711000539217
({Cafea boabe Jacoks Crama Intenso Expert. boabe 1000g 8711000488727
|Cafea boaba Jacobs Barigta Espresso boabe 1000g 8711000895788

|Cafea boabe Jacobs Barista Espresso Itakiano boabe 1000g 8711000856024
|Cafea boabe Jacobs Barista Crema boabe 1000g 8711000885848 |
|Cafea boabe Jacobs Barista Crema Italiano boabe 1000g 8711000858000 |

Dupa data incheierii Campaniei, Produsele Participante descrise mai sus isi pierd aceasta
calitate, Organizatorul nemaiavand nicio responsabilitate si nemaiasumandu-si nicio obligatie
in legatura cu nicic circumstanta care ar putea eventual conduce publicul la concluzia
actualitatii orl continuaril Campaniel.

SECTIUNEA 5. DREPTURI SI CONDITII DE PARTICIPARE

5.1. La aceasta Campanie pot participa cetatenii romani sau cetateni straini, persoane fizice
care sunt rezident! in Romania sau au domiciliul stabil in Remania, care au implinit varsta de
18 ani pana |a data de 15 Februarie 2023, conform datei de lansare a Campaniel nationale
"O clipa de magie, o experienta desavarsita” desfasurata in pericada 15.02.2023-
15.04.2023, In baza Regulamentului autentificat in data de 13.02.2023 cu nr. de autentificare
136 si care accepta termenil si conditile prezentului Regulament Oficial (denumiti in
continuare ,Participanti™).

5.2. Prin participarea la Campanie, Participantilor nu le vor fi impuse niciun fel de cheltuieli
suplimentare cu exceptia cheltuielilor normale de desfasurare a Campaniei: cheltuieli
determinate de achizitionarea Produselor participante, de obtinerea de informatii cu privire la
Campanie, prin apelarea numarului de infoline dedicat Campaniei, cheltuielilor legate de
trimiterea de SMS-url catre numarul Campaniei (numar cu tarif normal, operabil din retelele
Orange, Vodafone, Telekom, Digl). Enumerarea de mal sus este exemplificativa, nu
exhaustiva,

E.3, La aceasta Campanie nu au drept de participare persoanele care presteaza servicii de
grice fel pentru Organizator, precum si cel ai imputernicitilor, al Agentillor implicate in




desfasurarea Campaniei, precum nici membrii familiilor acestora (constand din copii, parinti,
frati/surori, sot/sotie).

5.4. Daca sunt identificate perscane care au Influentat sau care au facilitat castigarea de
premii, Organizatorul are dreptul de a cere restituirea premiilor astfel castigate si de a urmari
in instanta respectivele perscane pentru recuperarea prejudiciilor cauzate.

E.5. Orice incercare de fraudare se soldeaza cu eliminarea definitiva a Participantulul in cauza,
Organizatorul neavand nicio obligatie de a anunta Participantul cu privire la aceasta decizie.

SECTIUNEA 6. PREMIILE CAMPANIEI

6.1 In cadrul prezentei campanii, Organizatorul acorda urmatoarele premii:

\I'III:ara Valoare totala
Nr. Premii Nr. premii | Tip premiu b oo
[[=1]
lei
Sab d Tombala la final
aparat de de campanie
1 EEfEE 5i FII'CIdHSE 43 dedicata i‘EDJEH IE.EM,EE
Senseo retailer
Fremiu in bani
ex eﬂi?xttr::;atun Tombota i final
2 P E i 3 de campanie 10,000 30.000
de cei dragi in naHonala
valoare de 10.000
de lej
Tatal 43 49.804,80

Valoare totala [META) a premiilor oferite la Campanie "0 clipa de magie, o
experienta desavarsita ¥ desfasurata in reteaua de magazine Carréfour Hypermarket asta
de 19.804,80 lei (TVA inclus).

*Yaloare totala (NETA) a premiilor oferite la Campania nationala ™0 clipa de magie,
o experienta desavarsita”, desfasurata in pericada 15.02.2023-15.04.2023, in baza
Regulamentulul autentificat in data de 12.02.2023 cu nr. de autentificare 136, esta de
30.000 lei (TVA inclus).

6.2. Desemnarea castigatorilor se va face in conformitate cu prezentul Regulament.

6.3 Castigatoril nu au posibilitatea si nici dreptul de a cere modificarea premiilor, Premiul nu
poate fi inlocuit cu contravaloarea in bani a acestuia ori cu un alt bun sau serviciu.

6.4, La Campania "0 clipa de magie, o experienta desavarsita” desfasurata in reteaua
de magazine Carrefour Hypermarket se vor acorda 43 premil oferite pentru achizitia de
Produse Participante la Campanie din aceasta retea. De asemenea, in perioada 15.02.2023
gi 15.04.2023, In cadrul Campaniei nationale se vor acorda 3 x Premiu in banii pentru
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enta alaturi de cei dragi in valoare de 10.000 de lel, conform datelor mentionate in
“Regulamentului autentificat in data de de 13.02.2023 cu nr. de autentificare 136. Un
~ castigator are posibilitatea de a castiga In cadrul Campanle desfasurata in reteaua de
magazine Carrefour Hypermarket un singur premiu din cele 43 premil, respectiv un Set cu
produse si aparat de cafea Senseo, indiferent de cate orl este extras ca si potential
castigator sau rezerva.

SECTIUNEA 7. MECANISMUL CAMPANIEI

7.1 Campania este destinata tuturor clientilor care achizitioneaza produse Jacobs Participante
la Campanie in perioada 02.03.2023 - 07.03.2023, avand urmatorul mecanism:

Orice cumparator care achizitioneaza pe un singur bon fiscal/factura fiscala produse Jacobs
cafea boabe si/sau Jacobs cafea prajita si macinata, Participante in valoarea
minima de 20 lel, si inregistreaza bonul fiscal/factura fiscala, urmat/a de cuvantul
cheie "CARREFOUR” prin SMS la numarul 1870 *(tarif normal operabil in reteaua de
telefonie Orange, Vodafone, Telekom si Digi), are posibilitatea de a castiga prin tragere la
sortl la final de Campanie unul dintre cele 43 x Set cu produse si aparat de cafea Senseo.
Produsele participante la Campanie sunt detaliate in cadrul art. 4.1,

De asemenea, toate inscrierile inregistrate in pericada 02.03.2023-07.03.2023 vor intra
automat in tragerea la sortl pentru premiile oferite la Campania "O clipa de magie, o
experienta desavarsita” Campania nationala, desfasurata In perioada 15.02.2023-
15,04.2023, in baza Regulamentulul autentificat de 13.02.2023 cu nr. de autentificare 136.

Premiile oferite |a Campania nationala "0 clipa de magie, o experienta desavarsita”
sunt 3 x Premiu in banii pentru o experlenta alaturi de cei dragi in valoarea de 10.000.
Pentru mai multe detalli despre respectiva Campanie, consumatorul poate consulta

Regulamentul Campanie disponibil pe site-ul www . cafeajacobsg.ro/campanii.

Dupa achitarea produselor achizitionate, pentru Inscrierea in tombela din prezentul
Regulament, consumatorii pot trimite un SMS la numarul 1870 care sa contina urmatoarele
date:
= cuvantul cheie ,CARREFOUR", insotit de numarul de bon fiscal/factura fiscala la
numarul de telefon 1870.
Mal jos, in prezentul regulament exemplu de bon fiscal/factura inscris/a:
Exemplu 1: CARREFOURDO120

Exemplu 2: 00120CARREFOUR
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Informatil suplimentare despre mecanismul campaniel, pot fi obtinute sunand la Infoline
021.380,85.95 pe Intrega pericada a Campaniei intre orele 9:00 a.m. - 17:00 p.m., de luni pana
vineri, cu exceptla sarbatorilor legale.

7.2 Desemnarea castigatorilor premiilor Campaniel prometionale se va face prin tragerea la sorti
programata in termen de 10 zile lucratoare de la data finalizarii campaniei (07.03.2023) utilizand
un soft de extragere specializat. Aceasta se va realiza in fata unei comisii formate din
reprezentanti ai Agentiei ESSA SALES & DISTRITUBION 5A si un Notar public sl se va extrage 43
{ patruzecisitrel) seturi cu produse si aparat de cafea Senseo si cate 3 (trel) rezerve
pentru fiecare pontential castigator. Toate inscrierile valide si corecte provenite prin intermediul
numarul de telefon 1870, se vor centraliza intr-un fisier ce va servi drept baza de date pentru
tragerea |la sorti.

7.3 Pentru a se inregistra la Campanie, Participantii trebuie sa achizitioneze unul sau mai multe
produse Jacobs cafea boabe sau/si Jacobs cafea prajita si macinata, in valoarea minima de 20 de
lel, produse care sunt detaliate la Art. 4.1 si sa trimita numarul de bon fiscal/factura fiscala insotit
de cuvantul cheie "CARREFOUR" prin SMS la nr. 1870 (cu tarif normal, operabil in retelele
Orange, Digl, Telekom sau Vodafone).

7.4. Flecare bon fiscal/factura fiscala poate fi inscrisfinscrisa In Campanie o singura data, de pe
un singur numar de telefon,

7.5. Un participant are dreptul sa se inscrie cu cel mult 3 bonuri fiscale/facturi fiscale pe zi
s cel mult 20 de bonuri fiscal/ facturi fiscale pe toata pericada campaniei.

7.6. Fiecare numar de ben fiscalffactura fiscala corect inscris, I aduce Participantului ¢ sansa de
castig.

7.7. Pentru ca o inscriere sa fie validata preliminar, aceasta trebuie sa indeplineasca cumulativ
urmatoarele conditii;

7.E.1. sa contina un numar de bon fiscal/ factura fiscala care sa ateste achizitia realizata, respectiv
produse din gama lacobs cafea boabe sau/fsi Jacobs cafea prajita si macinata in valoare minima
de 20 lel, produsele participante fiind detaliate la Art. 4.1;
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"8.2, numar bonulul fiscal/factura fiscala sa fle inscris in Campanie in pericada 02.03.2023, ora
00:00 - 07.03.2023, ora 23:59, lar bonul fiscal/ factura fiscala sa fie emis/a in perioada
campaniel;

7.8.3. Numar bonului fiscal/factura fiscala sa nu mai fi fost inscris anterior in Campanie;

7.8.4. Bonul fiscal/factura fiscala ce atesta achizitia produselor participante, in pericada de
desfasurare a Campaniel trebule pastrat intreg si nedeteriorat. Pierderea sau deteriorarea
acestula, In orice mod, va duce la invalidarea premiului, in cazul unui castig. In cazul in care pe
bonul fiscal/ factura fiscala nu apare denumirea exacta a produselor participante, Participantul va
trebui sa faca dovada si cu ambalajele produselor participante achizitionate pe bonulffactura
respectiva,

7.9. Flecare inscriere prin SMS este validata preliminar la momentul intrarii in Campanie. In acest
sens, pentru flecare inscriere efectuata, participantul va primi din partea Organizatorului, imediat,
prin mesaj de cenfirmare prin SMS, unul din urmatoarele raspunsuri:

7.9.1 daca numarul de bon fiscal/factura fiscala a fost inscris fara cuvantul cheie, atunci
participantul va primi un mesaj de forma:

"Ne pare rau, al trimis un mesaj fara cuvantul cheiel Te rugam sa consulti Regulamentul
Campaniei disponibil pe www.cafeajacobs.ro/campaniil Succes!™

7.9.2 daca numarul de bon fiscal/factura fiscala a fost inscris in forma corecta, face parte din
seria de 3 numere pe zl i nu a mal fost Inscris anterior in Campanle, atunci participantul va primi
un mesaj de forma:

"Salut! Te-al inscris cu succes la campania ,,0 clipa de magie, o experienta desavarsita”
Pastreaza bonul fiscal pentru validare!™

7.9.3 daca dupa acelasi numar de telefon se trimit mal mult de 3 mesaje de inscriere pe zi,
participantul va priml un mesaj cu urmatorul continut:

"Iti muitumim pentru inscrieri, ai depasit defa limita de 3 inscrieri pe zi conform
Regulamentului disponibil pe www.cafeajacobs.ro/campanil. Te asteptam si maine cu
noi inscrieri! "

7.9.4 daca un numar de bon fiscal/factura fiscala este Inscris in data de 07.03.2023, dupa ce se
depaseste limita de 3 numere, respectiv in ultima zi de Campanie, participantul va primi un mesaj
cu urmatorul continut:

“Iti multumim pentru inscrieri, ai depasit deja limita de 3 inscrieri pe zi conform
Regulamentului disponibil pe www.cafeajacobs ro/campanii. Azi e ultima zl de
campanie, asadar nu te mai poti inscrie.”

7.9.5 daca un numar de bon fiscal/factura fiscala va fi trimis de mal multe ori de pe acelasi numar,
Participantul va priml un mesaj cu urmatorul raspuns:

“Acest bon fiscal a mai fost inscris. Pentru noi sanse la premii te rugam sa reincerci cu
un bon fiscal noul Succes!”

7.9.6 pentru fiecare inscriera trimisa inainte de data si ora inceperli Campaniei, indiferent de cate
numere de bon fiscal/factura fiscala trimite, participantul va primi un mesaj de raspuns in legatura
cu prezenta Campanle:

"Campania va incepe in curand! Te asteptam sa revil in pericada 02.03-07.03.20231"
7.9.7 pentru fiecare Inscriere trimisa dupa data si ora inchideril Campaniel, 07.02.2023, indiferent
de cate numere de bon fiscal sau facturi fiscale trimite, participantul va primi un mesaj cu
urmatorul continut:

"Campania .0 clipa de magie, o experienta desavarsita” s-a incheiat in data de 07
Martie! Te asteptam sa participi si la campanille viitoare.”

7.9.8 daca un numar de ben fiscal/factura fiscala este inscris in perivada 02.03.2023-07.03.2023
5i depaseste limita de 20 numere de bonuri fiscale sau facturl fiscale inscrise pe toata pericada
Campaniei, participantul va primi un mesaj cu urmatorul continut:

“Iti multumim pentru Inscrierl, ai depasit deia limita de 20 inscrieri la Campanie
conform Regulamentului! Te asteptam sa participi si la campaniile viitoare!”
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7.9.9 daca un participantul s-a inscris [a numarul de concurs doar cuvantul cheie sau alte coduri
unice de la alte actiunii similare, necompatibile cu tematica campaniel, va primi un mesaj de
forma: '

"Ne pare rau, Inscrierea este incorecta! Te rugam sa consulti regulamentul Campaniei!
Regulamentul oficial este disponibil pe site-ul www.cafeajacobs.ro/campanii.
MENTIUNI:

Un numar de bon fiscal/factura fiscala poate fi inregistrat o singura data in Campanie de pe un
singur numar de telefon mobil:

. Drganizatorul isi rezerva draptul de a modifica textul mesajelor Campaniel, fara a anunta acest
lucru, prin intermediul unui act aditional la prezentul Requlament;

Organizatorul isi rezerva dreptul de a invalida mesajele de participare care contin informatii vadit
eronate si care nu indeplinesc conditiile de validare, Mesajele de inscriere la Campanie trimise de
pe numere scurte sau de pe internet nu vor fi luate in considerare;

. Organizatorul isi rezerva dreptul de a intreprinde verificari in baza de date a Campaniel pentru a

preveni eventuale tentative de fraudare. In cazul in care un numar de telefon atrage atentia prin
numarul excesiv de participari, sau Organizatorul descopera persoane carg folosesc mal multe
numere de telefon pentru a se inscrie in campanie, posesorul numarului de telefon de pe care s-
au facut aceste inregistrari va fi contactat si i se va solicita sa faca dovada achizitionarii Produselor
Participante. In cazul in care Participantul refuza sa faca dovada detinerii bonurilor sau facturilor
pentru numere inscrise in Campanie, acestula | se va bloca accesul in cadrul Campaniei si i se vor
anula participarile antericars;
Organizatorul isi rezerva dreptul de a verifica si solicita orice bon fiscal sau factura ce atesta
achizitia Produselor Participante la Campania Promotienala la un moment dat.
Un Participant unic este definit de acelasi numar de telefon, indiferent de modalitatea inscrierii
numarului de bon fiscal/factura fiscala.
. Participantul va folos| pentru inscriere un numar de telefon mobil, valabil pe teritoriul Remaniei,
aperabil in urmatoarele retele de telefonie mobila Orange, Vodafone, Telekom sau DIGI. Costul
pentru un SMS transmis are un tarif normal, operabil in reteaua de telefonie Orange, Vodafone,
Telekom si Digi).
. Participantul va inscrie in Campanie o singura data numarul bonului fiscal/factura fiscala si numal
prin SMS la numarul 1870. In cazul in care, la verificari ulterioare, Organizatorul constata ca
acelasi numar de bon/factura fiscala este inscrisfa de mai multe ori de catre acelasi Participant
sau de Participanti diferiti, acesta va lua in considerare doar prima inscriere pentru numarul de
telefon corespunzator primei inscrieri. Ordinea inscrierllor va fl cea cronologica, raportata la ora
receptiei in baza de date a Organizatorulul. In cazul in care Participantul poate face dovada cu
banurile fiscale/facturile fiscale aferente flecarel inregistrarl, atunci Organizatorul va considera
valide toate inscrierile Participantului.

CLAUZE DIVERSE DE INSCRIERE

7.10. In cazul in care un Participant reclama, in orice modalitate (prin apelarea numarului de
Infoline sau prin completarea unui formular  de contact pe  site-ul
www.cafeajacobs.ro/campanii), invalidarea bonului fiscal/facturil fiscale, inscris prin SM5,
indiferent de motivele pe baza carora are loc aceasta invalidare (ca de exemplu, numarul bonului
fiscal/facturii fiscale a mai fost inscris in Campanle anterlor, este gresit, incomplet sau incorect,
etc) atunci se va respecta urmatoarea procedura de validare sau invalidare preliminara:

7.10.1. Organizatorul §i wva solicita Paticipantulul sa formuleze reclamatia la infeline
021.380.85.95, convorbirea urmand a fi inregistrata si sa prezinte in termen de 48 de ore de la
data formularii acelei reclamatii, dovada detinerii in original a bonulul fiscal/facturii fiscale
participant pe care figureaza codul unic de casa. Participantul poate face dovada detinerii bonulul
fiscal/facturil fiscal in original prin prezentarea acestuia la adresa Organizatorului, prin scrisoare
recomandata cu cenfirmare de primire sau prin curler orl prin transmiterea unei fotocopii lizibile
{fotografie sau scan) a bonulul fiscal/facturii fiscale la adresa de e-mail sau la numarul de fax
comunicate de operatorul Infoline la momentul preluarii reclamatiel, pentru a se putea verifica
daca validarea preliminara a fost facuta corect;
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fost inscris anterior in Campanle de catre un alt Participant, pentru a se putea face validarea
Participantulul ce a achizitionat in realitate si in mod corect Produsul participant si a facut
inscrierea in Campanie in mod corect, Organizatorul |l va contacta si pe Participantul care a inscris
in prealabil in Campanie numarul bonului fiscal sau de factura fiscala la numarul de telefon de la
care s-a efectuat inscrierea si Il va comunica respectivulul Participant scopul apelului. Dupa
instiintarea Participantului despre situatia de fapt si despre faptul ca apelul respectiv va fi
inregistrat, acestuia | se va solicita sa prezinte in termen de 48 de ore de la data contactarii sale
telefonice, dovada detineril in original a bonului fiscal sau factura fiscala pentru a se putea face
in acest fel validarea sa preliminara fata de situatia de fapt existenta. Participantul poate face
dovada detineril bonulul fiscal sau a facturil fiscal Inscris/a prin trimitere unei foto-copii lizibile a
acestuia prin e-mall sau fax la adresa de email sau numarul de fax comunicate de operatorul
Infaline la momentul formularii reclamatiei, pentru a se putea verifica daca validarea sa
preliminara a fost facuta corect;

7.10.3. In cazul in care vreunul dintre Participantil mentionati la articolele de mal sus nu respecta
termenul mentionat in cadrul acestor articole, refuza prezentarea dovezii detineril bonului fiscal
sau a facturii fiscale in original, atunci Organizatorul isi rezerva dreptul de a invalida Inscrierea
respectivulul Participant, prin eliminarea inscrierii acestuia din baza de date a Campaniei, fara a
avea obligatia de a notifica in prealabil participantul care nu a facut dovada detinerii bonului fiscal
sau a facturll fiscale pentru validarea inscrierli;

7.10.4. In cazul in care participantul aflat in situatia descrisa la art 7.9.3 motiveaza intemeiat
imposibilitatea prezentaril in termenul de 48 de ore acordat initial, atunci Organizatorul isi rezerva
dreptul de a prelungi acest termen cu inca 48 ore (in situatiile in care durata Campaniel permite
aceasta prelungire, participantul suportand insa, in cazul nesecotirll acestor termene si proceduri,
consecinta imposibilitatii validarii inserleril sale in timpul necesar in baza de date a Campaniel
pentru a putea participa la extragerea ce urmeaza);

7.10.5, In situatia in care Participantii aflati in situatia descrisa la art 7.9.1 - 7.9.4 de mal sus
transmit Organizatorului dovada detineril bonului fiscal sau a facturii fiscale prin fotocopie la
adresa de e-mall sau numarul de fax comunicate de operaterul Infoline, iar la primire se constata
de catre Organizator ca documentele transmise nu sunt lizibile sau in cazul in care Organizatorul
are indoieli cu privire la veridicitatea informatiei care se regaseste pe fotocopiile transmise, acesta
{Organizatorul) are dreptul de a solicita in mod expres transmiterea bonului fiscal sau a facturii
fiscale In original, prin posta sau curier la adresa QOrganizatorului, in scopul verificaril exacte a
sltuatiel,

7.11. Un Participant poate inscrie in Campanie maximum 3 bonuri fiscal/facturi fiscale valide
pe zi si maximum 20 de bonuri fiscal /facturi fiscale pe toata perioada campaniei si este
supus obligatiei de a pastra si, dupa caz, prezenta dovada detinerii benulul fiscal/factura fiscala
cu Preduselor participante Jacobs cafea boabe sau/fsi Jacobs cafea prajita si macinata in original
pentru a putea fi validat In cazul unei eventuale reclamatii sau In cazul desemnarii sale ca si
castigator, pentru a putea intra in posesia premiului castigat. In cazul in care pe bonul fiscal/
factura fiscala nu apare denumirea exacta a produselor participante, Participantul va trebul sa
faca dovada si cu ambalajele produselor participante achizitionate pe bonul/factura respactiva.

SECTIUNEA B. ACORDAREA SI VALIDAREA PREMIILOR

8.1. Desemnarea castigatorilor si a rezervelor se va face printr-un sistem automatizat si vor fi
extras| dintr-o baza de date ce contine toate inscrierile valide si corecte Inregistrate in pericada
02.03.2023-07.03.2023 prin SMS, la numarul de telefon 1870, Extragerea se va face printr-un
sistem automatizat, In prezenta unui Motar Public si un reprezentant al Agentiei ESSA
SALES&DISTRIBUTION SA, In termen de 10 zile lucratoare de la finalizarea Campaniei
(07.03,2022).
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8.2 Un potential castigator pentru premiul Set cu produse si aparat de cafea Senseo oferit in
cadrul Campaniei .0 clipa de magie, o experienta desavarsita™ in reteaua de magazine Carrefour
Hypermarket va fi contactat in maximum 5 zile lucratoare de la data realizarii extragerii, telefonic
de catre un operator, de doua ori pe zi, in zile si momente ale zilei diferite in cazul in care nu
raspunde telefonic. In cazul in care un pontential castigator nu poate fi valldat din diverse motive
{nu poate fi contactat telefonic in termenul mentionat anterior sau nu a transmis documentele
necesare pentru validare in termenul comunicat de catre Organizator sau documentele transmise
nu sunt corecte), Organizatorul va apela la rezerve in ordinea desemnaril acestora.

8.3 In cazul in care nici una dintre rezerve nu poate fi validata, Organizatorul isi rezerva dreptul
de a nu mai acorda respectivul premiu,

8.4 Organizatorul nu va suporta niciun fel de cheltuieli dupa punerea castigatoriler in posesia
premiilar,

8.5 Pentru validarea premiului, castigatorul trebuie sa trimita in maximum 2 zile lucratoare de la
data contactarii telefonice o copie a banului sau a facturii in baza caruia a fost desemnat
castigator, prin email la ¢ adresa ce va fi comunicata de catre Organizator in momentul
contactarii. Totodata, castigatorul validat va transmite informatii cu privire [a numele si prenumele
sau, varsta sl adresa de domiciliuv unde se va efectua livrarea premiului, precum si o copie dupa
actul de indentitate, pentru colectarea CNP-ulul, In vedere platil taxelor sl impozitelor aferente
premiului castigat (in cazul premiilor care au o valoarea mai mare de 600 de lei).

8.6 Castigatoril premiilor oferite in cadrul acestei campanii promotionale nu au posibilitatea de a
primi contravaloarea in bani a premiilor sau alte produse.

#.7 Acordarea premliilor se va realiza in termen de 30 de zile lucratoare de la data
validaril, in urma primiril pe e-mail a documentelor solicitate de Organizator,

8.8 Predarea premiilor se va realiza in format fizic, prin intermediul unei firme de
curierat si se va face pe adresa de corespondenta comunicata de castigator si in baza unui proces
verbal de predare-primire pe care || va primi de la Organizator.

8.9 Orice eroare sifsau omisiune cu privire la datele personaie furnizate de catre Participant
Agentiel nu atrage raspunderea acestuia, acuratetea datelor de contact furnizate de participanti
fiind in responsabilitatea exclusiva a acestora. Organizatorul nu este responsabil nici in cazul in
care un Participant desemnat castigator nu poate fi contactat din cauza numelui, adresel sau
numarului de telefon incorecte / incomplete.

8.10 Lista cu persoanele validate pentru premiilor oferite va fi publicata in 30 de zlle lucratoare

de la incheierea Campaniei, pe site-ul Organizatorulul www.cafeajacobs.ro/campanii, lar

persoanele care au participat la aceasta Campanie, au obligatia de a pastra documentele cu care
5-au inscris la acest concurs, pana la publicarea listel finale cu perscanele validate.

8.11 Reclamatiile referitoare la premiul castigat, ulterioare momentului semnarii procesului verbal
de predare-primire nu vor fi luate in calcul de catre Organizator.

SECTIUNEA 9. CLAUZE DIVERSE PRIVIND ACORDAREA PREMIILOR S5I VALIDAREA
CASTIGATORILOR

9.1. Pentru ca un Participant sa fie validat castigator, trebule sa indeplineasca concomitent, in
mod obligatoriu si fara echivoc urmatoarele conditil:

9.1.1. Sa indeplineasca toate conditiile de participare respectiv validare prevazute in prezentul
Ragulament;
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1.2, Sa respecte intocmal si in termen procedura de validare mentionata la Sectiunea 9;

9.2. In sensul prezentulul Regulament, Participantul care intruneste toate conditiile de mai sus
este validat castigator.

9.3, Castigurile inregistrate vor fi invalidate si dreptul de atribuire a premiulul respectiv se va
plerde in urmatoarele situatii:

1. Participantul caruia i s-a alocat un premiu nu indeplineste prevederile prezentului Regulament;

2. La constatarea oricaror neconcordante intre bonul fiscal/ factura fiscala inscrisfa in Campanie
si cel validat/a;

3. Participantul in cauza nu poate face dovada, in termenul specificat, a detinerii bonului fiscal/
facturll fiscale care atesta achizitionarea produselor participante in promotie intreg si original;

4, Numarul de telefon cu care un participant desemnat castigator s-a intregistrat in promotie nu
aste valid sau nu poate fl contactat prin apel telefonic sau SMS, din orice motlv care nu tine de
Organizator.

9.4, Organizatorul nu va acorda nicl o despagubire in banl, sau alte beneficii Participantilor carora
i 5-a alocat vreun premiu, dar care au fost invalidatl ca urmare a nerespectarii Intocmai ale
cerintelor Regulamentulul sau care nu au revendicat premiul In timpul alocat conform prezentulul
Regulament.

&

§.5. Castigatorul unui premiu nu poate ceda premiul, integral sau in parte, unei alte persoane.

9.6. Organizatorul nu poate fi facut raspunzator pentru decumentele trimise de castigatorl care
nu ajung la Organizator in termenele mentionate in, prezentul regulament si nici pentru premiile
care nu ajung la castigator din motive independente de vointa Organizatorului, ca de exemplu,
dar fara a se limita la; comunicarea/ftransmiterea in vederea validarii bonului fiscal sau a facturii
fiscale castigator/castigatoare la alta adresa de e-mall decat cele mentionate in prezentul
Regulament.

5.7. Premiile oferite in cadrul prezentei Campanil nu pot fi inlocuite cu alte beneficii si vor fi puse
in posasia castigatorilor, prin grija Organizatorului, doar pe teritoriul Romaniei.

SECTIUNEA 10. RESPONSABILITATE SI RASPUNDERE

10.1. Inscrierile In campanie sau revendicarile facute pe baza unor bonuri fiscale/ facturi fiscale
care sunt llizibile, degradate, modificate, duplicate, falsificate, viciate, care, contin erori de
printare sau de alt tip, Incluzand fara limitare orice alt tip de moedificari ale acestora sau ale
elementelor lor componente datorate manevrarii acestora, inscrierile inainte de data 02.03.2023
ora 00:00 si dupa data de 07.03,2023 ora 23:59, vor fi nule si nu veor fi luate in considerare
de Organizator.

10.2. Organizatorul Campaniel nu isi asuma responsabilitatea:

10.2.1, pentru inscrierlle incomplete, inexacte sau incorecte, precum si pentru inscrierile
efectuate inainte sau dupa expirarea perloadei de inscriere in Campanie;

10.2.2. pentru pierderile sau intarzierile mesajelor de raspuns mentionate In articolele de mai
sus, determinate de factori independenti de vointa sau controlul Organizatorulul;

10.2.3. pentru intreruperile neanuntate ale serviciului de internet sau SMS de catre furnizorii locali
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ai acestor servicli sau blocarea accesului intern datorita supraaglomerarii retelelor de telefonie
sau SMS pe perioadele de trafic intens;

10.2.4. pentru situatiile in care mal multe persoane revendica acelasi bon fiscalffactura fiscala;

10.2.5. pentru eventualele dispute legate de drepturile asupra numerelor de telefon care au fost
inregistrate pe platforma pentru contactare si validare;

10.2.6. pentru disputele referitoare la drepturile de proprietate asupra bonurilor fiscale/facturi
fiscale unice declarate castigatoare.

10.2.7. SMS-urile care nu sunt expediate de pe un numar de telefon din retelele Orange,
Vaodafone, Telekom sau DIGI;

10.2.8. SMS-urile trimise de Organizator, dar care nu au fost primite de catre Participanti din
motive tehnice sau Independente de vointa Organizatorului;

10.2.9. Situatile in care numarul de telefon de pe care este realizata inscrierea nu poate fi
identificat sau apelat (numar Iincorect, numarul nu este alocat, este dezactivat, este blocat, nu se
afla in aria de acoperire etc) si ca atare Organizatorul nu poate conkacta participantul la
Campanieg;

10.2.10. Organizatorul nu va fi raspunzator pentru niciunul dintre prejudiciile ce ar putea fi
suferite de catre castigator in legatura cu premiile castigate, indiferent de natura acestor
prejudici, cu exceptia situatillor expres prevazute de lege si care ar institui o astfel de raspundere;

10.2.11. Organizatorul nu va fi responsabil pentru intarzierile in livrarea/ inmanarea premiilor,
cauzate de intarzieri in prestarea serviciilor de catre furnizorii acestuia (de ex. furnizorii de servicii
de curierat);

10.2.12. Organizatorul nu este responsabil de starea premiului in momentul livrarii premiului
catre castigator. Organizatorul este responsabil doar de starea predarii premiului catre curier in
scopul livrarii catre castigator.

10.2.13. Organizatorul nu raspunde in niciun fel pentru daunele directe sau Indirecte care rezulta
din inscrierea la Campanie cu exceptia cazului in care acestea se datoreaza unor acte de neglijenta
grava sau unor acte intentionate de care este responsabil Organizatorul.

Toate litigiile referitoare la dreptul de proprietate asupra bonurilor fiscale/facturilor fiscale cu
produsele participante nu vor influenta principiul conform carula Organizatorul Campaniel va
acorda premiul Participantului care a respectat prevederile prezentulul Regulament. Qrganizatorul
nu are nicio obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantil unor astfel de revendicari ce apar
ulterior acordarii efective a premiilor,

10.3. Prin participarea la Campanie, toti participantii si eventualil castigatorl sunt de acord si se
obliga sa respecte si sa se conformeze tuturor cerintelor si conditiilor impuse de Organizator prin
prezentul Regulament Oficial, nerespectarea acestora atragand raspunderea personala si
exclusiva a participantilor si eventualilor castigatori.

10.4. Prin participarea la Campanie, toti castigatorii sunt de acord sa faca dovada varstei cerute
pentre participarea la aceasta campanie, sa furnizeze Organizatorului datele necesare punerii in
posesie a premiilor castigate si sa semneze un proces verbal de predare primire a premiului
castigat.
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.{f . Organizatorul nu are nicio obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor
“pévendicari necastigatoare ce apar ulterior acordarii efective a premiilor.

10.6. Participarea |la aceasta promotie implica acceptul castigatorilor ca numele si imaginea lor sa
fie facute publice sl folosite in scopuri publicitare de catre organizatorl, In diverse materiale, doar
cu acordul expres si neechivoc al perscanel vizate, exprimat printr-o declaratie pe propria
raspundere semnata In acest sens.

SECTIUNEA 11. PROTECTIA DATELOR PERSONALE

11.1. Prin prezentul Regulament Oficial, Organizaterul si societatile comerclale Implicate in
organizarea Campaniei se obliga sa respecte preverile legislatiel privind protectia datelor cu
caracter personal respectiv, ale Regulamentulul (UE) 679/2016 al Parlamentulul Eurcpean si al
Consiliului din data de 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare
a Directivel 95/46/CE (,GDPR"), aplicabil incepand cu 25 mal 2018,

11.2. Tuturor participantilor la Campanie le sunt garantate drepturile in conformitate cu
Regulamentul UE 679/2018 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date ("Regulamentul”), lar
organizatorul, care actioneaza In calitatea de operator de date cu caracter personal doreste sa fie
cat mai transparent cu privire la modul in care colecteaza si prelucreaza datele cu caracter
personal ale participantilor,

11.3. Datele personale ale participantilor colectate sunt prelucrate de Organizator prin Agentie cu
respectarea confidentialitatii, furnizate direct de catre participanti prin inscriere sau in cadrul
procesulul de validare, In cazul castigatorilor si se refera la: nume, prenume, adresa e-mail, nr.
telefon, adresa de corespondenta/livrare, precum si CNP in cazul premillor cu o valoare mai mare
de 600 de lei, pentru & putea declara impozitul retinut la sursa. Refuzul de a furniza datele
solicitate poate duce la Imposibilitatea participarii la Campanie, respectiv a acordarii premiilor.
11.4. Temeiul juridic pentru prelucrare il reprezinta obligatia legala a Organizatorului de a face
publice numele castigatorilor, obligatla de a retine si plati impozitul aferent premiilor finale,
precum si obligatia legala a Organizatorului de a-sl executa obligatiile prevazute de regulament.
Atunci cand Participantul a optat si pentru prelucrarea datelor in scop de marketing direct, temeiul
juridic al prelucraril Il reprezinta consimtamantul Participantului.

11.5. Tuturor Participantilor Ii se va solicita, in mod distinct, si acerdul pentru introducerea si
prelucrarea datelor personale ce au fost comunicate, In baza de date a Organizatorulul, pentru
realizarea de activitati ulterivare de marketing direct. Castigatorii nu vor Fi obligati sa isi exprime
acest acord, acest lucru ramanand la libera lor alegere.

11.6. Organizatorul se obliga sa nu includa in baza sa de date sau sa foloseasca datele persocanelor
care au participat la Campanie in alte scopurl decat cele declarate la momentul colectarli acestora,
conform acestui regulament.

11.7. Destinatarii datelor colectate prin derularea Campaniel sunt fie imputerniciti ai
Crganziatorulul precum:

« partenerii Organizatorulul, actionand fie ca operatori, fie ca persoane imputernicite, Inclusiv
Partenerli desemnati in aceasta Campanie implicati in desfasurarea sl organizarea Campaniel,
acordarea premillor, notarilor publici / avocatilor desemnati sa acorde asistenta pentru
organizarea sl desfasurarea Campaniei;

» alter societati din grupul JACOBS DOUWE EGBERTS RO SRL;

» furnizori ai serviciilor aferente activitatilor de marketing - agentii de marketing, societati de
furnizare a serviciilor de e-mail marketing;

# furnizori de servicil de curierat, telefanie mobila;

= furnizoril de servicli de dezvoltare si mentenanta a paginilor web;

= furnizoril de servicl de hosting web si centre de date etc.;

» autoritati publice sau alte categorii de destinatari, inclusiv altor socletati din grupul JACOBS
DOUWE EGBERTS RO SRL, daca dezvaluirea are la baza un temei juridic adecvat (cum ar fi o
obligatie legala, consimtamantul sau interesul legitim).
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11.8. Datele nu se vor transfera decat catre state apartinand Spatiulul Ecomomic European (SEE),
cakre servicli de hostare exterene, pe servere securizate, in concordanta cu legistaltia in vigoare.
11.9. Scopurile prelucrarii datelor mentionate sunt: desfasurarea Campaniel, inmanarea premiilor
castigatorilor, inregistrarea castigatorilor campaniei, declararea impozitului retinut la sursa pentru
fiecare premiu acordat conform legisiatiei in vigoare, realizarea de rapoarte statistice anonime cu
privire la participanti, informarea acestora prin diverse mijloace de comunicare (posta, e-mail,
SMS sau alte mijloace de comunicare permise prin lege) cu privire la Campanie, executarea
obligatiilor legale aferente, sau a altor actiuni desfasurate in viiter de catre Organizator, acestea
din urma doar daca persoana vizata si-a exprimat acordul expres si neechivoc in acest sens.
11.10. Participarea la Campanie constituie acordul potentialilor castigatori referitor la faptul ca
numele, castigul, imaginea sl vocea vor fi facute publice, potrivit legislatiei in vigoare si folosit in
materiale publicitare de catre Organizator fara nicl un fel de plata aferenta, in masura in care
castigatorii vor semna o declaratie scrisa in acest sens, conform solicitaril Organizatorului, Prin
refuzul semnarii acestei declaratii nu le va fi prejudiciata in niciun fel calitatea de castigator si
acordarea premiului,

11.11. Participantul la Campania, in calitate de persoana vizata de prelucrarea datelor sale
personale, are, conform Regulamentului, urmatoarele drepturi: (i) dreptul de acces la date, (ii)
dreptul la rectificare, (i) dreptul la stergerea datelor, (iv) dreptul la restrictionarea prelucrarii,
{v) dreptul la portabilitatea datelor, (vi) dreptul de opozitie, (vii) dreptul de a nu fi supus unai
decizii individuale automate inclusiv crearii de profiluri, (viii) dreptul de a va adresa autoritatii de
supraveghere si justitiei si in acest sens ca puteti adresa cu o cerere scrisa catre Organizator la
adresa de e-mail mentionata mai jos.

11.12. Datele cu caracter persenal sunt pastrate cat este necesar pentru indeplinirea scopurilor
pentru care au fost colectate, cu respectarea procedurilor interne privind retentia datelor, inclusiv
a regulilor de arhivare aplicabile. Spre exemplu, datele cu caracter personal colectate in scop de
marketing vor fi stocate pe durata Campaniei plus o perioada suplimentara de minim & ani (cat
este termenul de prescriptie pentru actiunile in justitie). Cu privire la datele castigatorilor pentru
care Organizatorul are diverse obligatii de raportare si plata a impozitelor, acestea vor fi pastrate
pentru intreaga perioada de arhivare conform regulilor financiar contabile, de minim 10 ani.
Pentru exercitarea drepturilor mentionate la punctele mai sus, persoanele vizate putetl contacta
utilizand urmatoarele date de contact:

Adresa de Corespondenta: Societatea JACOBS DOUWE EGBERTS RO SRL (denumita in
continuarea "Organizatorul™), o societate din Romania, cu sediul social in Bucuresti, Calea
Floreasca, nr. 1694, Sector 1, cod postal 014459, Romania. Pentru mai multe detalii despre
protectia datelor va rugam sa ne contactati la consumerservice.ro@jdecoffee.com sau
privacy @jdecoffes. com.

11.13. De asemenea, persoanele vizate pot sa-sl exercite o serie de drepturi {cum ar fi dreptul
de apozitie, de retragere a consimtamantulul.

11.14. Dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere: persoanele vizate au
dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere a prelucrarii datelor in cazul in
care cansidera ca le-au fost incalcate drepturile: Autoritatea Mationala pentru Supravegherea
Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30 Sector 1, cod postal
010336 Bucuresti, Romania anspdep@dataprotection.ro

11.15. La cererea oricarui participant, Organizatorul va asigura exercitarea cricaruia dintre
drepturile prevazute mai sus. Pentru exercitarea acestor drepturl, participantii la campanie vor
trimite Organizatorului, o cerere intocmita in forma scrisa, datata si semnata la adresa
Orgaizatorului, mentionata in cadrul Art, 1 al prezentulul Regulament.

11.16. Prin participarea la prezenta Campanie promotionala, se considera ca Participantii au
parcurs si luat la cunostinta informarea privind prelucrarea datele lor personale (respectiv cele
mentionate mai sus) in vederea validarii, atribuirii premillor si indeplinirii obligatiilor fiscale ale
organizatorului prezentei Campanii.

SECTIUNEA 12. TAXE 5I IMPOZITE

12.1. La aceasta Campanie Societatea JACOBS DOUWE EGBERTS RO SRL (denumita In
continuare "Organizator™) va calcula, retine sl vira impozitul datorat veniturilor obtinute de catre
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natura fiscala sau de orice alta natura in legatura cu acestea sunt In sarcina exclusiva a
castigatorulul.

SECTIUNEA 13. INCETAREA CAMPANIEI

13.1. Prezenta Campanie poate inceta inainte de termen numai in cazul aparitiei unul eveniment
ce constitule forta majora, inclusiv in cazul Imposibilitatii Crganizatorulul, din motive
independente de vointa sa, de a continua prezenta campanie promationala.

SECTIUNEA 15. LITIGII

13.1. In cazul uncr potentiale litigli aparute intre Organizator 5| participantii la campanle, acestea
vor fi solutionate pe cale amlabila. Daca nu este posiblla rezolvarea litigiiller pe cale amiabila,
partile implicate in litigiu se vor adresa pentru solutionare instantelor competente romane din
jurisdictia carora se afla Organizatorul.

SECTIUNEA 14. FORTA MAJORA

14.1. Pentru scopul acestul Regulament, Forta Majora inseamna orice eveniment care nu poate fi
controlat, remediat sau previzionat de catre Organizator si a carul aparitie il pune pe acesta din
urma in imposibilitatea de a-si indeplini obligatiile asumate prin Regulament. In categoria acestor
avenimente sunt incluse, fara a se limita la acestea: razboaie, incendii, inundatii, greve si blocade,
cutremure, aite catastrofe de orice fel, precum si orice reglementare care poate interzice sau
madifica termenii Regulamentulul.

14,2, Daca o situatie de forta majora, Inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive
Independente de vointa sa, impiedica sau Intarzie total sau partial executarea Regulamentului si
continuarea campaniel, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea
obligatillor sale pentru pericada In care aceasta indeplinire va, fi impledicata sau intarziata,
conform prevederilor Cedului civil in vigoare. Organizatorul, daca invoca forta majora, este cbligat
sa comunice participantilor la campanie, in termen de 5 zile de la aparitia cazului de forta majora,
existenta acestula.

SECTIUMEA 15. ALTE CLAUZE

15.1. Deciziile Organizatorului privind Campania sunt finale si aplicabile tuturor Participantilor.
15.2.Premiile neacordate vor ramane In posesia Organizatorulul care poate dispune liber de
acestea in maniera pe care o va considera necesara sau potrivita Intereselor sale.

15.3, Organizatorul este indreptatit sa la toate masurile necesare in caz de tentativa de frauda a
sistemulul, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile pe care le
implica organizarea sl desfasurarea Campaniei.

Prezentul regulament se autentifica Intr-un exemplar original care rdmane in arhiva biroului notarial gi 3
duplicate, din care unul va rimane in arhiva biroului notarial 5| 2 exemplare au fost eliberate pértil.

ESSA SALES & DISTRIBUTION 5.A.
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ROMANIA
UNIUNEA H.ﬁ]‘InH.hLi A NOTARILOR PUBLICI
BIROU INDIVIDUAL NOTARIAL LAZAR MONICA-STEFANIA
Licenta de functionare nr. 2545/2236/12.12.2013
Sediul ; Bucuresti, B-dul Ion Mihalache nr.126, BL.2; Sc.A, Et.1, Ap.6; sector 1
Telffax : 021665 73 13 ; e-mail ; notarulmeu@gmail.com

fNCHEIERE DE AUTENTIFICARE NR. 185
ANUL 2023 LUNA 02 ZIUA 24

in rata mea, Lazdr Monica-Stefania, notar public, la sediul biroului notarial, s-a prezentat:

o , cetitean romén, cu ——— _ -
- ) ) ) ‘_ -dentlﬁcatﬁ prin o
- in calitate de mandatar a1 ESSA
SALES & DISTRIBUTION 5.A., persoand juridich romdnd cu sediul social in Mun, Bucuregtl, Strada Siret
nr. 50, Sector 1, inregistrath la Registrul Comergului sub nr. J40/13522/01.11.2013, cod unic de inregistrare
27206038, in baza procuril autentificate sub nr. 1091 din data de 20.07.2022 de citre Biroul Individual
Motaral Lazdr Monica=Stefania cu sediul in Bucuregti,
Care, dupd ce a citit actul a declarat cB |-a inteles continutul, cd cele cuprinse in act reprezintd vointa
sa, & consimiit 1a autentificarea prezentului inscris §i a semnat unicul exemplar,
In termeiul art. 12 lit. b) din Legea nr. 36/1995, republicatd, cu modificirile ulterioare,
SE DECLARA AUTENTIC PREZENTUL INSCRIS

5-a percepuk ongrariu prin OP, conform facturd seria 2023 nr. 160 din data de 24.02,2023,

NOTAR PUBLIC,
Lazdr Monica-Stefania,

Prezentul duplicat s-a intocmit in 3 exemplare, de Lazdr Monica-Stefania, notar public, astazi, data
autentificirii actului, i are aceeasi fortd probantd ca originalul.

NOTAR PUBLIC,
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GULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI NATIONALE:

~»0 clipa de magie, o experienta desavarsita”
CORA

15.02.2023 - 27.02.2023

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL SI REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI
1.1. Campania promotionala "0 clipa de magie, o experienta desavarsita” (,Campania®)
este organizata si desfasurata de Socletatea JACOBS DOUWE EGBERTS RO SRL (denumita in
continuarea “Organizatorul”), ¢ societate din Remania, cu sediul social In Bucuresti, Calea
Floreasca, nr. 169A, Sector 1, cod postal 014459, avand Codul Unic de Inregistrare
RO34104464, denumita in cele ce urmeaza "Organizator” sau "JACOBS DOUWE EGBERTS RO
SRL" (JDE).

1.2. Prin participarea la aceasta Campanie, participantii sunt de acord sa respecte si sa se
conformeze tuturor prevederilor, termenilor si conditlilor prezentulul regulament (denumit in
continuare "Regulament Oficial") astfel cum sunt mentionate mal jos. Campanla se va
desfasura conform prevederilor prezentului regulament (.Regulamentul®) care este
obligateriu pentru toti Participantii si pentru toate entitatile implicate in derularea Campaniei
si in conformitate cu prevederile Ordonantei Guwvernului nr, 9972000 privind comercializarea
preduselor si serviciiler de piata, cu toate modificarile si completarile ulterioare; prevederile
legii 506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii private in
sectorul comunicatillor electronice si prevederile Regulamentului european 67972016 privind
protectia persoanelor fizice, in.ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date.

1.3. Regulamentul Oficlal este intocmit si va fi facut public Conform legislatiei aplicabile din
Fomania prin publicarea pe site-ul web www.cafeajacobs.ro/campanli, sectiunea

Regulament, filnd disponibll in mod gratuit oricarel perscane sl in baza unul apel telefonic la
Infoline 021.380.85.95, numar cu tarif normal, apelabil intre orele 9:00 - 17:00, de luni pana
vineri, exclusiv sarbatorile legale, pe intreaga durata a Campaniei sau prin transmiterea unei
solicitari scrise prin posta, In atentia Organizatorulul, la adresa mentionata la punctul 1.1 de
mai sus.

1.4. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba prezentul regulament,
urmand ca astfel de modificari sau schimbari sa intre in vigoare numai dupa anuntarea
acestora in mod oficial pe toate canalele de comunicare prin care regulamentul a fost facut
public in prima instanta, la momentul anuntari Campaniei promotionale. Orice
modificari/completari aduse prevederilor acestui Regulament vor fi cuprinse in acte aditionale
care vor fi comunicate catre public prin actualizarea Regulamentului si publicarea

Regulameantului, in forma actualizata, pe website-ul www.cafeajacobs.ro/campanii, cu
cel putin 24 ore, inainte ca acestea sa intre in vigoare.

1.5, Mecanismul Campaniei va fi realizat si operat de catre Organizator prin intermediul S.C.
ESSA SALES & DISTRIBUTION S.A., societate comerciala cu sediul in Romania, Strada
Siret, nr. 50, Bucuresti, inregistrata [a Registrul Comerfulul cu numarul J40f 1352272013,
UL RO27206038 (denumita in continuare Agentia 1"). Agentia 1 este inregistrata ca
operator de date cu caracter personal la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal si a operatorulul sau de Marketing Direct, in conformitate cu
Legea nr. 363 din 28 decembrie 2018 privind protectia perscanelor fizice referitor la
prelucrarea datelor cu caracter personal de catre autoritatile competente in scopul prevenirii,
descoperirli, cercetaril, urmarirli penale si combaterll Infractiunllor sau al executarii




pedepselor, masuriler educative si de siguranta, precum si privind libera circulatie a acestor
date, reprezentata legal de Eugen Saulea.

1.6. Pe pericada Campaniel promotionale, Agentia 1, actionand ca persoana Imputernicita a
Organizatorului, in sensul dat acestei notiuni de dispozitile Regulamentulul General privind
protectia persoanelor fizice cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera
circulatie a acestor date {in continuare ,GDPR") va desfasura urmatoarele activitati:

1.6.1. inregistrarea tuturor inscrierilor in baza de date continand totalitatea inscrierilor in
Campanie, pentru inscrierile receptionate prin SMS, in vederea efectuarii tragerilor la sorti si
acordarii premiilor;

1.6.2. va constitui sl va administra, in conditli de deplina siguranta, o baza de date comuna
(in continuare ,Baza de Date"), care va cuprinde datele de identificare ale participantilor la
Campania promotionala, asa cum sunt acestea mentionate in prezentul Regulament, cu scopul
implementarii prezentei campanii;

1.6.3. va contacta castigatorii desemnati al Campanie| promotionale pentru validare. Validarea
ze va face pe baza bonurilor fiscale/facturilor fiscale cu care s-au inscris in Campanie si a unul
act de identitate valabil, pentru a face dovada varstel minime admise pentru Campanie (18
ani) si va colecta datele suplimentare necesare punerii in posesie a premiilor castigate;

1.7. Campania naticnala "O clipa de magle, o experienta desavarsita” desfasurata in
pericada 15.02,2023- 15.04.2023, In baza Regulamentului autentificat in data de 13.02.2023
cu nr. de autentificare 136, se deruleaza prin intermediul 5.C. PASTEL AGE S.R.L.
{denumita in continuare ,Agentia 2", cu sediul In Str. Ardeleni, nr. 33, Sector 2, Bucuresti
inregistrata la Oficiul Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti sub nr.
140,/6356/2006, cod unic de inregistrare (CUl) RO18591201, reprezentata legal prin MNae
Popa Daniela Florentina, In calitate de Agentle Imputernicita, desfasurand activitati legate
predarea premiilor oferite la aceasta Campanle, respectiv 3 premil in banil cu valoarea
nominala de 10.000 de lei.

SECTIUNEA 2. ZONA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

2.1. Campania promotionala ,0 clipa de magie, o experienta desavarsita” este
organizata si se desfasoara pe intreg teritoriul Romaniel, In reteava de magazine Cora
{magazine fizice sau magazinul enline) conformitate cu prevederile prezentului Regulament
si ararul de functionare a fiecarui magazin participant. Lista magazinelor participante poate
fi consultata accesand site-ul Www.Cora.ro.

2.2. Premiile se vor pune in posesie exclusiv pe teritoriul Romaniel.

SECTIUMEA 3. DURATA CAMPANIEI

3.1, Campania va fi lansata |la data de 15 Februarie 2023, ora 00:00 si va dura pana la
data de 27 Februarie 2023, ora 23:59, inclusiv (denumita in continuara “Perloada
Campaniel*). Participantii se pot Inscrie In Campanie exclusiv in pericada mal sus mentionata.

3.2. Campania se va desfasura in conformitate cu prevederile prezentulul Regulament Oficial.
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UMEA 4. MARCILE SI PRODUSELE PARTICIPANTE

471, La aceasta Campanie participa toate produsele enumerate mai jos, comercializate de

" Jacobs Douwe Egberts Romania, ce se regasesc la vanzare, in limita stocuriler disponibile din
fiecare magazin {Produsele Participante"):

Denumire articol EAN buc
Cafea prajitd si macinatd Jacobs Kronung prajitd si macinata250g BT11000517543
C-afea préjitd si macinatd Jacobs Kronung prajit si macinata 5009 B711000517604
Cafea prajitd gi mécinatd Jacobs Kronung prajith si macinata Decal. 250g B711000517451
Cafea prdjitd si macinata Jacobs Kronung prajita si macinata Intense 2509 BT11000517574
Cafea prajith si macinatd Jacobs Kronung prajitd si mécinatd 100g E711000517482
C-afea préjitd si macinatd Jacobs Selection prajita §i mécinata 250g 8711000881537 |
Cafea préjita si macinata Jacobs Sedection prajita si mdcinata 5009 £711000891568
Cafea prijit si macinatd Jacobs Selection Intense prajitd si mécinatd 250g BT 11000844887
Cafea préjitd si macinats Jacobs Sedaction Iranse prajitd si macinatd 500g AT110008447 197
Calea prajith i macinati Jacobs Selection Crema Itallano prajith si macinatd 5087 11000678152
Cafea préjitd 5i macinatd Jacobs Barista dark prajité $i mécinala 225g 8711000805806
Cafea prajitd si macinata Jacobs Barista medium prajitd si macinald 225g B7 11000885726
Cafea boabe Jacobs Kronung boabe 5009 8711000538293
Cafea boabe Jacobs Kronung boabe1000g |87 11000538330
Cafea boabe Jacobs Espresso boabe 500g 8711000535248
[Cafea boabe Jacobs Espresso boabe 1000g |87 11000539187
(Cafea boabe Jacobs Crema boabe 500g [a711000538158
Cafea boabe Jacobs Crema boabe 1000g |87 11000538217
Cafea boabe Jacobs Crema Intenso Expert. boabe ‘IEPDUQ a7 11000480727
Cafea boabe Jacobs Barista Espresso boabe 1000g 8711000895768
Cafea boabe Jacobs Barista Espresso llaliang boabe 1000g BT 11000856024
Cafea boabe Jacobs Barista Crema beabe 1000g 8711000895840
Cafea boabe Jacobs Barista Crema Italiano boabe 1000g BT 11000856000

Dupa data incheierii Campaniel, Produsele Participante descrise mal sus sl pierd aceasta
calitate, Organizatorul nemalavand niclo responsabilitate si nemalasumandu-si nicio obligatie
in legatura cu nicio circumstanta care ar pubtea eventual conduce publicul la conciuzia
actualitatil ori continuarii Campaniei.

SECTIUNEA 5. DREPTURI SI CONDITII DE PARTICIPARE

2.1. La aceasta Campanle pot participa cetatenli romani sau cetatenl straini, persoane fizice
care sunt rezidenti in Romania sau au domiciliul stabil in Romania, care au implinit varsta de
18 anl pana |a data de 15 Februarie 2023, conform datei de lansare a Campaniei nationale
"0 clipa de magie, o experienta desavarsita® desfasurata In perioada 15.02.2023-
15.04.2023, in baza Regulamentului autentificat in data de 13.02.2023 cu nr. de autentificare
136 si care accepta termenii si conditiile prezentului Regulament Oficlal (denumiti In
continuare ,Participanti™).

5.2, Prin participarea la Campanie, Participantilor nu le var fi impuse niciun fel de cheltuiali
suplimeantare cu exceptia cheltuiglilor normale de desfasurare a Campanigi; cheltuigli
determinate de achizitionarea Produselor participante, de obtinerea de informatii cu privire la
Campanie, prin apelarea numarului de infoline dedicat Campaniei, cheltuielilor legate de
trimiterea de SM5-uri catre numarul Campaniel (numar cu tarif normal, operabll din retelele
Orange, Vedafone, Telekom, Digi). Enumerarea de mai sus este exemplificativa, nu
exhaustiva.

5.3, La aceasta Campanie nu au drept de participare perscanele care presteaza servicil de
orice fel pentru Organizator, precum si cel al imputernicitilor, al Agentlilor implicate in
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desfasurarea Campaniei, precum nici membrii familiilor acestora {constand din copil, parinti,
frati/surori, sot/sotie).

5.4. Daca sunt Identificate persoane care au Influentat sau care au facilitat castigarea de
prermil, Organizatorul are dreptul de a cere restituirea premiilor astfel castigate sl de a urmari
in instanta respectivele persoane pentru recuperarea prejudiclilor cauzate,

. 5. Orice Incercare de fraudare se soldeaza cu eliminarea definitiva a Participantulul in cauza,
Organizatorul neavand nicio obligatie de a anunta Participantul cu privire la aceasta decizie,

SECTIUMEA 6. PREMIILE CAMPANIEIL

6.1 In cadrul prezentei eampanii, Organizatorul acorda urmatoarele premii:

Wll::r“ Valoare totala
NF. Premii Nr. premii |  Tip premiu Wi
lel lei
Tamibola la final
1 SEt aparat de cafea 10 de campanie 460,58 4.Euslan
s produse Sensen dedicata retallar
Premiu In bani
pentru o experienta Tombola [a final
i alaturi de cei dragi in 3 de carmpanie 10.000 30.000
valoara die 10.000 de natignala®
lei
Total 13 34.605,80

Valoare totala (NETA) a premliilor oferite la Campaniea "0 clipa de magie, o
experienta desavarsita " desfasurata in reteaua de magazine Cora este de 4.605,80 lei
(TVA inclus).

=Valoare totala (NETA) a premiilor oferite la Campania nationala "0 clipa de magie,
o experienta desavarsita”, desfasurata in perioada 15.02.2023-15.04.2023, In baza
Regulamentulul autentificat in data de 13.02.2023 cu nr. de autentificare 136, este de
30.000 lei (TVA inclus).

6.2. Desemnarea castigatorilor se va face in conformitate cu prezentul Regulameant.

6.3 Castigatorii nu au posibilitatea si nici dreptul de a cere modificarea premiilor. Premiul nu
poate fi inlocuit cu contravaloarea in bani a acestuia ori cu un ait bun sau serviciu.

6.4. La Campania "0 clipa de magle, 0 experienta desavarsita” desfasurata in reteaua
de magazine Cora se vor acorda 10 premii oferite pentru achizitia de Produse Participante la
Campanie din aceasta retea. De asemenea, in pericada 15.02.2023 si 15.04.2023, in cadrul
Campaniei nationale se vor acorda 3 x Premiu in banli pentru experienta alaturi de cel dragi
in valoare de 10,000 de lel, conform datelor mentionate in Regulamentului autentificat in
data de 13.02.2023 cu nr. de autentificare 136. Un castigator are posibilitatea de a castiga
in cadrul Campanie desfasurata in reteaua de magazine Cora un singur premiu din cele 10



Wi, respective un Set cu produse si aparat de cafea Senseo, indiferent de cate ori
extras ca sl potential castigator sau rezerva.

6.5 Detalil premil:

o 10 (zeci) seturl aparat de cafea Senseo + produse - pachetul promotional contine
urmatoare elemente:

1x aparat Sensep 5alect Best Black;
Ix Senseo Classic, 111g;

Ix Senseo Strong, 111g;

1x Senseo Caffe Crema, 1 Ij!g,'

Ix Senseo Espresso, 111g;

Ix Senseo [talian Style, 111g;

Ix Senseo Cafe Latte, 92g;

1x Senseo Cappuccing, 92g;

2x cesti cafea;

SECTIUNEA 7. MECANISMUL CAMPANIEI

7.1 Campania este destinata tuturor clientilor care achizitioneaza produse Jacobs Participante
la Campanie in pericada 15.02.2023 = 27.02.2023; avand urmatorul mecanism:

Orice cumparator care achizitioneaza pe un singur bon fiscal/factura fiscala produse Jacobs
cafea boabe sifsau Jacobs cafea prajita si macinata, Participante in valoarea
minima de 20 lei, si inregistreaza bonul fiscal /factura fiscala, urmat/a de cuvantul
cheie “CORA"™ prin SMS la numarul 1870 *(tarif normal eperabil in reteaua de telefonie
Orange, Vodafone, Telekom si Digi), are posibilitatea de a castiga prin tragere la sorti la final
de Campanie unul dintre cele 10 x Set cu produse si aparat de cafea Senseo. Produsele
participante la Campanie sunt detaliate in cadrul art. 4.1.

De asemenea, toate inscrierile inregistrate in pericada 15.02.2023-27.02.2023 vor intra
automat in tragerea la sorti pentru premiile oferite la Campania "0 clipa de magie, o
experienta desavarsita” Campania nationala, desfasurata in perioada 15.02.2023-
15.04.2023, in baza Regulamentului autentificat in data de 13.02.2023 cu nr. de
autentificare 136,

Premiile oferite la Campania nationala "0 clipa de magle, o experienta desavarsita”
sunt 3 x Premiu in banil pentru o experienta alaturi de cel dragi in valoarea de 10.000,
Pentru mal multe detalii despre respectiva Campanie, consumaterul poate consulta

Regulamentul Campanie disponibil pe site-ul www.cafeajacobs.rofcampanii.

Cupa achitarea produselor achizitionate, pentru inscrierea In tombola din prezentul
Regulament, consumatorii pot trimite un SMS la numarul 1870 care sa contina urmatoarele
date:




- cuvantul chele ,CORA", insotit de numarul de bon fiscal/factura fiscala la numarul de
kelefon 1870,

Mai jos, in prezentul regulament exemplu de ben fiscal/factura inscris/a:
Exemplu 1: CORADOT7
Exemplu 2: 0077CORA

ROMANIA HYP
HoL a1 nsgﬂmﬁnuligr 5.4,
i, B bl
CLU MAPDGE
£1: RO14374295

J'.' Y 1
BON vamzaRe 0

TOTAL .|_|.- I

CARD PLATA 18,19
N 3
O S P et wisn

DOM 1 L5308
ASD00BAT T

WG

204 10,501 19000707

Informatii suplimentare despre mecanismul campaniel, pot fi obtinute sunand la Infoline
021.380.85.95 pe intrega pericada a Campaniel intre arele 9:00 a.m. - 17:00 p.m., de luni pana
vineri, cu exceptia sarbatorilor legale,

7.2 Desemnarea castigatorilor premiilor Campaniel promotionale se va face prin tragerea fa sorti
programata in termen de 10 zile lucratoare de la data finalizarii campaniei (27.02.2023) utilizand
un soft de extragere specializat. Aceasta se va realiza in fata unei comisii fermate din
reprezentanti ai Agentiel ESSA SALES & DISTRITUBION SA sl un Notar public si se va extrage 10
(zece) seturi cu produse si aparat de cafea Senseo si cate 3 (trei) rezerve pentru fiecare
pontential castigator. Toate inecrierile valide si corecte provenite prin intermediul numarul de
telefon 1870, se vor centraliza intr-un fisier ce va servi drept baza de date pentru tragerea la
sorti.

7.3 Pentru a se inregistra la Campanie, Participantii trebuie sa achiziticneze unul sau mai multe
produse Jacobs cafea boabe sau/si jacobs cafea prajita si macinata, in valoarea minima de 20 de
lei, preduse care sunt detaliate la Art. 4.1 si sa trimita numarul de bon fiscal/factura fiscala insotit
de cuvantul cheie “CORA* prin SM5 la nr. 1870 (cu tarif normal, operabil in retelele Orange,
Digl, Telekom sau Vodafone).

7 4. Fiecare bon fiscal/factura fiscala poate fi inscris/inscrisa In Campanie o singura data, de pe
un singur numar de telefon.

7.5. Un participant are dreptul 5a se inscrie cu cel mult 3 bonurl fiscale/facturi fiscale pe zi
ei eel mult 20 de bonuri fiscal/ facturi fiscale pe toata perioada campaniei.

7.6. Fiecare numar de bon fiscal/factura fiscala corect Inscris, il aduce Participantulul o sansa de
castig.
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7’ Pentru ca o inscriere sa fie validata preliminar, aceasta trebuie sa indeplineasca cumulativ
atoarele conditii:
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— 7.8.1. sa contina un numar de bon fiscal/ factura fiscala care sa ateste achizitia realizata, respectiv
produse din gama Jacobs cafea boabe sau/si Jacobs cafea prajita si macinata in valoare minima
de 20 lei, produsele participante fiind detaliate la Art, 4.1;

7.8.2. numar bonului fiscal/factura fiscala sa fie inscris in Campanie in perioada 15.02.2023, ora
00:00 - 27.02.2023, ora 23:59, iar bonul fiscal/ factura fiscala sa fle emis/a In pericada

campaniei;
7.8.3, Numar bonulul fiscal/factura fiscala sa nu mai fi fost inscris anterior in Campanie;

7.8.4, Bonul fiscal/factura fiscala ce atesta achizitia produselor participante, in perioada de
decfasurare a Campanlel trebule pastrat intreg si nedeteriorat. Pierderea sau deteriorarea
acestuia, In orice mod, va duce la Invalidarea premiului, in cazul unul castig. In cazul In care pe
bonul fiscal/ factura fiscala nu apare denumirea exacta a produselor participante, Participantul va
trebui sa faca dovada si cu ambalajele produseler participante achizitionate pe bonulffactura
respectiva.

7.9, Fiecare inscriere prin SM5S este valldata preliminar la momentul intrarii in Campanie. In acest
sens, pentru fiecare inscriere efectuata, participantul va primi din partea Organizatorului, imediat,
prin mesaj de confirmare prin SMS, unul din urmatearele raspunsuri:

7.9,1 daca numarul de bon fiscal/factura fiscala a fost inscris fara cuvantul cheie, atunci
participantul va priml un mesaj de forma:

"Ne pare rau, al trimis un mesaj fara cuvantul cheiel Te rugam sa consuiti Regulamentul
Campaniei disponibil pe www.cafeajacobs ra/campanii! Succes!™

7.9.2 daca numarul de bon fiscal/factura fiscala a fost inscris in forma corecta, face parte din
seria de 3 numerea pe zi 5i nu a mai fost inscris anterior in Campanie, atunci participantul va primi
un mesaj de forma:

“Salut! Te-al Inscris cu succes la campania ,,0 clipa de magie, o experienta desavarsita”™
Pastreaza bonul fiscal pentru validare!™

7.9.3 daca dupa acelasi numar de telefon se trimit mal mult de 3 mesaje de Inscriere pe zi,
participantul va primi un mesaj cu urmatorul continut:

“Iti multumim pentru inscrieri, ai depasit deja limita de 3 inscrieri pe zi conform
Regulamentulul disponibil pe www.cafeajacobs.ro/campanii. Te asteptam si maine cu
nol inscrieril

7.9.4 daca un numar de bon fiscalffactura fiscala este inscris in data de 27.02.2023, dupa ce se
depaseste limita de 3 numere, respectiv in ultima zi de Campanie, participantul va primi un mesaj
cu urmatorul continut:

"Iti multumim pentru inscrierl, al depasit deja limita de 3 inscrieri pe zi conform
Regulamentului disponibil pe www.cafeajacobs ro/campanil. Azl e witima zi de
campanie, asadar nu te mal potf inscrie.”™

7.9.5 daca un numar de bon fiscal/factura fiscala va fi trimis de mal multe orl de pe acelasi numar,
Participantul va primi un mesaj cu urmatorul raspuns:

"Acest bon fiscal a mai fost inscris. Pentru noi sanse la premii te rugam sa reincerci cu
un bon fiscal nou! Succes!”

7.9.6 pentru fiecare inscriere trimisa inainte de data si ora Inceperii Campaniei, indiferent de cate
numere de bon fiscal/factura fiscala trimite, participantul va primi un mesaj de raspuns in legatura
cu prezenta Campanie:

“Campania va incepe in curand! Te asteptam sa revil in perioada 15.02-27.02,.20231"
7.9.7 pentru fiecare inscriere trimisa dupa data si ora inchiderii Campaniei, 27.02.2023, indiferant
de cate numere de bon fiscal sau facturi fiscale trimite, participantul wva primi un mesaj cu
urmatorul continut:

“Campania .0 clipa de magie, o experienta desavarsita” s-a incheiat in data de 27
Februarie | Te asteptam sa participl sif la campaniile viitoare.”
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7.9.8 daca un numar de bon fiscal/factura fiscala este inscris in pericada 15.02.2023-27.02.2023
si depaseste limita de 20 numere de bonuri fiscale sau facturi fiscale inscrise pe toata perioada
Campaniel, participantul va primi un mesaj cu urmatorul continut:
"Iti multumim pentru Inscrieri, al depasit deia limita de 20 inscrieri la Campanie
conform Regulamentului! Te asteptam sa participi si la campaniile viitoare! ”
7.9.9 daca un participantul s-a inscris la numarul de cancurs doar cuvantul cheie sau alte coduri
unice de la alte actiunii similare, necompatibile cu tematica campaniei, va primi un mesaj de
forma:
“Ne pare rau, inscrierea este incorectal Te rugam sa consulti regulamentul Campaniei!
Regulamentul oficial este disponibil pe site-ul www,.caleajacobs ro/campanil.
MENTIUNI:
Un numar de bon fiscal/factura fiscala poate fi inregistrat o singura data in Campanie de pe un
singur numar de telefon mobil;
. Organizatorul isi rezerva dreptul de a maodifica textul mesajelor Campaniei, fara a anunta acest
lucru, prin Intermediul unui act aditional la prezentul Regulament;
Organizatorul isi rezerva dreptul de a invalida mesajele de participare care cantin informatil vadit
aronate si care nu indeplinesc conditiile de validare. Mesajele de inscriere la Campanie trimise de
pe numere scurte sau de pe internet nu var fi luate in considerare;
. Organizatorul isi rezerva dreptul de a intreprinde verificari in baza de date a Campaniel pentru a
preveni eventuale tentative de fraudare. In cazul in care un numar de telefon atrage atentia prin
numarul excesiv de participari, sau Organizatorul descopera persocane care folosesc mai multe
numere de telefon pentru a se inscrie in campanie, posesorul numarulul de telefon de pe care s-
au facut aceste inregistrari va fi contactat si | se va solicita sa faca dovada achizitionarii Produselor
Participante. In cazul in care Participantul refuza sa faca dovada detinerii bonurilor sau facturilor
pentru numere inscrise in Campanie, acestuia i se va bloca accesul in cadrul Campaniei si i se vor
anula participarile antericare;
. Organizatorul isi rezerva dreptul de a verifica si solicita orice bon fiscal sau factura ce atesta
achizitia Produselor Participante la Campania Promaotionala la un moment dat.
Un Participant unic este definit de acelasi numar de telefon, indiferent de modalitatea inscrier
numarulul de bon fiscal/factura fiscala.
. Participantul va felos| pentru inscriere un pumar de telefon mobil, valabil pe teritoriul Romaniel,
operabil in urmatoarele retele de telefonie mobila Orange, Vodafone, Telekom sau DIGI. Costul
pentru un SMS transmis are un tarif normal, operabil in reteaua de telefonie Qrange, Vodafone,
Telekom si Digi).
. Participantul va inscrie in Campanle o singura data numarul bon ului fiscal/factura fiscala si numai
prin SMS la numarul 1870. In cazul in care, la verificari ulterioare, Organizatorul constata ca
acelasi numar de bon/factura fiscala este inscris/a de mal multe orl de catre acelasi Participant
cau de Participanti diferiti, acesta va lua in considerare doar prima inscriere pentru numarul de
relefon corespunzator primei inscrieri. Ordinea inscrierilor va fi cea cronologica, raportata la ora
receptiei in baza de date a Organizatorulul. In cazul in care Participantul poate face dovada cu
bonurile fiscale/facturile fiscale aferente flecare| inregistrarl, atunei Organizatorul va considera
valide toate inscrierile Participantulul.

CLAUZE DIVERSE DE INSCRIERE

7.10. In cazul in care un Participant reclama, in arice modalitate {prin apelarea numarulul de
Infoline  sau prin completarea  unul  formular de  contact pe  site-ul

), Invalidarea bonului fiscal/facturil fiscale, inscris prin SMS5,
indiferent de motivele pe baza carora are loc aceasta invalidare (ca de exemplu, numarul bonului
fiscal/facturii fiscale a mai fost inseris In Campanie anterlor, este gresit, incomplet sau incorect,
etc) atunci se va respecta urmatoarea procedura de validare sau invalidare preliminara:

7.10.1. Organizatorul ii va solicita Paticipantulul sa formuleze reclamatia la infoline
021.380.85.95, convorbirea urmand a fi inregistrata si sa prezinte in termen de 48 de ore de |a
data formularii acelel reclamatii, devada datinerii in eriginal a bonului fiscal/facturil fiscale
participant pe care figureaza codul unic de casa. Participantul poate face davada detinerii bonului
fiscal/facturii fiscal in original prin prezentarea acestuia la adresa Organizatorului, prin scrisoare
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recomandata cu confirmare de primire sau prin curler ori prin transmiterea unei fatocopii lizibile
ntografie sau scan) a bonului fiscal/facturii fiscale la adresa de e-mail sau la numarul de fax
municate de operatorul Infoline la momentul preluaril reclamatiel, pentru a se putea verlifica
aca validarea preliminara a fost facuta corect;

7.10.2, In cazul in care numarul bonului fiscalf facturil fiscal revendicat in cadrul reclamatiei a
fost inscris anterior in Campanie de catre un alt Participant, pentru a se putea face validarea
Participantulul ce a achizitionat in realitate sl in mod corect Produsul participant si a facut
inscrierea in Campanie In mod corect, Organizaterul il va contacta si pe Participantul care a Inscris
in prealabil in Campanie numarul bonulul fiscal sau de factura fiscala la numarul de telefon de la
care s-a efectuat inscrierea sl Il va comunica respectivulul Participant scopul apelulul. Dupa
Instiintarea Participantulul despre situatia de fapt sl despre faptul ca apelul respectiv va fi
inregistrat, acestuia | se va solicita =a prezinte in termen de 48 de ore de la data contactarii sale
telefonice, dovada detinerii in original a bonului fiscal sau factura fiscala pentru a se putea face
in acest fel validarea sa preliminara fata de situatia de fapt existenta. Participantul poate face
dovada detinerii bonului fiscal sau a facturll fiscal inscris/a prin trimitere unei foto-copii lizibile a
acestuia prin e-mail sau fax la adresa de email sau numarul de fax comunicate de operatorul
Infoline la momentul formularii reclamatiel, pentru a se putea verifica daca validarea sa
preliminara a fost facuta corect;

7.10.3. In cazul in care vreunul dintre Participantil mentionati la articolele de mal sus nu respecta
termenul mentionat in cadrul acestor articole, refuza prezentarea dovezii detinerii bonulul fiscal
sau a facturii fiscale in original, atunci Organizatorul isi rezerva dreptul de a invalida inscrierea
respectivului Participant, prin eliminarea inscrieril acestuia din baza de date a Campaniel, fara a
avea obligatia de a notifica in prealabil participantul care nu a facut dovada detinerii bonului fiscal
sau a facturll fiscale pentru validarea inscrierii:

7.10.4. In cazul in care participantul aflat in situatia descrisa la art 7.9.3 motiveaza intemelat
imposibilitatea prezentarii in termenul de 48 de are acordat initial, atuncl Organizaterul isi rezerva
dreptul de a prelungi acest termen cu inca 48 ore (in situatiile in care durata Campaniel permite
aceasta prelungire, participantul suportand insa, in cazul nesocotiril acestor termene sl proceduri,
consecinta Imposibilitatii validarii inscrierii sale in timpul necesar in baza de date a Campaniei
pentru a putea participa la extragerea ce urmeaza);

7.10.5. In situatia in care Participantii aflati in situatia descrisa la art 7.9.1 - 7.9.4 de mal sus
transmit Organizatorului dovada detinerii bonului fiscal sau a facturil fiscale prin fotocopie la
adresa de e-mail sau numarul de fax com unicate de operatorul Infoline, iar la primire se constata
de catre Organizator ca documentele transmise nu sunt lizibile sau In cazul in care Organizatorul
are indolell cu privire la veridicitatea informatiel care se regaseste pe fotocoplile transmise, acesta
(Organizatorul) are dreptul de a solicita in mod expres transmiterea bonului fiscal sau a facturii
fiscale in criginal, prin posta sau curier la adresa Organizaterului, in scopul verificarii exacte a
situatiei.

7.11. Un Participant poate inscrie in Campanie maximum 3 bonuri fiscal/facturi fiscale valide
pe zi si maximum 20 de bonuri fiscal/facturi fiscale pe toata perioada campaniei si este
supus obligatiei de a pastra si, dupa caz, prezenta dovada detineril bonului fiscal/factura fiscala
cu Produselor participante Jacobs cafea boabe sau/si Jacobs cafea prajita sl macinata in original
pentru a putea fi validat in cazul unei eventuale reclamatii sau in cazul desemnarii sale ca si
castigator, pentru a putea intra in posesia premiulul castigat. In cazul in care pe bonul fiscalf
factura fiscala nu apare denumirea exacta a produselor participante, Participantul va trebul sa
faca dovada si cu ambalajele produselor participante achizitionate pe bonul/factura respectiva.

SECTIUNEA 8. ACORDAREA SI VALIDAREA PREMIILOR

8.1. Desemnarea castigatorilor si a rezervelor se va face printr-un sistem automatizat si vor fi
extrasl dintr-o baza de date ce contine toate inscrierile valide si corecte inregistrate in perioada
15.02.2023-27.02.2023 prin SMS, |a numarul de telefon 1870. Extragerea se va face printr-un
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sistem automatizat, in prezenta unui Notar Public si un reprezentant al Agentiei E :
SALESA&DISTRIBUTION SA, in termen de 10 zile lucratoare de la finalizarea Campa
(27.02.2022).

8.2 Un potential castigator pentru premiul Set cu produse si aparat de cafea Senseo oferit in
cadrul Campaniel ,O clipa de magie, o experienta desavarsita” in reteaua de magazine Cora va fi
contactat in maximum S zile lucratoare de la data realizaril extragerii, telefonic de catre un
operator, de doua ori pe zi, in zile si momente ale zilei diferite in cazul in care nu raspunde
telefonic. In cazul In care un pontential castigator nu poate fi validat din diverse motive (nu poate
fi contactat telefonic in termenul mentionat anterior sau nu a transmis documentele necesare
pentru validare in termenul comunicat de catre Organizator sau documentele transmise nu sunt
corecte), Organizatorul va apela la rezerve in ordinea desemnarii acestora.

8.3 In cazul in care nicl una dintre rezerve nu poate fi validata, Organizatorul isi rezerva dreptul
de a nu mai acorda respectivul premiu.

8.4 Organizatorul nu va suporta niciun fal de cheltuieli dupa punerea castigatoriler in posesia
premiilor,

8.5 Pentru validarea premiulul, castigatorul trebule sa trimita In maximum 2 zile lucratoare de la
data contactarii telefonice o copie a bonului sau a facturii in baza carula a fost desemnat
castigator, prin emall la o adresa ce va fi comunicata de catre Organizator in momentul
contactaril. Totodata, castigatorul validat va transmite informatii cu privire la numele si prenumele
cau, varsta si adresa de domiciliu unde se va efectua livrarea premiului, precum si o cople dupa
actul de indentitate, pentru colectarea CNP-ulul, in vedere platii taxelor si impozitelor aferente
premiului castigat (in cazul premiilor care au © valoarea mal mare de 600 de lei).

8.6 Castigatorii premiilor oferite in cadrul acestei campanii promotionale nu au posibilitatea de a
primi contravaloarea in bani a premiilor sau alte produse.

8.7 Acordarea premiilor se va realiza in termen de 30 de zile lucratoare de la data
validarii, in urma primirii pe e-mail a docu mentelor solicitate de Organizator.

8.8 Predarea premiilor se va realiza Iin format fizic, prin intermediul unel firme de
curierat si se va face pe adresa de corespondenta comunicata de castigator sl in baza unul proces
verbal de predare-primire pe care il va primi de la Organizator.

8.9 Orlce eroare sifsau omisiune cu privire la datele personale furnizate de catre Participant
Agentiel nu atrage raspunderea acestula, acuratetea datelor de contact furnizate de participanti
fiind In responsabilitatea exclusiva a acestora. Organizatorul nu este responsabill nici in cazul in
care un Participant desemnat castigator nu poate fi contactat din cauza numelui, adresel sau
numarului de telefon incorecte [ Incomplete.

8,10 Lista cu persoanele validate pentru premillor aferite va fi publicata in 30 de zile lucratoare
de la inchelerea Campaniei, pe site-ul Organizatorulul www, cafeajacobs.ro/campanii, iar
perscanele care au participat la aceasta Campanie, au obligatia de a pastra documentele cu care
=-au inscris la acest concurs, pana la publicarea listel finale cu persoanele validate.

g.11 Reclamatiile referitoare la premiul castigat, ulterioare momentului semnarii procesulul varbal
de predare-primire nu ver fi luate in calcul de catre Organizator.

SECTIUNEA 9. CLAUZE DIVERSE PRIVIND ACORDAREA PREMIILOR SI VALIDAREA
CASTIGATORILOR

9.1, Pentru ca un Participant sa fie validat castigator, trebuie sa indeplineasca concomitent, in
maod obligatoriu si fara echivee urmatoa rele conditii:

10



9.1.1. Sa indeplineasca toate conditiile de participare respectiv validare prevazute in prezentul
Regulament;

§.1.2, Sa respecte Intocmai si in termen procedura de validare mentionata la Sectiunea 9;

§.2. In sensul prezentului Regulament, Participantul care Intruneste toate conditiile de mai sus
este validat castigator.

9.3. Castigurile inregistrate vor fi invalidate si dreptul de atribuire a premiului respectiv se va
pierde in urmatoarele situatii:

1. Participantul caruia i 5-a alocat un premiu nu indeplineste prevederile prezentului Regulament;

2. La constatarea oricaror neconcordante intre bonul fiscal/ factura fiscala Inscrisfa in Campanie
i cel valldat/fa;

3. Participantul in cauza nu poate face dovada, in termenul specificat, a detinerii bonului fiscalf
facturli fiscale care atesta achizitionarea produselor participante in promotie Iintreg si original;

4, Numarul de telefon cu care un participant desemnat castigator s-a intregistrat in promotie nu
este valld sau nu poate fi contactat prin apel telefonic sau SMS, din orice motiv care nu tine de
Organizator.

9.4, Organizatorul nu va acorda nici o despagubire in bani, sau alte beneficil Participantilor carora
li s-a alocat vreun premiu, dar care au fost invalidati ca urmare a nerespectarii intocmal ale
cerintelor Regulamentulul sau care nu au revendicat premiul in timpul alocat conform prazentului
Regulament.

8.5, Castigatorul unul premiu nu poate ceda premiul, integral sau in parte, unel alte persoane.

9.6. Organizatorul nu poate fi facut raspunzator pentru documentele trimise de castigatori care
nu ajung la Organizator in termenele mentionate in, prezentul regulament si nici pentru premlile
care nu ajung la castigator din motive independente de vointa Organizatorului, ca de exemplu,
dar fara a se limita la: comunicarea/transmiterea in vederea validarli bonului fiscal saw a facturii
fiscale castigatorfcastigatoare la alta adresa de e-maill decat cele mentionate in prezentul
Regulament.

9.7. Premiile oferite in cadrul prezentei Campanii nu pot fi inlocuite cu alte beneficii si vor fi puse
in posesia castigatorilor, prin grija Organizatorului, doar pe teritoriul Romaniei.

SECTIUNEA 10. RESPONSABILITATE SI RASPUNDERE

10.1. Inscrierile in campanie sau revendicarile facute pe baza unor bonuri fiscale/ facturi fiscale
care sunt ilizibile, degradate, modificate, duplicate, falsificate, viciate, care, contin erori de
printare sau de alt tip, incluzand fara limitare orice alt tip de modificarl ale acestora sau ale
elementelor lor componente datorate manevrarii acestora, inscrierile inainte de data 15.02.2023
ora 00:00 si dupa data de 27.02.2023 ora 23:59, vor fi nule si nu vor fi luate in considerare
de Organizator.

10.2. Drganizatorul Campaniel nu isi asuma responsabllitatea:;

10.2.1. pentru inscrierile incomplete, inexacte sau incorecte, precum si pentru inscrierile
efectuate inainte sau dupa expirarea perioadel de inscriere in Campanie;

10.2.2. pentru pierderile sau intarzierile mesajelor de raspuns mentionate in articolele de mai
sus, determinate de factori independent] de vointa sau controlul Organizatorului;

11




10.2.3. pentru Intreruperile neanuntate ale serviciului de internet sau SMS de catre furnizoril lacali
ai acestor servicil sau blocarea accesului intern datorita supraaglomeraril retelelor de telefonie
sau SMS pe pericadele de trafic intens;

10.2.4. pentru situatiile in care mal multe persoane revendica acelasi bon fiscal/factura fiscala;

10.2.5. pentru eventualele dispute legate de drepturile asupra numerelor de telefon care au fost
inregistrate pe platforma pentru contactare sl validare;

10.2.6. pentru disputele referitoare la drepturile de proprietate asupra bonurilor fiscale/facturi
fiscale unice declarate castigatoare.

10.2.7. SMS-urlle care nu sunt expediate de pe un numar de telefon din retelele Orange,
Vodafone, Telekom sau DIGI;

10.2.8, SMS-urile trimise de Organizator, dar care nu au fost primite de catre Participanti din
mative tehnice sau independente de vointa Organizatorului;

10.2.9. Situatiile in care numarul de telefon de pe care esie realizata inscrierea nu poate fi
identificat sau apelat (numar incorect, numarul nu este alocat, aste dezactivat, este blocat, nu se
afla in aria de acoperire etc) si ca atare Organizatorul nu poate contacta participantul la
Campania;

10.2.10. Organizatorul nu va fi raspunzator pentru niclunul dintre prejudiciile ce ar putea fi
cuferite de catre castigator in legatura cu premiile castigate, indiferent de natura acestor
prejudicii, cu exceptia situatiilor expres prevazute de lege si care ar institul o astfel de raspundere;

10.2.11. Organizatorul nu va fi responsabil pentru intarzierile in livrarea/ inmanarea premiilor,
cauzate de Intarzieri in prestarea servicillor de catre furnizorii acestula {de ex. furnizoril de servicil

de curierat);

10.2.12. Organizatorul nu este responsabil de starea premiului in momentul livrarii premiulul
catre castigator. Organizatorul este responsabil doar de starea predarii premiulul catre curier in
scopul livraril catre castigator.

10.2.13. Organizatorul nu raspunde in niciun fel pentru daunele directe sau indirecte care rezulta
din inscrierea la Campanie cu exceptia cazului in care acestea se datoreaza unor acte de neglijenta
grava sau unor acte intentionate de care este responsabil Organizatorul.

Toate litigile referitoare la dreptul de proprietate asupra bonurilor fiscale/facturilor fiscale cu
produsele participante nu vor influenta principiul conform caruia Organizatorul Campaniei va
acorda premiul Participantului care a respectat prevederile prezentului Regulament. Organizatorul
nu are niclo obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor astfel de revendicari ce apar
ulterior acordarii efective a premiilor.

10.3. Prin participarea la Campanie, toti participantii si eventualil castigatori sunt de acord si se
obliga sa respecte si sa se conformeze tuturor cerintelor si conditiiler impuse de Organizater prin
prezentul Regulament Oficial, nerespectarea acestora atragand raspunderea personala sl
exclusiva a participantilor si eventualilor castigatorl.

10.4. Prin participarea la Campanie, toll castigatoril sunt de acord sa faca dovada varstei cerute
pentru participarea la aceasta campanie, 5a furnizeze Organizatorului datele necesare punerii in
posesie a premiilor castigate si sa semneze un proces verbal de predare primire a premiulul
castigat.
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10.5. Organizatorul nu are nicio cbligatie de a intretine corespondenta cu solicitantil unor

_revendicari necastigatoare ce apar ulterior acordaril efective a premillor.

10.6. Participarea la aceasta promotie implica acceptul castigatorilor ca numele si imaginea lor sa
fie facute publice si folosite in scopuri publicitare de catre organizatori, in diverse materiale, doar
cu acordul expres si neechivoc al perscanel vizate, exprimat printr-o declaratie pe propria
raspundere semnata in acest sens.

SECTIUNEA 11. PROTECTIA DATELOR PERSONALE

11.1, Prin prezentul Regulament Oficlal, Organizatorul si societatile comerciale implicate in
organizarea Campaniei se obliga sa respecte preverile legislatiel privind protectia datelor cu
caracter personal respectiv, ale Regulamentului (UE) 679/2016 al Parlamentului European si al
Consiliului din data de 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date sl de abrogare
a Directivel 95/46/CE (,GDPR™), aplicabil incepand cu 25 mai 2018.

11.2, Tuturor participantilor la Campanie le sunt garantate drepturile in conformitate cu
Regulamentul UE 679/2018 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera clrculatie a acestor date ("Regulamentul™), lar
arganizatorul, care actioneaza in calitatea de operator de date cu caracter personal doreste sa fle
cat mal transparent cu privire la modul in care colecteaza sl prelucreaza datele cu caracter
personal ale participantilor.

11.3. Datele personale ale participantilor colectate sunt prelucrate de Organizator prin Agentie cu
respectarea confidentialitatii, furnizate direct de catre participant! prin inscriere sau in cadrul
procesulul de valldare, In cazul castigatorilor si se refera la: nume, prenume, adresa e-mail, nr.
telefon, adresa de corespondenta/livrare, precum si CNP in cazul premiilor cu o valoare mai mare
de 600 de lei, pentru 8 putea declara impozitul retinut |a sursa. Refuzul de a furniza datele
solicitate poate duce la imposibilitatea participarii la Campanie, respectiv a acordarii premiilor,
11.4. Temeiul juridic pentru prelucrare il reprezinta cbligatia legala a Organizatorulul de a face
publice numele castigatorilor, obligatia de a retine si plati impozitul aferent premiilor finale,
precum si obligatia legala a Organizatorului de a-si executa obligatiile prevazute de regulament.
Atunci cand Participantul a optat si pentru prelucrarea datelor in scop de marketing direct, temeiul
juridic al prelucrarii il reprezinta consimtamantul Participantului.

11.5. Tuturor Participantilor li se va solicita, in mod distinct, si acordul pentru intreducerea si
prelucrarea datelor personale ce au fost comunicate, in baza de date a Organizatorului, pentru
realizarea de activitati ulterioare de marketing direct. Castigatoril nu vor fl obligati sa isi exprime
acest acord, acest lucru ramanand la libera lor alegere.

11.6. Organizatorul se obliga sa nu includa in baza sa de date sau sa foloseasca datele perscanelor
care au participat la Campanie in alte scopuri decat cele declarate la momentul colectarii acestora,
conform acestui regulament.

11.7. Destinataril datelor colectate prin derularea Campaniel sunt fle Imputerniciti ai
Organziatorulul precum:

» partenerii Organizatorulul, actionand fie ca operatori, fie ca persoane imputernicite, inclusiv
Partenerii desemnati in aceasta Campanie Implicati in desfasurarea si organizarea Campaniel,
acordarea premiilor, notarilor publici f avocatilor desemnati sa acorde asistenta pentru
organizarea si desfasurarea Campaniei;

= altor societati din grupul JACOBS DOUWE EGBERTS RO SRL;

» furnizori ai serviciilor aferente activitatilor de marketing - agentil de marketing, societati de
furnizare a serviciilor de e-mail marketing;

» furnizori de servicll de curierat, telefonie maobila;

= furnizorll de servicli de dezvoltare si mentenanta a paginilor web;

» furnizorli de servici de hosting web sl centre de date etc.;

» autoritati publice sau alte categorii de destinatari, inclusiv altor societati din grupul JACOBS
DOUWE EGBERTS RO SRL, daca dezvaluirea are la baza un temei juridic adecvat {(cum ar fi o
obligatie legala, consimtamantul sau interesul legitim).

11.8. Datele nu se vor transfera decat catre state apartinand Spatiului Economic European (SEE),
catre servicl de hostare exterene, pe servere securizate, in concordanta cu legistaitia in vigoare.
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11.9. Scopurile prelucrarii datelor mentionate sunt: desfasurarea Campaniel, inmanarea premiilar
castigatorilor, Inregistrarea castigatorilor campaniei, declararea impozitului retinut la sursa pentru
fiecare premiu acordat conform legislatiel in vigoare, realizarea de rapoarte statistice anonime cu
privire 1a participanti, informarea acestora prin diverse mijloace de comunicare {posta, e-mail,
SMS sau alte mijloace de comunicare permise prin lege) cu privire la Campanie, executarea
obligatiilor legale aferente, sau a altor actiuni desfasurate in viitor de catre Organizator, acestea
din urma doar daca persoana vizata si-a exprimat acordul expres si neachivoc in acest sens.
11.10. Participarea la Campanie constituie acordul patentialilor castigatori referitor la faptul ca
numele, castigul, imaginea si vocea vor fi facute publice, potrivit legisiatiel in vigoare sl folosit in
materiale publicitare de catre Organizator fara nici un fel de plata aferenta, in masura in care
castigatorii vor semna o declaratie scrisa in acest sens, conform solicitaril Organizaterulul. Prin
refuzul semnaril acestel declaratil nu le va fi prejudiciata in niciun fel calitatea de castigator si
acordarea premiului.

11.11. Participantul la Campanie, in calitate de persoana vizata de prelucrarea datelor sale
personale, are, conform Regulamentului, urmatoarele drepturi: {i) dreptul de acces la date, (H)
dreptul la rectificare, (iii) dreptul la stergerea datelor, (iv) dreptul la restrictionarea prelucraril,
(v} dreptul la portabilitatea datelor, (vi) dreptul de opozitie, (vil) dreptul de a nu fi supus unei
decizil Individuale automate inclusiv crearii de profiluri, (viii) dreptul de a va adresa autoritatii de
supraveghere si justitiei si in acest sens ca puteti adresa cu o cerere scrisa catre Crganizator la
adresa de e-mail mentionata mai jos.

11.12. Datele cu caracter personal sunt pastrate cat este necesar pentru indeplinirea scopurilor
pentru care au fost colectate, cu respectarea procedurilor interne privind retentia datelor, inclusiv
a regulilor de arhivare aplicabile. Spre exem plu, datele cu caracter personal colectate in scop de
marketing vor fi stocate pe durata Campaniei plus o perioada suplimentara de minim & ani (cat
este termenul de prescriptie pentru actiunile in justitie), Cu privire la datele castigatorilor pentru
care Organizatorul are diverse obligatii de raportare si plata a impozitelor, acestea vor fi pastrate
pentru Intreaga pericada de arhivare conform regulilor financiar contabile, de minim 10 ani.
Pentru exercitarea drepturilor mentionate la punctele mai sus, persoanele vizate puteti contacta
utilizand urmatoarele date de contact:

Adresa de Corespondenta: Societatea JACOBS DOUWE EGBERTS RO SRL (denumita in
continuarea "Organizatorul”), o societate din Romania, cu sediul social in Bucuresti, Calea
Floreasca, nr. 1694, Sector 1, cod postal 014459, Romania. Pentru mai multe detalil despre
protectia datelor va rugam sa ne contactatl la consumerservice.ro@jdecoffee.com sau
privacy @jdecoffea.com.

11.13. De asemenea, persoanele vizate pot sa-si axercite o serie de drepturi (cum ar fi dreptul
de opozitie, de retragere a consimtamantulul.

11.14. Dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere: persoanele vizate au
dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere a prelucrarii datelor in cazul in
care considera ca le-au fost incalcate drepturile: Autoritatea Nationala pentru Supravegheraa
Prelucraril Datelor cu Caracter Personal B-dul G-ral. Gheorg he Magheru 28-30 Sector 1, cod postal
010336 Bucurestl, Romania anspdcpi@dataprotection.ro

11.15. La cererea oricarul participant, Organizaterul va asigura exercitarea oricaruia dintre
drepturile prevazute mai sus. Pentru exercitarea acestor drepturi, participantii la campanie vor
trimite Organizatorulul, o cerere Intocmita in forma scrisa, datata si semnata la adresa
Orgaizatorulul, mentionata in cadrul Art. 1 al prezentulul Regulament.

11.16. Prin participarea la prezenta Campanie promotionala, se considera ca Participantii au
parcurs si luat la cunostinta informarea privind prelucrarea datele lor personale (respactiv cele
mentionate mai sus) in vederea validarii, atribuirii premiilor si indeplinirii obligatiilor fiscale ale
organizatorulul prezentel Campanil.

SECTIUNEA 12, TAXE SI IMPOZITE

12.1. La aceasta Campanie Societatea JACOBS DOUWE EGBERTS RO SRL (denumita in
continuare *Organizater”) va calcula, retine si vira Impozitul datorat veniturilor ebtinute de catre
castigator in conformitate cu prevederile Legil nr. 227/2015 prinvind Codul Fiscal referitcare la
impozitul pe venit {in cazul unui premiu al carei valoare depaseste 6§00 lei). Orice alte obligatii de
natura fiscala sau de orice alta natura In legatura cu acestea sunt in sarcina exclusiva a
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“SECTIUNEA 13, INCETAREA CAMPANIEI

13.1. Prezenta Campanie poate inceta inainte de termen numai in cazul aparitiel unul eveniment
ce constituie forta majora, Inclusiv in cazul Imposibilitatii Organizatorului, din motive
independente de vointa sa, de a continua prezenta campanie promotionala.

SECTIUNEA 15. LITIGII

13.1. In cazul unor potentiale litigii aparute intre Organizator si participantli la campanie, acestea
vor fi solutionate pe cale amiabila. Daca nu este posibila rezolvarea litiglilor pe cale amiabila,
partile implicate in litigiu se vor adresa pentru solutionare instantelor competente romane din

jurisdictia cargra se afla Organizatorul.
SECTIUNEA 14. FORTA MAJORA

14.1. Pentru scopul acestul Regulament, Forta Majora inseamna orice eveniment care nu poate fi
controlat, remediat sau previzionat de catre Organizator si a carul aparitie il pune pe acesta din
urma in imposibilitatea de a-sl Indeplini obligatiile asumate prin Regulament, In categoria acestor
evenimente sunt incluse, fara a se limita la acestea: razboale, incendii, inundatii, greve si blocade,
cutremure, alte catastrofe de orice fel, precumn si orice reglementare care poate interzice sau
modifica termenil Regulamentului.

14.2. Daca o situatie de forta majora, inclusiv imposibilitatea Organizatorulul din motive
independente de vointa sa, impiedica saw intarzie total sau partial executarea Regulamentului si
continuarea campaniel, Organlzatorul va fl exonerat de raspunderea privind indeplinirea
obligatillor sale pentru pericada in care aceasta indeplinire va, fi Impledicata sau intarziata,
conform prevederilor Codului civil in vigoare. Organizatorul, daca invoca forta majora, este obligat
sa comunice participantilor la campanie, in termen de 5 zile de la aparitia cazului de forta majora,
existenta acestuia,

SECTIUNEA 15. ALTE CLAUZE

15.1. Deciziile Organizatorulul privind Campania sunt finale si aplicabile tuturor Participantilor.
15.2.Premlile neacordate vor ramane In posesia Organlzatorulul care poate dispune liber de
acestea in maniera pe care o va considera necesara sau potrivita intereselor sale.

15.3. Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentativa de frauda a
sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurlle pe care le
implica organizarea si desfasurarea Campaniei.

Prezentul regulament se autentifica intr-un exemplar original care rdméne in arhiva biroului
notarial 5i 3 duplicate, din care unul va rimdne in arhiva biroulul notarial 5i 2 exemplare au fost
eliberate partii.

ESSA SALES & DISTRIBUTION S.A.
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ROMANIA
UNIUNEA NATIONALA A NOTARILOR PUBLICI
BIROU INDIVIDUAL NOTARIAL LAZAR MONICA-STEFANIA
Licenta de functionare nr. 2545/2236/12.12.2013
Sediul : Bucuresti, B-dul Ion Mihalache nr.126, Bl.2, Sc.A, Et.1, Ap.6, sector 1
Tel/fax : 021/665 73 13 ; e-mall : notarulmeu@gmail.com

iNCHEIERE DE AUTENTIFICARE NR. 137
AMNUL 2023 LUNA 02 ZIUA 13

, parsoana Jurdica romand cu
cadiul social in Mun. Bucuresti, Strada Siret nr. 50, Sector 1, inregistratd la Registrul Comertulul
sub nr. J40/13522/01.11,2013, cod unic de inregistrare 27206038, in baza pracurll autentificate
sub nr. 1091 din data de 20.07.2022 de citre Biroul Individual Notarial Lazdr Monica-Stefania cu
sediul in Bucuresti,

care, dupd ce a citit actul a declarat ¢a |-a inteles confinutul, ca cele cuprinse in act
reprezintd vointa sa, a consimiit la autentificarea prezentului inscris gl a semnat unicul exemplar,

in temeiul art. 12 lit. b} din Legea nr. 36/1995, republicatd, cu modificirile ulterigare,
SE DECLARA AUTENTIC PREZENTUL INSCRIS

S-a perceput onorariu prin OF, conform factu r& seria 2023 nr. 120 din data de 13.02.2023.

NOTAR PUBLIC,
Lazar Monlca-Stefania,

Prezentul duplicat s-a intocmit in 3 exemplare, de Lazir Monica-Stefania, notar public, astazi,
data autentificirii actului, si are aceeasi fortd probanta ca eriginalul.

NOTAR PUBLIC,
Lazédr Monica-Stefania,
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EGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI NATIONALE:

~0 clipa de magie, o experienta desavarsita”
MEGA IMAGE

02.03.2023 - 29.03.2023

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL SI REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEIL
1.1. Campania promotionala "0 clipa de magie, o experienta desavarsita™ (,Campania™)
este organizata si desfasurata de Societatea JACOBS DOUWE EGBERTS RO SRL (denumita in
continuarea “Organizatorul™), o societate din Romania, cu sediul social in Bucuresti, Calea
Floreasca, nr. 169A, Sector 1, cod postal 014459, avand Codul Unic de Inregistrare
RO34104464, denumita in cele ce urmeaza "Organizator” sau "JACOBS DOUWE EGBERTS RO
SRL" (JDE).

1.2, Prin participarea la aceasta Campanie, participantil sunt de acord sa respecte 5| sa se
conformeze tuturer prevederilor, termenilor sl conditillor prezentulul regulament [denumit in
continuare "Regulament Oficial") astfel cum sunt mentionate mal jos. Campania se va
desfasura conform prevederilor prezentului regulament [ Regulamentul”) care este
abligatoriu pentru totl Participantii si pentru toate entitatile implicate in derularea Campaniei
51 in conformitate cu prevederile Ordonantei Guvernului nr, 992000 privind comercializarea
produselor sl serviciilor de piata, cu toate modificarile si completarile ultericare; prevederile
legii 506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii private in
sectorul comunicatiilor electronice si prevederile Regulamentulul european 679/2016 privind
protectia perscanelor fizice, in cega ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date.

1.3. Regulamentul Oficial este intocmit si va fi facut public Conform legislatiei aplicabile din
Fomania prin publicarea pe site-ul web wwwyi.cafeaiacobs.ro/campanil, sectiunea

Fegulament, fiind disponitl In mod gratuit oricarel persoane si in baza unui apel telefonic la
Infoline D21.380,85.95, numar cu tarif normal, apelabil Intre orele 9:00 - 17:00, de luni pana
vineri, exclusiv sarbatorile legale, pe intreaga durata a Campaniei sau prin transmiterea unei
sollcitari scrise prin posta, in atentia Organizatorulul, la adresa mentionata la punctul 1.1 de
mai sus.

1.4. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba prezentul regulament,
urmand ca astfel de modificari sau schimbari sa intre in vigoare numal dupa anuntarea
acestora in mod oficial pe toate canalele de comunicare prin care regulamentul a fost facut
public in prima instanta, la momentul anuntarii Campaniei promotionale. Orice
modificari/completari aduse prevederilor acestui Regulament veor fi cuprinse in acte aditionale
care vor fi comunicate catre public prin actualizarea Regulamentului si publicarea

Regulamentului, in forma actualizata, pe website-ul www.cafeajacobs.ro/campanii, cu

cel putin 24 ore, inainte ca acestea sa intre in vigoare.

1.5. Mecanismul Campanieai va fi realizat si operat de catre Qrganizator prin intermediul §.C.
ESSA SALES & DISTRIBUTION S.A., societate comerciala cu sediul in Romania, Strada
Siret, nr. 30, Bucuresti, inregistrata la Registrul Comertulul cu numarul 140/ 13522/2013,
C.U.I. RO27206038 (denumita in continuare ,Agentia 1"). Agentia 1 este inregistrata ca
operator de date cu caracter personal la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal si a operatorulul sau de Marketing Direct, in conformitate cu
Legea nr. 363 din 28 decembrie 2018 privind protectia perscanelor fizice referitor la
prelucrarea datelor cu caracter personal de catre autoritatile competente in soopul prevenirli,
descoperiril, cercetaril, urmariri penale si combaterii infractiunilor sau al executarli
1




pedepselor, masurilor educative si de siguranta, precum si privind libera circulatie a acestor
date, reprezentata legal de Eugen Saulea.

1.5. Pe pericada Campaniei promotionale, Agentia 1, actionand ca persoana imputernicita a
Organizatorulul, in sensul dat acestel notiuni de dispozitille Regulamentului General privind
protectia persoanelor fizice cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera
circulatie a acestor date (in continuare ,GDPR"™) va desfasura urmatoarele activitati:

1.6.1. inregistrarea tuturor inscrierilor in baza de date continand totalitatea Inscrierilor in
Campanie, pentru inscrierile receptionate prin SMS, in vederea efectuarii tragerifor [a sorth si
acordarii premiilor;

1.5.2. va constitui 5i va administra, in conditii de deplina siguranta, o baza de date comuna
{(in continuare ,Baza de Date"), care va cuprinde datele de |dentificare ale participantilor |a
Carmpania promotionala, asa cum sunt acestea mentionate in prezentul Regulament, cu scopul
implementarii prezentei campanil;

1.8.3. va contacta castigatorii desemnati ai Campaniel promotionale pentru valldare, Validarea
s& va face pe baza bonurilor fiscale/facturilor fiscale cu care s-au inscris In Campanie si a unui
act de identitate valabil, pentru a face dovada varstel minime admise pentru Campanie (18
ani) si va colecta datele suplimentare necesare punerii in posesie a premiilor castigate;

1.6.4. va achizitiona premiile oferite in cadrul Campaniel Promoticnale, respectiv 7 x Robot
de aspirare Xiaomi Mi Robot Vacuum-Mop 2;

1.7. Campania nationala "0 clipa de magie, o experienta desavarsita”™ desfasurata in
pericada 15.02,2023- 15.04.2023, in baza Regulamentulul autentificat in data de 13.02.2023
cu nr, de autentificare 136, se deruleaza prin intermediul 5.C. PASTEL AGE S.R.L. (denumita
in continuare  Agentia 2%), cu sediul in Str. Ardeleni, nr. 33, Sector 2, Bucuresti inregistrata
la Oficiul Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti sub nr. J40/6356/2006, cod
unic de inregistrare (CUI) RO18591201, reprezentata legal prin Nae Popa Daniela Florentina,
in calitate de Agentie Imputernicita, desfasurand activitati legate predarea premiilor aferite
la aceasta Campanie, respectiv 3 premii in banii cu valoarea nominala de 10.000 de lei.

SECTIUNEA 2. ZONA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

2.1. Campania promotionala .0 clipa de magie, o experienta desavarsita” este
organizata si se desfascara pe intreg teritoriul Romaniel, In reteaua de magazine Mega
Image (magazine fizice sau magazinul online) conformitate cu prevederile prezentului
Regulament si orarul de functionare a flecarui magazin participant. Lista magazinalor

participante poate fi consultata accesand site-ul hitps://www.mega-image.ro/magazine.

2.2. Premille se vor pune in posesie exclusiv pe teritoriul Romaniel,

SECTIUMEA 3. DURATA CAMPANIEIL

3.1. Campania va fi lansata la data de 02 Martie 2023, ora 00:00 si va dura pana la data
de 29 Martie 2023, ora 23:59, inclusiv (denumita in continuare "Pericada Campaniei”).
Participantii se pot inscrie in Campanie exclusiv in pericada mal sus mentionata.

3.2. Campania se va desfasura in conformitate cu prevederile prezentulul Regulament Oficial.



SECTIUNEA 4. MARCILE SI PRODUSELE PARTICIPANTE

4,1, La aceasta Campanie participa toate produsele enumerate mai jos, comercializate de
Jacobs Douwe Egberts Romania, ce se regasesc la vanzare, in limita stocurilor disponibile din
fiecare magazin (Produsele Participante"):

Categorie Denumire articol
Cafea prajita si macinata | Jacobs Kronung cafea prajita si macinata 250g

Cafea prajita si macinata | Jacobs Kronung cafea prajita si macinata 500g

Cafea prajita si macinata | Jacobs Kronung cafea prajita si macinata Decaf. 2509

Cafea prajita si macinata | Jacobs Kronung cafea prajita si macinata Intense 2509

Cafea prajita si macinata | Jacobs Kronung cafea prajita si macinatai00g

Cafea prajita si macinata | Jacobs Selection cafea prajita si macinata 250g

Cafea prajita si macinata | Jacobs Seleclicn cafea prajita si macinata 500g

Cafea prajita sl macinata | Jacobs Seleclion Intense cafea prajita si macinata 2509

Cafea prajita si macinata | Jacobs Selection Intense cafea prajita si macinata 500g

Cafea prajita si macinata | Jacobs Selection Crema lialiano cafea prajita si macinata 500g |

Cafea boabe Jacobs Kronung cafea boabe 5009

Cafea boabe Jacobs Kronung cafea boabe 1000g

Cafea boabe Jacobs Barista Espresso cafea boabe 1000g

Cafea boabe Jacobs Barista Espresso ltaliano cafea boabe 1000g _
Cafea boabe Jacobs Barista Crema cafea boabe 1000g

Cafea boabe Jacobs Barista Crema ltaliano cafea boabe 1000g

Cupa data incheierii Campaniel, Produsele Participante descrise mal sus Isl plerd aceasta
calitate, Organizatorul nemaiavand nicio responsabilitate si nemaiasumandu-si micio obligatie
in legatura cu nicie circumstanta care ar putea eventual conduce publicul la concluzia
actualitatii ori continuarii Campaniei.

SECTIUNEA 5. DREPTURI SI CONDITII DE PARTICIPARE

5.1, La aceasta Campanie pot participa cetatenii romani sau cetateni straini, persoane fizice
care sunt rezidenti in Romania sau au domiciliul stabil in Romania, care au implinit varsta de
1B anl pana |la data de 15 Februarie 2023, conform datel de lansare a Campaniel nationale
"O clipa de magie, o experienta desavarsita” desfasurata in pericada 15.02.2023-
15.04.2023, in baza Regulamentului autentificat in data de 13.02,2023 cu nr. de autentificare
136 sl care accepta termenil si conditile prezentului Regulament Oficlal (denumitl In
continuare ,Participanti™).

5.2. Prin participarea la Campanie, Participantilor mu le vor fi impuse niciun fel de cheltuieli
suplimentare cu exceptia cheltuielilor normale de desfasurare a Campaniei: cheltuleli
determinate de achizitionarea Produselor participante, de obtinerea de informatii cu privire la
Campanie, prin apelarea numarulul de Infoline dedicat Campaniei, cheltuielilor legate de
trimiterea de SMS-uri catre numarul Campaniel (numar cu tarif normal, operabil din retelele
Orange, “Vodafone, Telekom, Digi). Enumerarea de mal sus este exemplificativa, nu
exhaustiva.

5.3. La aceasta Campanle nu au drept de participare persoanele care presteaza servicii de
orice fel pentru Organizator, precum si cei ai imputernicitilor, al Agentiilor implicate in
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desfasurarea Campaniei, precum nici membrii familillor acestora (constand din copii, parinti,
fratifsurori, sot/sotie).

5.4, Daca sunt identificate persoane care au influentat sau care au facilitat castigarea de
premii, Organizatorul are dreptul de a cere restituirea premiilor astfel castigate si de a urmari
in Instanta respectivele persoane pentru recuperarea prejudiciilor cauzate.

5.5, Orice incercare de fraudare se soldeaza cu eliminarea definitiva a Participantului in cauza,
Organizatorul neavand niclo obligatie de a anunta Participantul cu privire |a aceasta decizie.

SECTIUMNEA 6. PREMIILE CAMPANIEI

6.1 In cadrul prezentei campanii, Organizatorul acorda urmatcarele premii;

vl::lm Valoare totala
NF. Premii Nr. premii Tip premiu unisers
I
lei
Robot de aspirara Tombola la final
1 Xiaomi Mi Robot 7 de campanie 1.310 9.170
Vacuum=Map 2 dedicata retailer
Premiu in bani
pentru o
> Tombaola la final
2 experienta alaturi 3 de campanie 10.000 30.000
de cel dragl in nationala®
valoare de 10.000 el
de lei
Total 10 39.170

Valoare totala (META) a premiilor oferite la Campanie "0 clipa de magle, o
experienta desavarsita " desfasurata in reteaua de magazine Mega Image este de 9,170 lei
({TVA inclus).

*Valoara totala (NETA) a premiilor oferite la Campania nationala "0 clipa de magie,
o experienta desavarsita”, desfasurata in pericada 15.02.2023-15.04.2023, in baza
Regulamentului autentificat in data de 13.02,2023 cu nr. de autentificare 136, este de

30.000 lel (TVA Inclus]).
5.2, Desemnarea castigatorilor se va face in conformitate cu prezentul Regulament.

6.3 Castigatorii nu au posibilitatea si nici dreptul de a cere madificarea premiilor. Premiul nu
poate fi inlocuit cu contravaloarea in banl a acestuia ori cu un alt bun sau serviciu.

6.4, La Campania "0 clipa de magie, o experienta desavarsita” desfasurata in reteaua
de magazine Mega Image se vor acorda 7 premii oferite pentru achizitia de Produse
Participante la Campanie din aceasta retea. De asemenea, in pericada 15.02.2023 si
15.04.2023, in cadrul Campaniei nationale se vor acorda 3 x Premiu in banii pentru experienta
alaturi de cel dragl In valoare de 10.000 de lei, conform datelor mentionate in Regulamentului
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a castiga in cadrul Campanie desfasurata in reteaua de magazine Mega Image un singur

"'-premlu din cele 7 premli, respective un Robot de aspirare Xiaomi Mi Robot Vacuum-Mop

2, Indiferent de cate orl este extras ca si potential castigator sau rezerva,
SECTIUNEA 7. MECANISMUL CAMPANIEI

7.1 Campania este destinata tuturor clientilor care achizitioneaza produse Jacobs Participante
la Campanie in pericada 02.03.2023 = 29.03.2023, avand urmatorul mecanism:

Orice cumparator care achizitioneaza pe un singur bon fiscal/factura fiscala produse Jacobs
cafea boabe sifsau Jacobs cafea prajita si macinata, Participante in wvaloarea
minima de 20 lei, si inregistreaza bonul fiscal/factura fiscala, urmat/a de cuvantul
cheie "MEGA" prin SMS la numarul 1870 *(tarif normal operabil in reteava de telefonie
Orange, Vodafone, Telekom sl Digi), are posibilitatea de a castiga prin tragere la sorti la final
de Campanie unul dintre cele 7 x Robot de aspirare Xiaomi Ml Robot Vacuum-Mop 2.
Produsele participante la Campanie sunt detaliate in cadrul art. 4.1.

De asemenea, toate inscrierile Inregistrate in pericada 02.03.2023-29.03.2023 vor Intra
automat in tragerea la sorti pentru premille oferite la Campania "0 clipa de magle, o
experienta desavarsita” Campanla nationala, desfasurata In pericada 15.02.2023-
15.04.2023, in baza Regulamentulul autentificat in data de 13.02.2023 cu nr. de
autentificare 136,

Premiile oferite la Campania nationala “O clipa de magie, o experienta desavarsita”
sunt 3 x Premiu in banii pentru o experienta alaturi de cei dragi in valoarea de 10.000.
Pentru mai multe detalii despre respectiva Campanie, consumatorul poate consulta

Regulamentul Campanie disponibil pe site-ul www.cafeajacobs.ro/campanii.

Dupa achitarea produselor achizitionate, pentru Inscrierea In tombola din prezentul
Regulament, consumatorii pot trimite un SMS la numarul 1870 care sa contina urmatoarele
date:
- cuvantul cheie ,MEGA", insctit de numarul de ben fiscal/factura fiscala la numarul de
telefon 1870.
Mai jos, in prezentul regulament exemplu de bon fiscal/Tactura inscris/a:
Exemplu 1: MEGAQOO225

Exemplu 2: D0Z2Z5SMEGA




MEGA THAE SR
BLD. DACTA. NR.Z2. PARTER
SECTER 1, BUCLRESTI
(0D IDENTIFICARE FISCALA: ROGT1SEM8
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Informatii suplimentare despre mecanismul campaniei, pot fi obtinute sunand la Infoline
021.380.85.95 pe intrega perioada a Campaniei intre orele 9: DD a.m. - 17:00 p.m., de luni pana
vineri, cu exceptia sarbatorilor legale.

7.2 Desemnarea castigatorilor premiilor Campaniel promotionale se va face prin tragerea la sorti
programata in termen de 10 zile lucratoare de la data finalizarii campaniei (29.03.2023) utilizand
un soft de extragere specializat. Aceasta se va realiza in fata unel comisil formate din
reprezentanti ai Agentiei ESSA SALES & DISTRITUBION SA si un Notar public si se va extrage 7
(sapte) x Robot de aspirare Xiaomi MI Robot Vacuum-Mop 2 si cate 3 (trel) rezerve
pentru flecare pontential castigator. Toate inscrierile valide si corecte provenite prin intermediul
pumandl de telefon 1870, se vor centraliza intr-um fisier ce va servi drept baza de date pentru
tragerea la sortl.

7.3 Pentru a se inregistra la Campanie, Participantii trebuie sa achizitioneze unul sau mal multe
produse Jacobs cafea boabe sau/si Jacobs cafea prajita si macinata, in valoarea minima de 20 de
lei, produse care sunt detallate la Art. 4.1 si sa trimita numarul de bon fiscal/factura fiscala insotit

de cuvantul cheie "MEGA” prin SMS la nr. 1870 (cu tarif normal, operabil in retelele Orange,
Digl, Telekom sau Vodafone).

7.4. Flecare bon fiscal/factura fiscala poate fi inscrisfinscrisa in Campanie o singura data, de pe
un singur numar de telefon.

7.5. Un participant are dreptul sa se inscrie cu cel mult 3 bonuri fiscale/facturi fiscale pe zi
gi cel mult 20 de bonuri fiscal/ facturi fiscale pe toata perioada campaniei.

7.6, Flecare numar de bon fiscal/factura fiscala corect inscris, ii aduce Participantului o sansa de
castig.

7.7. Pentru ca o inscriere sa fie validata preliminar, aceasta trebuie sa indeplineasca cumulativ
urmatoarele conditii:

7.8.1, sa contina un numar de bon fiscalf factura fiscala care sa ateste achizitia realizata, respectiv
produse din gama Jacobs cafea boabe sau/si Jacobs cafea prajita si macinata in valoare minima
de 20 lel, produsele participante fiind detaliata la Art, 4.1;



.—,:_,E et J .2, numar bonului fiscal/factura fiscala sa fie inscris in Campanie In perioada 02.03.2023, ora
0:00 - 29.03.2023, ora 23:59, iar bonul fiscal/ factura fiscala sa fie emis/a in perioada
campaniei;

7.8.3. Numar bonului fiscal/factura fiscala sa nu mai fi fost inscris anterior in Campanie;

7.8.4. Bonul fiscalffactura fiscala ce atesta achizitia produselor participante, in perioada de
desfasurare a Campanlel trebule pastrat intreg si nedeteriorat. Pierderea sau deteriorarea
acestula, in orlice mod, va duce la Invalidarea premiulul, in cazul unui castig. In cazul in care pe
bonul fiscalf factura fiscala nu apare denumirea exacta a produselor participante, Participantul va
trebui sa faca dovada si cu ambalajele produselor participante achizitionate pe bonul/factura
respectiva,

7.9. Fiecare inscriere prin SMS este validata preliminar la momentul intraril in Campanie. In acest
sens, pentru fiecare inscriere efectuata, participantul va primi din partea Organizatorului, imediat,
prin mesaj de confirmare prin SMS, unul din urmatcarele raspunsuri:

7.9.1 daca numarul de bon fiscal/factura fiscala a fost inscris fara cuvantul cheie, atunci
participantul va primi un mesaj de forma:

“Ne pare rau, al trimis un mesaj fara cuvantul chele! Te rugam sa consulti Regulamentul
Campaniei disponibil pe www.cafeajacobs.ro/campanli! Succes!™

7.9.2 daca numarul de bon fiscal/factura fiscala a fost inscris in forma corecta, face parte din
seria de 3 numere pe zi si nu a-mai fost inscris anterior in Campanie, atunci participantul va primi
un mesaj de forma;

"Salut! Te-ai inscris cu succes la campania ., 0 clipa de magie, o experienta desavarsita
Pastreaza bonul fiscal pentru validare!™

7.9.3 daca dupa acelasi numar de telefon se trimit mai mult de 3 mesaje de inscriere pa zi,
participantul va primi un mesaj cu urmatorul continut:

“Iti multumim pentru inscrieri, ai depasit deja limita de 3 inscrieri pe zi conform
Regulamentului disponibil pe ywww.caleajacobs. ro/campanii. Te asteptam si maine cu
nol inscrieri! ©

7:9.4 daca un numar de bon fiscal/factura fiscala este inscris in data de 29.03.2023, dupa ce se
depaseste limita de 3 numere, respectiv in ultima zi de Campanie, participantul va primi un mesaj
cu wrmatorul continut:

"Iti multumim pentru inscrierl, al depasit deja limita de 3 inscrieri pe zi conform
Regulamentulul disponibil  pe www.calfeajacobs.ro/campanil. Azl e witima zi de
campanie, asadar nu te mai poti inscrie.”

7.9.5 daca un numar de bon fiscal/factura fiscala va fi trimis de mai multe ori de pe acelasi numar,
Participantul va primi un mesaj ce urmatorul raspuns:

"Acest bon fiscal a mal fost Inscris. Pentru nol sanse la premil te rugam sa reincerci cu
un bon fiscal nou! Succes!”

7.9.6 pentru fiecare inscriere trimisa inainte de data si ora inceperii Campaniei, indiferent de cate
numere de bon fiscal/factura fiscala trimite, participantul va primi un mesaj de raspuns in legatura
cu prezenka Campanie:

"Campanla va incepe in curand! Te asteptam sa revil In pericada 02.03-29.03.20231"
7.9.7 pentru fiecare inscriere trimisa dupa data si ora inchideril Campaniel, 29.03.2023, indiferent
de cate numere de bon fiscal sau facturi fiscale trimite, participantul va primi un mesaj cu
urmatorul continut:

“Campania .0 clipa de magie, o experienta desavarsita” s-a incheiat in data de 08
Martie! Te asteptam sa participi si la campaniile viltoare.”™

7.9.8 daca un nurmar de bon fiscalffactura fiscala este inscris in perioada 02.03.2023-29.03.2023
si depaseste limita de 20 numere de bonuri fiscale sau facturi fiscale inscrise pe toata perioada
Campaniel, participantul va primi un mesaj cu urmatorul continut:

“Iti multumim pentru inscrieri, ai depasit deia limita de 20 inscrieri la Campanie
conform Regulamentului! Te asteptam sa participi si la campaniile viitoare!™

o
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7.9.9 daca un participantul s-a inscris la numarul de concurs doar cuvantul cheie sau alte coduri
unice de la alte actiunii similare, necompatibile cu tematica campaniel, va priml un mesaj de
farma:

"Ne pare rau, inscrierea este incorecta! Te rugam sa consulti regulamentul Campaniei!
Regulamentul oficial este disponibil pe site-ul www.cafeajacobs.ro/campanii.
MENTIUNI:

Un numar de bon fiscal/factura fiscala poate fi inregistrat o singura data in Campanie de pe un
singur numar de telefon mobil;

Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica textul mesajelor Campaniel, fara a anunta acest
lucru, prin Intermediul unui act aditional la prezentul Regulament;

Organizatorul isi rezerva dreptul de a invalida mesajele de participare care contin informatil vadit
eronate si care nu indeplinesc conditiile de validare. Mesajele de inscriere la Campanie trimise de
pe numere scurte sau de pe Internet nu vor fi luate in considerare;

Organizatorul isi rezerva dreptul de a intreprinde verificari in baza de date a Campaniel pentru a
preveni eventuale tentative de fraudare. In cazul in care un numar de telefon atrage atentia prin
numarul excesiv de participari, sau Organizatorul descopera persoane care folosesc mai multe
numere de telefon pentru a se inscrie in campanie, posesorul numarulul de telefon de pe care s-
au facut aceste inregistrari va fi contactat si | se va solicita sa faca dovada achizitionarii Produselor
Participante. In cazul in care Participantul refuza sa faca dovada detineril bonurilor sau facturilor
pentru numere inscrise in Campanie, acestuia i 5e va bloca accesul in cadrul Campaniei 5i | se vor
anula participarile antericare;

Organizatorul Is| rezerva dreptul de a verifica si solicita orice bon fiscal sau factura ce atesta
achizitia Produselor Participante la Campania Promotionala la un moment dat.

Un Participant unic este definit de acelasi numar de telefon, indiferent de modalitatea Inscrieril
numarului de bon fiscal/factura fiscala.

Participantul va folosi pentru inscriere un numar de telefon mobil, valabil pe teritoriul Romaniei,
operabil in urmatoarele retele de telefonie mobila Orange, Vodafone, Telekom sau DIGI. Costul
pentru un SMS transmis are un tarif normal, operabil in reteaua de telefonie Orange, Vodafone,
Telekom si Digi).

Participantul va inscrie in Campanie o singura data numarul bonului fiscalffactura fiscala si numai
prin SMS la numarul 1870. In cazul in care, la verificari ulterioare, COrganizatorul constata ca
acelasi numar de bon/factura fiscala este inscrisfa de mal multe ori de catre acelasi Participant
sau de Participanti diferiti, acesta va lua in considerara doar prima Inscriere pentru numaru| de
telefon corespunzator primel Inscrieri. Ordinea inscrierilor va fi cea cronologica, raportata la ora
receptiei in baza de date a Organizatorului. In cazul in care Participantul poate face dovada cu
bonurile fiscale/facturile fiscale aferente fiecarei inregistrari, atunci Organizatorul va considera
valide toate inscrierile Participantulul.

CLAUZE DIVERSE DE INSCRIERE

7.10. In cazul In care un Participant reclama, in orice modalitate (prin apelarea numarului de
Infaline 5au prin completarea unul farmular de contact pe site-ul
www.cafeajacobs.ro/campanii), invalidarea bonului fiscal/facturii fiscale, inscris prin SMS,
indiferent de mativele pe baza carora are loc aceasta invalidare (ca de exemnplu, numarul bonului
fiscal/facturii fiscale a mai fost Inscris in Campanie anterior, este gresit, incomplet sau Incorect,
etc) atunci se va respecta urmatoarea procedura de validare sau invalidare preliminara:

7.10.1. Organizatorul ii va solicita Paticipantului sa formuleze reclamatia la Infoline
021.380.85.95, convorbirea urmand a fi inregistrata si sa prezinte in termen de 48 de ore de la
data formularii acelei reclamatii, dovada detinerii in original a bonului fiscal/facturii fiscale
participant pe care figureaza codul unic de casa. Participantul poate face dovada detineril bonulul
fiscal/facturii fiscal in original prin prezentarea acestula la adresa Organizatorului, prin scrisoare
recomandata cu confirmare de primire sau prin curier ori prin transmiterea unei fotecopll lizibile
(fotografie sau scan) a bonului fiscal/facturii fiscale la adresa de e-mail sau la numarul de fax
comunicate de operatorul Infoline la momentul preluaril reclamatiel, pentru a se putea verifica
daca validarea preliminara a fost facuta corect;
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210.2. In cazul in care numarul bonulul fiscalf facturii fiscal revendicat in cadrul reclamatiel a
fost inscris anterior in Campanie de catre un alt Participant, pentru a se putea face validarea
Participantulul ce a achizitionat In realitate sl in mod corect Produsul participant si a facut
inscrierea in Campanie in mod corect, Organizatorul il va contacta si pe Participantul care a inscris
in prealabil in Campanie numarul bonului fiscal sau de factura fiscala la numarul de telefon de la
care 5-a efectuat inscrierea si ii va comunica respectivului Participant scopul apelului. Dupa
instlintarea Participantului despre situatia de fapt si despre faptul ca apelul respectiv va fi
inregistrat, acestuia i se va solicita sa prezinte in termen de 48 de ore de la data contactarii sale
telefonice, dovada detineril in original 8 bonulul fiscal sau factura fiscala pentru a se putea face
in acest fel validarea sa preliminara fata de situatia de fapt existenta. Participantul poate face
dovada detinerii bonului fiscal sau a facturii fiscal inscris/a prin trimitere unei foto-copii lizibile a
acestuia prin e-mail sau fax la adresa de emall sau numarul de fax comunicate de aperatorul
Infoline la momentul formularii reclamatiel, pentru a se pukea wverifica daca validarea sa
preliminara a fost facuta corect;

7.10.3. In cazul in care vreunul dintre Particlpantli menticnati la articolele de mai sus nu respecta
termenul mentionat in cadrul acestor articole, refuza prezentarea dovezli detineril bonulul fiscal
sau a facturii fiscale in original, atunci Organizatorul isl rezerva dreptul de a invalida inscrierea
respectivului Participant, prin eliminarea inscrierii acestuia din baza de date a Campaniel, fara a
avea obligatia de a notifica in prealabil participantul care nu a facut dovada detinerii bonului fiscal
sau a facturii fiscale pentru validarea inscrierii;

7.10.4, In cazul in care participantul aflat in situatia descrisa la art 7.9.3 motiveaza intemaeiat
imposibilitatea prezentarii in termenul de 48 de ore acordat initial, atunci Organizatorul isi rezerva
dreptul de a prelungi acest termen cu inca 48 ore {In situatiile in care durata Campaniel permite
aceasta prelungire, participantul suportand insa, in cazul nesocotirii acestor termene si proceduri,
consecinta imposibilitatii validarii inscrierii sale in timpul necesar in baza de date a Campaniei
pentru a putea participa la extragerea ce urmeaza);

7.10.5, In situatia In care Participantil aflatl in situatia descrisa la art 7.9.1 - 7.9.4 de mal sus
transmit Organizatorului dovada detinerii bonului fiscal sau a facturii fiscale prin fotocopie la
adresa de e-mail sau numarul de fax comunicate de operatorul Infoline, iar la primire se constata
de catre Organizator ca documentele transmise nu sunk lizibile sau in cazul in care Organizatorul
are indoleli cu privire la veridicitatea informatiel care se regaseste pe fotocoplile transmise, acesta
(Organizatorul) are dreptul de a solicita in mod expres transmiterea bonului fiscal sau a facturi
fiscale in original, prin posta sau curler la adresa Organizatorulul, in scopul verificarii exacte a
situatiei.

7.11. Un Participant poate inscrie in Campanie maximum 3 bonuri fiscal /facturi fiscale valide
pe zi si maximum 20 de bonuri fiscal/facturi fiscale pe toata perioada campaniei si este
supus obligatiei de a pastra sl, dupa caz, prezenta dovada detinerii bonului fiscal/factura fiscala
cu Produselor participante Jacobs cafea boabe sau/si Jacobs cafea prajita si macinata in original
pentru a putea fi validat in cazul unei eventuale reclamatii sau in cazul desemnarii sale ca si
castigator, pentru a putea intra in posesia premiului castigat. In cazul in care pe bonul fiscal/
factura fiscala nu apare denumirea exacta a produselor participante, Participantul va trebui sa
faca dovada si cu ambalajele produselor participante achizitionate pe bonul/factura respectiva.

SECTIUNEA B. ACORDAREA SI VALIDAREA PREMIILOR

B.1. Desemnarea castigatorilor si a rezervelor se va face printr-un sistem automatizat si vor fi
extrasi dintr-0 baza de date ce contine toate inscrierile valide si corecte Inregistrate in perioada
02.03.2023-259,03,.2023 prin SMS, la numarul de telefon 1870. Extragerea se va face printr-un
sistern automatizat, in prezenta unui Motar Public si un reprezentant al Agentiei ESSA
SALESEDISTRIBUTION SA, in termen de 10 zile lucratoare de la finalizarea Campanie
(29.03.2022). Y

9




8.2 Un potential castigator pentru premiul Robot de aspirare Xiaomli Ml Robot Vacuum-Mop 2
oferit in cadrul Campaniei O clipa de magie, o experienta desavarsita” in reteaua de magazine
Mega Image va fi contactat in maximum 5 zile lucratoare de |a data realizarii extrageril, telefonic
de catre un operator, de doua ori pe zi, in zile si momente ale zilei diferite in cazul in care nu
raspunde telefonic. In cazul in care un pontential castigator nu poate fi validat din diverse motive
{nu poate fi contactat telefonic in termenul mentionat anterior sau nu a transmis documentele
necesare pentru validare in termenul comunicat de catre Organizator sau documentele transmise
nu sunt corecte), Organizatorul va apela la rezerve in ordinea desemnarii acestora.

8.3 In cazul in care nici una dintre rezerve nu poate fi validata, Organizatorul isi rezerva dreptul
de a nu mai acorda respectivul premiu,

8.4 Organizatorul nu va suporta niciun fel de cheltuieli dupa punerea castigatorilor in posesia
premiilar.

8.5 Pentru validarea premiului, castigatorul trebule sa trimita in maximum 2 zile lucratoara de |a
data contactarii telefonice o copie a bonului sau a facturil In baza caruia a fost desemnat
castigator, prin email la o adresa ce va fi comunicata de catre Organizator in momentul
contactaril. Totodata, castigatorul validat va transmite informatil cu privire la numele si prenumele
sau, varsta si adresa de domiciliv unde se va efectua livrarea premiului, precum si o copie dupa
actul de indentitate, pentru colectarea CNP-ului, in vedere platii taxelor si impozitelor aferente
premiului castigat (in cazul premiilor care au o valoarea mai mare de 600 de lel).

8.6 Castigatorii premiilor oferite in cadrul acestei campanii promotionale nu au posibilitatea de a
primi contravaloarea in banl a premiilor sau alte produse.

8.7 Acordarea premiilor se va realiza in termen de 30 de zile lucratoare de la data
validarii, in urma primirii pe e-mail a documentelor solicitate de Organizator.

8.8 Predarea premiilor se va realiza in format fizic, prin intermediul unei firme de
curierat si se va face pe adresa de corespondenta comunicata de castigator sl in baza unui proces
verbal de predare-primire pe care | va primi de la Organizator.

8.9 Orice eroare sifsau omisiune cu privire la datele personale furnizate de catre Participant
Agentiei nu atrage raspunderea acestuia, acuratetea datelor de contact furnizate de participanti
fiind in responsabilitatea exclusiva a acestora. Organizatorul nu este responsabil nici in cazul in
care un Participant desemnat castigator nu poate fi contactat din cauza numelui, adresel sau
numarului de telefon Incorecte f incomplete.

B.10 Lista cu persoanele validate pentru premiller oferite va fi publicata in 30 de zile lucratoare

de la incheierea Campaniei, pe site-ul Organizatorului www .cafeajacobs.ro/campanii, lar
persoanele care au participat la aceasta Campanie, au obligatia de a pastra documentele cu care
=-au inscris la acest concurs, pana la publicarea listel finale cu persoanele validate.

§.11 Reclamatiile referitoare la premiul castigat, ultericare momentulul semnaril procesului verbal
de predare-primire nu vor fi luate in calcul de catre Organizator.

SECTIUNEA 9. CLAUZE DIVERSE PRIVIND ACORDAREA PREMIILOR SI VALIDAREA
CASTIGATORILOR

8.1. Pentru ca un Participant sa fie validat castigator, trebuie sa indeplineasca concomitent, in
maod obligatoriu si fara echivoc urmatoarele conditii:

9.1.1. Sa indeplinegasca toate conditiile de participare respectiv validare prevazute in prezentul
Fegulament;
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2.2, In sensul prezentulul Regulament, Participantul care intruneste toate conditiile de mai sus
este validat castigator.

9.3. Castigurile inregistrate vor fi invalidate si dreptul de atribuire a premiului respectiv se va
pierde in urmatoarele situatii:

1. Farticipantul caruia i 5-a alocat un premiu nu indeplineste prevederile prezentulul Regulament;

2. La constatarea oricaror neconcordante intre banul fiscal/ factura fiscala inscrisfa in Campanie
si cel validatfa;

3. Participantul in cauza nu poate face dovada, in termenul specificat, a detinerii bonului fiscal/
facturii fiscale care atesta achizitionarea produselor participante in promaotie intreg si original;

4, Numarul de telefon cu care un participant desemnat castigator s-a Intregistrat in promotie nu
este valid sau nu poate fi contactat prin apel telefonic sau 5M5, din orice motiv care nu tine de
Organizator.

2.4, Organizatorul nu va acerda nicl o despagublire in banl, sau alte beneficli Participantilor cargra
Il s-a alocat wreun premiu, dar care au fost Invalidati ca urmare a nerespectarll intocmai ale
cerintelor Regulamentulul sau care nu au revendicat premiul In timpul alocat conform prezentulul
Regulament.

9.5, Castigatorul unui premiu nu poate ceda premiul, integral sau in parte, unel alte persoane.

9.6. Organizatorul nu poate fi facut raspunzator pentru documentele trimise de castigatori care
nu ajung la Organizator in termenele mentionate in, prezentul regulament si nici pentru premiile
care nu ajung la castigator din motive Iindependente de vointa Organizatorului, ca de exemplu,
dar fara a se limita la: comunicarea/transmiterea In vederea validarii bonului fiscal sau a facturii
fiscale castigatorfcastigatoare la alta adresa de e-mall decat cele mentionate In prezentul
Regulament.

9.7. Premiile oferite in cadrul prezentel Campanlii nu pot fi inlocuite cu alte beneficii si vor fi puse
in posesia castigatorilor, prin grija Organizatorului, doar pe teritoriul Romaniel.

SECTIUNEA 10. RESPONSABILITATE SI RASPUNDERE

10.1. Imscrierile in campanie sau revendicarile facute pe baza unor bonuri fiscale/ facturi fiscale
cara sunt [lizibile, degradate, modificate, duplicate, falsificate, viciate, care, contin erori de
printare sau de alt tip, incluzand fara limitare orice alt tip de modificari ale acestora sau ale
elementelor lor componente datorate manevrarii acestora, inscrierile inainte de data 02.03.2023

ora 00:00 si dupa data de 29.03.2023 ora 23:59, vor fi nule si nu vor fi luate in considerare
de Organizator.

10.2. Organizatorul Campaniel nu isi asuma responsabilitatea;

10.2.1. pentru inscrierile incomplete, inexacte sau incorecte, precum si pentru inscrierile
efectuate inainte sau dupa expirarea perioadei de inscriere in Campanie;

10.2.2. pentru pierderile sau intarzierile mesajelor de raspuns mentionate in articolele de mai
sus, determinate de factori independenti de vointa sau controlul Organizatorului;

10.2.3. pantru intreruperile neanuntate ale serviciului de internet sau SMS de catre furnizoril locali
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al acestor servicii sau blocarea accesulul intern datorita supraaglomerarii retelelor de telefonie
sau SMS pe perioadele de trafic intens;

10.2.4. pentru situatiile in care mai multe persoane revendica acelas| bon fiscal/factura fiscala;

10.2.5. pantru eventualele dispute lagate de drepturile asupra numerelor de telefon care au fost
inregistrate pe platforma pentru contactare si validare;

10.2.6. pentru disputele referitoare la drepturile de proprietate asupra bonurilor fiscale/factur
fiscale unice declarate castigatoare.

10,2.7. SMS-urile care nu sunt expediate de pe un numar de telefon din retelele Orange,
Vodafone, Telekom sau DIGI;

10.2.8. SMS-urile trimise de Organizator, dar care nu au fost.-primite de catre Participant! din
maotive tehnice sau Independente de vointa Organizatorului;

10.2.9. Situatiile in care numarul de telefon de pe care este realizata inscrierea nu poate fi
identificat sau apelat (numar incorect, numarul nu este alocat, este dezactivat, este blocat, nu se
afla in aria de acoperire etc) si ca atare Organizatorul nu poate contacta participantul la
Campanle;

10.2.10. Organizatorul nu va fi raspunzator pentru niciunul dintre prejudiciile ce ar putea fi
suferite de catre castigator in legatura cu premlile castigate, indiferent de natura acestor
prejudicii, cu exceptia situatiilor expres prevazute de lege si care ar Institul o astfel de raspundere;

10.2.11. Organizatorul nu va fi responsabil pentru Intarzierile In livrarea/ Inmanarea premiilor,
cauzate de intarzieri in prestarea servidiilor de catre furnizorii acestuia (de ex. furnizorii de servicii
de curierat);

10.2.12. Organizatorul nu este responsabil de starea premiului in momentul livrarli premiulul
catre castigator. Organizatorul este responsabil dear de starea predarii premiulul catre curier in
scopul livrarii catre castigator.

10.2.13. Organizatorul nu raspunde in niciun fel pantru daunele directe sau indirecte care rezulta
din inscrierea la Campanie cu exceptia cazului in care acestea se datoreaza unor acte de neglijenta
grava sau unor acte intentionate de care este responsabil Organizaterul.

Toate litigiile referitoare la dreptul de proprietate asupra bonurilor fiscale/facturilor fiscale cu
produsele participante nu vor Influenta principiul conform caruia Organizatorul Campanlel va
acorda premiul Participantului care a respectat prevederile prezentului Regulament. Organizaterul
nu are nicio obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantil unor astfel de revendicari ce apar
ulterior acordaril efective a premiilor.

10.3. Prin participarea la Campanie, toti participantii si eventualii castigatori sunt de acord si se
obliga sa respecte si sa se conformeze tuturor cerintelor si conditiilor impuse de Organizator prin
prezentul Regulament Oficial, nerespectarea acestora atragand raspunderea personala si
exclusiva @ participantilor si eventualilor castigatori.

10.4. Prin participarea la Campanie, toti castigatorii sunt de acord sa faca dovada varstei cerute
pentru participarea la aceasta campanie, sa furnizeze Organizatorului datele necesare puneril in
posesie a premiilor castigate si sa semneze un proces verbal de predare primire a premiului
castigat.
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10.6, Participarea la aceasta promotie implica acceptul castigatorilor ca numele si imaginea lor sa
fie facute publice si folasite in scopuri publicitare de catre organizatori, in diverse materiale, doar
cu acordul expres si neechivoc al persoanel vizate, exprimat printr-o declaratie pe propria
raspundere semnata in acest sens.

SECTIUNEA 11. PROTECTIA DATELOR PERSONALE

11.1. Prin prezentul Regulament Oficlal, Organizatorul si societatile comerciale implicate in
organizarea Campaniel se obliga sa respecte preverile legislatiei privind protectia datelor cu
caracter personal respectly, ale Regulamentulul (UE) 679/2016 al Parlamentului European si al
Consiliului din data de 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare
a Directivel 95/46/CE (,GDPR"), aplicabil incepand cu 25 mal 2018.

11.2. Tuturor participantilor la Campanie le sunt garantate drepturiie in conformitate cu
Regulamentul UE &679/2018 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter perscnal si privind libera circulatie a acestor date [("Regulamentul™), lar
organizatorul, care actioneaza in calitatea de operator de date cu caracter personal doreste sa fie
cat mai transparent cu privire la modul in care colecteaza si prelucreaza datele cu caracter
persenal ale participantilor.,

11.3. Datele personale ale participantilor colectate sunt prelucrate de Organizator prin Agentie cu
respectarea confidentialitatil, furnizate direct de catre participanti prin inscriere sau In cadrul
procesului de validare, in cazul castigatorilor si se refera la: nume, prenume, adresa a-maill, nr.
telefon, adresa de corespondenta/livrare, precum si CNP in cazul premiilor cu o valoare mai mare
de 600 de lei, pentru a putea declara impozitul retinut la sursa. Refuzul de a furniza datele
solicitate poate duce la imposibilitatea participarii la Campanie, respectiv a acordarii premiilor.
11.4. Temeiul juridic pentru prelucrare Il reprezinta obligatia legala a Organizatorului de a face
publice numele castigatorilor, obligatia de a retine si plati impozitul aferent premiilor finale,
precum si obligatia legala a Organizatorului de a-si executa obligatiile prevazute de regulament,
Atunci cand Participantul a optat sl pentru prelucrarea datelor in scop de marketing direct, temeiul
juridic al prelucraril Il reprezinta consimtamantul Participantulul,

11.5. Tuturar Participantilor li se va salicita, in mod distinct, si acordul pentru introducerea si
prelucrarea datelor personale ce au fost comunicate, in baza de date a Organizatorului; pentru
realizarea de activitatl ultericare de marketing direct. Castigatorii nu vor fi obligati sa isl exprime
acest acord, acest lucru ramanand la libera lor alegere.

11.5. Organizatorul se obliga sa nu includa in baza sa de date sau sa foloseasca datele persoanelor
care au participat la Campanie in alte scopuri decat cele declarate la momentul colectarii acestora,
conform acestui regulament.

11.7. Destinataril datelor colectate prin derularea Campaniei sunt fie imputerniciti ai
Organziatorului precum:

« partenerii Organizatorului, actionand fie ca operatori, fie ca persoane imputernicite, inclusiv
Partenerii desemnati in aceasta Campanie implicati in desfasurarea si organizarea Campaniei,
acordarea premiiler, neotarilor publici / avocatilor desemnati sa acorde asistenta pentru
organizarea sl desfasurarea Campaniei;

= altor socletati din grupul JACOBS DOUWE EGBERTS RO SRL;

* furnizor al servicillor aferente activitatilor de marketing - agentii de marketing, societati de
furnizare a serviciilor de e-mail marketing;

» furnizori de servicil de curierat, telefonie mobila;

= furnizorii de servicii de dezvoltare si mentenanta a paginilor web;

= furnizorii de servici de hosting web si centre de date etc.;

= autoritati publice sau alte categorii de destinatari, inclusiv altor societati din grupul JACOBS
DOUWE EGBERTS RO SREL, daca dezvaluirea are la baza un temei juridic adecvat (cum ar fi o
obligatie legala, consimtamantul sau interesul legitim).
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11.8. Datele nu se vor transfera decat catre state apartinand Spatiului Economic European (SEE),
catre servicil de hostare exterene, pe servera securizate, in concordanta cu legistaltia in vigoare.
11.9. Scopurile prelucrarii datelor mentionate sunkt: desfasurarea Campaniei, inmanarea premiilor
castigatorilor, inregistrarea castigatorilor campaniel, declararea impozitului retinut la sursa pentru
fiecare premiu acordat conform legisiatiel in vigoare, realizarea de rapoarte statistice anonime cu
privire la participantl, informarea acestora prin diverse mijloace de comunicare (posta, e-mail,
SMS sau alte mijloace de comunicare parmise prin lege) cu privire la Campanie, executarea
obligatiilor legale aferente, sau a altor actiuni desfasurate in villor de catre Organizator, acestea
din urma doar daca persoana vizata si-a exprimat acordul expres sl neechivoc in acest sens.
11.10, Participarea la Campanie constituie acordul potentialilor castigateri referitor la faptul ca
numele, castigul, imaginea si vocea vor fi facute publice, potrivit legisiatiel in vigoare si folosit in
materiale publicitare de catre Organizator fara nici un fel de plata aferenta, in masura in care
castigatoril vor semna o declaratie scrisa in acest sens, conform solicitarii Organizatorului. Prin
refuzul semnarii acestei declaratil nu le va fi prejudiciata in niciun fel calitatea de castigator si
acordarea premiulul.

11.11. Participantul la Campanie, in calitate de perscana vizata de prelucrarea datelor sale
personale, are, conform Regulamentulul, urmatoarele drepturi: {I) dreptul de acces la date, (ii)
dreptul la rectificare, (iii) dreptul la stergerea datelor, (iv) dreptul la restrictionarea prelucrarii,
{v) dreptul la portabilitatea datelor, (vi) dreptul de opozitie, (vii) dreptul de a nu fi supus unei
decizii individuale automate inclusiv crearli de profilurl, {viii) dreptul de a va adresa autoritatii de
supraveghere si justitiei si in acest sens ca puteti adresa cu o cerere scrisa catre Organizator la
adresa de e-mall mentionata mai jos.

11.12. Datele cu caracter personal sunt pastrate cat este necesar pentru indeplinirea scopurilor
pentru care au fost colectate, cu respectarea procedurilor interne privind retentia datelor, inclusiv
a regulilor de arhivare aplicabile. Spre exemplu, datele cu caracter personal colectate in scop de
marketing vor fl stocate pe durata Campaniei plus o pericada suplimentara de minim 6 ani (cat
este termenul de prescriptie pentru actiunile In justitie). Cu privire la datele castigatorilor pentru
care Organizatorul are diverse obligatii de raportare sl plata a Impozitelor, acestea vor fi pastrate
pentru Intreaga perioada de arhivare conform regulilor financiar contabile, de minim 10 ani.
Pentru exercitarea drepturilor mentionate la punctele mai sus, persoanele vizate puteti contacta
utilizand urmatoarele date de contact:

Adresa de Corespondenta: Socletatea JACOBS DOUWE EGBERTS RO SRL (denumita in
continuarea *Organizaterul®), o socletate din Romania, cu sediul social in Bucuresti, Calea
Floreasca, nr. 1694, Sector 1, cod postal 014459, Romania. Pentru mai multe detalii despre
protectia datelor va rugam sa ne contactatl la consumerservice.ro@jdecoffee.com sau
privacy@jdecoffes.com.

11.13. De asemenea, perscanele vizate pot sa-si exercite o serie de drepturl (cum ar fi dreptul
de opozitie, de retragere a consimtamantului.

11.14. Dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere: persoanele vizate au
dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere a prelucraril datelor In cazul in
care considera ca le-au fost incalcate drepturile: Autoritatea MNationala pentru Supravegherea
Prelucraril Datelor cu Caracter Personal B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30 Sector 1, cod postal
010336 Bucuresti, Romanla anspdcp@dataprotection.ro

11.15. La cererea oricarul participant, Organizatorul va asigura exercitarea oricarula dintre
drepturile prevazute mal sus. Pentru exercitarea acestor drepturi, participantii la campanie vor
trimite Organizatorulul, o cerere intocmita in forma scrisa, datata sl semnata la adresa
Orgaizatorului, mentionata in cadrul Art. 1 al prezentului Regulament,

11.16. Prin participarea la prezenta Campanie promotionala, se considera ca Participantii au
parcurs si luat la cunostinta infermarea privind prelucrarea datele lor personale (respectiv cele
mentionate mal sus) In vederea validarii, atribuirii premiilor sl indepliniril obligatiilor fiscale ale
organizatorului prezentel Campanii.

SECTIUNEA 12. TAXE SI IMPOZITE

12.1. La aceasta Campanie Socletatea JACOBS DOUWE EGBERTS RO SRL (denumita in
continuare *Organizator”) va calcula, retine si vira impozitul datorat veniturilor obtinute de catre
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or in conformitate cu prevederile Legii nr. 227/2015 prinvind Codul Fiscal referitoare la
| pe venit {in cazul unui premiu al carei valoare depaseste 600 lel). Orice alte obligatil de

castigatorulul,
SECTIUNEA 13, INCETAREA CAMPANIEI

13.1. Prezenta Campanie poate inceta inainte de termen numai in cazul aparitiei unui eveniment
ce constituie forta majora, inclusiv in cazul imposibilitatii Organizatorului, din motive
independente de vointa sa, de a continua prezenta campanie promotionala.

SECTIUNEA 15. LITIGII

13.1. In cazul unor potentiale litigil aparute intre Organizator si participantii la campanie, acestea
vor fl solutionate pe cale amlabila. Daca nu este posibila rezolvarea litigillor pe cale amiabila,
partile implicate in litigiu se vor adresa pentru solutionare Instantelor competente romane din
jurisdictia carora se afla Organizatorul,

SECTIUNEA 14. FORTA MAJORA

14.1. Pentru scopul acestul Regulament, Forta Majora inseamna orice eveniment care nu poate fi
controlat, remediat sau previzionat de catre Organizakor si a carui aparitie Il pune pe acesta din
urma in imposibilitatea de a-si indeplini obiigatlile asumate prin Regulament. In categoria acestor
evenimente sunt incluse, fara a se limita la acestea: razboaie, incendii, inundatii, greve si blocade,
cutremure, alte catastrofe de orice fel, precum si orice reglementare care poate Interzice sau
modifica termenii Regulamentului.

14.2. Daca o situatie de forta majora, inclusly Imposibilitatea Organizatorului din motive
independente de vointa sa, impiedica sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului s
continuarea campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea
obligatiilor sale pentru pericada in care aceasta indeplinire va, fi impiedicata sau intarziata,
conform prevederilor Codului civil in vigoare. Organizatorul, daca inveca forta majora, este obligat
sa comunice participantilor la campanie, In termen de 5 zile de la aparitia cazulul de forta majora,
existenta acestuia.

SECTIUNEA 15. ALTE CLAUZE

15.1. Deciziile Organizatorului privind Campania sunt finale si aplicabile tuturor Participantilor,
15.2.Premiile neacordate vor ramane in posesia Organizatorului care poate dispune liber de
acestea in maniera pe care 0 va considera necesara sau potrivita intereselor sale.

15.3. Organizatorul este indreptatit sa ia toate maswurile necesare in caz de tentativa de frauda a
sistemulul, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurlle pe care le
implica organizarea si desfasurarea Campaniel,

Prazentul regulament se autentifica Intr-un exemplar original care rdméne in arhiva biroului notarial 5i 3
duplicate, din care unul va rdmdane in arhiva biroului notarial 5i 2 exemplare au fost eliberate plriil,

ESS5A SALES & DISTRIBUTION 5.A.
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ROMANIA
UNIUNEA NATIOMALA A NOTARILOR PUBLICI
BIROU INDIVIDUAL MOTARIAL LAZAR MOMNICA-STEFANIA
Licenta de functionare nr. 2545/2236/12.12,2013
Sediul ; Bucurestl, B-dul lon Mihalache nr.126, Bl.2, Sc.A; Et. 1, Ap.6, sector 1
Tel/fax : D21/665 73 13 ; e-mail ; notaruimeudgmail,com

INCHEIERE DE AUTENTIFICARE NR. 186
ANUL 2023 LUMA 02 ZIUA 24

in fata mea, Laz#r Monlca-Stefania, notar public, la sediul biroului notarial, s-a prezentat:
cetdtean romdn, cu domiciliut
-, identificatd prin =
) - ' ) cod numeric personal - - -~ =-.-.- . in calitate de mandatar al ES5A
SALES & DISTRIBUTION 5.A., persoand juridicd roménd cu sediul secial in Mun, Bucuresti, Strada Siret
nr. 50, Sector 1, inregistrat la Reglstrul Comerfulul sub nr. }40/13522/01.11.2013, cod unic de inregistrare
27206038, n baza procurii aubtentificate sub nr. 1091 din data de 20.07.2022 de cBtre Biroul Individual
Notarial Lazdr Monica-Stefania ou sediul In Bucuresti,

Care, dupd ce a cltit actul a declarat cd i-a inteles continutul, ¢d cele cuprinse in act reprezintd voinga

ca, a consimEit la autentificarea prezentulul inscris 5i & semnat unicul exemplar,

fn bemeiul art, 12 Nt b} din Legea nr. 36/1995, republicatd, cu modificirile ulterioare,
SE DECLARA AUTENTIC PREZENTUL INSCRIS

5-a perceput onorariu prin OF, conform Facturd seria 2023 nr. 160 din data de 24.02.2023,

NOTAR PUBLIC,
Lazér Monica-Stefania,

Prezentul duplicat s-a intocmit in 3 exemplare, de Lazér Monlca-Stefania; notar public, astdzi, data
autentificlril actulul, 5 are aceeasl fortd probantd ca originalul.

NOTAR PUBLIC,
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EGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI NATIONALE:

~0 clipa de magie, o experienta desavarsita™
SELGROS CASH&CARRY

s

03.03.2023 - 16.03.2023

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL SI REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEL
1.1. Campania promotionala "0 clipa de magile, o experienta desavarsita” (.Campania”)
este organizata sl desfasurata de Societatea JACOBS DOUWE EGBERTS RO SREL {denumita in
continuarea "Organizatorul”), o societate din Romania, cu sediul social in Bucuresti, Calea
Floreasca, nr. 1694, Sector 1, cod postal 014459, avand Codul Unic de Inregistrare
RO34104464, denumita in cele ce urmeaza "Organizator” sau "JACOBS DOUWE EGBERTS RO
SRL" (JDE).

1.2. Prin participarea la aceasta Campanie, participantii sunt de acord sa respecte si sa se
conformeze tuturor prevederilor, termenilor sl conditiilor prezentulul regulament (denumit in
continuare "Regulament Oficial") astfel cum sunt mentionate mai jos. Campania se va
desfasura conform prevederilor prezentului regulament (,Regulamentul”) care este
obligatoriu pentru toti Participantii si pentru toate entitatile implicate in derularea Campaniei
sl In conformitate cu prevederile Ordonantel Guvernului nr. 99/2000 privind comercializarea
produselor si serviciilor de piata, cu toate modificarile si completarile ulterloare; prevederile
legli 506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii private in
sactorul comunicatillor electronice si prevederile Regulamentului european 679/2016 privind
protectia persoanelor fizice, in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date.

1.3. Regulamentul Oficial este intocmit si va fi facut public Conform legislatiei aplicabile din
Romanla prin publicarea pe site-ul web www. cafeajacobs.ro/campanil, sectiunea
Regulament, fiind disponibil in mod gratult oricarei persoane si in baza unul apel telefonic la
Infoling 021,380.85,95, numar cu tarif normal, apelabll intre orele 9:00 - 17:00, de luni pana
vinerl, exclusiv sarbatorile legale, pe intreaga durata a Campaniei sau prin transmiterea unei
solicitar] scrise prin posta, in atentia Organlzaterului, la adresa mentionata la punctul 1.1 de
mal sus.

1.4. Organizatorul Isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba prezentul regulament,
urmand ca astfel de modificari sau schimbari sa intre in vigoare numai dupa anuntarea
acestora in mod oficial pe toate canalele de comunicare prin care regulamentul a fost facut
public in prima Instanta, la momentul anuntarii Campaniel promotionale. Orice
modificari/completar aduse prevederilor acestul Regulament vor fi cuprinse in acte aditionale
care vor fi comunicate catre public prin actualizarea Regulamentului si publicarea

Regulamentului, in forma actualizata, pe website-ul www cafeajacobs.ro/campanii, cu
cel putin 24 ore, inainte ca acestea sa Intre in vigoare.

1,5. Mecanismul Campaniei va fi realizat si operat de catre Organizator prin intermediul 5.C.
ESSA SALES & DISTRIBUTION S5.A., societate comerciala cu sediul in Remania, Strada
Siret, nr. 50, Bucurestl, Inregistrata la Registrul Comertulul cu numarul J40/ 13522/2013,
C..1. RO27206038 (denumita in continuare ,Agentia 17). Agentia 1 este inregistrata ca
operator de date cu caracter perscnal la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal si a operatorulul sau de Marketing Direct, In conformitate cu
Legea nr. 363 din 28 decembrie 2018 privind protectia persoanelor fizice referitor la
prelucrarea datelor cu caracter personal de catre autoritatile competente in scopul prevenirii,
1




descoperirii, cercetaril, urmariril penale si combaterii infractiunilor sau al executarii
pedepselor, masurilor educative si de siguranta, precum si privind libera circulatie a acestor
date, reprezentata legal de Eugen Saulea.

1.6. Pe perivada Campanlel promotionale, Agentia 1, actionand ca perscana Imputernicita a
Organizatorulul, In sensul dat acestel notiunl de dispozitiile Regulamentulul General privind
protectia persoanelor fizice cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera
circulatie a acestor date (in continuare ,GDPR") va desfasura urmatoarele activitati:

1.8.1. inregistrarea tuturor inscrierilor in baza de date continand totalitatea inscrierilor in
Campanig, pentru inscrierile receptionate prin SMS, in vederea efectuarii tragerilor |a sorti si
acordaril premiilor;

1.6.2. va constitul si va administra, In conditil de deplina siguranta, o baza de date comuna
{in continuare ,Baza de Date"), care va cuprinde datele de identificare ale participantilor la
Campania promotionala, asa cum sunt acestea mentionate in prezentul Regulament, cu scopul
implementarii prezentei campanii;

1.6.3, va contacta castigatorii desemnati ai Campaniel promotionale pentru validare. Validarea
se va face pe baza bonurilor fiscale/facturilor fiscale cu care s-au inscris in Campanie si a unui
act de identitate valabil, pentru a face dovada varstei minime admise pentru Campanie (18
ani) si va colecta datele suplimentare necesare punerii in posesie a premiilor castigate;

1.6.4. va achizitiona premiile oferite in cadrul Campaniei Promotionale, respectiv § x
Multicooker Crock-Pot Turbo Express;

1.7. Campania naticnala "O clipa de magie, o experienta desavarsita”™ desfasurata in
pericada 15.02,2023- 15.04.2023, in baza Regulamentului autentificat in data de 13.02,.2023
cu nr. de autentificare 136, se deruleaza prin intermediul 5.C. PASTEL AGE 5.R.L. {denumita
in continuare JAgentia 2), cu sediul In 5tr. Ardeleni, nr. 33, Sector 2, Bucuresti inregistrata
Ila Oficiul Registrulul Comertulul de pe langa Tribunalul Bucuresti sub nr. J40/6356/2006, cod
unic de inregistrare {CUI} RO18591201, reprezentata legal prin Nae Popa Daniela Florentina,
in calitate de Agentie Imputernicita, desfasurand activitati legate predarea premiilor oferite
la aceasta Campanie, respectiv 3 premii in banii cu valoarea nominala de 10.000 de lei.

SECTIUNEA 2. ZONA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

2.1. Campania promotionala ,0 clipa de magie, o experienta desavarsita” este
organizata si se desfasoara pe intreg teritoriul Romaniei, in reteaua de magazine fizice
Selgros Cash&Carry 5.R.L., in conformitate cu prevederile prezentulul Regulament si orarul
de functionare a fiecarui magazin participant., Lista magazinelor participante poate Fi

consultata accesand site-ul hitps:/fwww . selgros. ro/magazineg.

2.2, Premiile s& vor pune in posesie exclusiv pe teritoriul Remaniei.

SECTIUNEA 3. DURATA CAMPANIEI

3.1. Campania va fi lansata la data de 03 Martie 2023, ora 00:00 si va dura pana la data
de 16 Martie 2023, ora 23:59, inclusiv {denumita In continuare "Pericada Campanieal™).

Participantii se pot inscrie in Campanie exclusiv in perioada mal sus mentionata.

3.2. Campania se va desfasura in conformitate cu prevederlle prezentulul Regulament Oficial,



4.1. La aceasta Campanie participa toate produsele enumerate mai jos, comercializate de
Jacobs Douwe Egberts Romania, ce se regasesc la vanzare, in limita stocuriler disponibile din
fiecare magazin (.Produsele Participante”):

Cafea prajitd si mdcinatd Jacobs Kronung prajita si macinata25lg

Cafea prajité si macinata Jacobs Kronung prajita gi mécinata 500g 18711000517804
Cafea prijitd si macinata Jacobs Kronung prajita si macinata Decaf. 250g  [8711000517451
Cafea prajitd si macinata Jacobs Kronung prajitd si mécinatd Intense 2509 |8711000517574
Cafea préjitd si macinala Jacobs Kronung prajitd i macinata 100g (8711000517482
Calea prajith i macinats Jacobs Selection prajita i mécinaté 250g 8711000801537
Cafea prajitd si macinatl Jacobs Selection prajitd si macinatd 500g 8711000851568
Cafea boabe Jacobs Kronung boabe 500g 8711000536253
Cafea boabe Jacobs Kronung boabe1000g 8711000538330
Cafea boabe Jacobs Crema Intenso Expert. boabe 1000g 8T11000488727
Cafea boabe Jacobs Barista Espresso boabe 10009 BT11000BB5TEE
Cafea boabe Jacobs Barista Espresso Italiano boabe 1000g 8711000856024
Cafea boabe Jacobs Barista Crema boabe 1000g B711000895840
Cafea boabe Jacobs Barista Crema ltaliano boabe 1000g B711000856000

Dupa data Inchelerii Campaniei, Produsele Participante descrise mai sus isl pierd aceasta
calitate, Organizatorul nemaiavand nicio responsabilitate sl nemaiasumandu-si nicio obligatie
in legatura cu nicic clrcumstanta care ar putea eventual conduce publicul la concluzia
actualitatii ori continuarii Campamniei.

SECTIUNEA 5. DREPTURI SI CONDITII DE PARTICIPARE

5.1. La aceasta Campanie pot participa cetatenil romani sau cetateni straini, persoane fizice
care sunt rezidenti in Romania sau au domiciliul stabil in Romania, care au implinit varsta de
18 anl pana la data de 15 Februarie 2023, conform datei de lansare a Campaniel nationale
"0 clipa de magle, o expcrienta desavarsita” desfasurata In pericada 15.02.2023-
15.04.2023, in baza Regulamentului autentificat in data de 13.02.2023 cu nr, de autentificare
136 si care accepta termenil si conditile prezentulul Regulament Oficial {denumiti in
continuare Participanti™).

5.2. Prin participarea la Campanie, Participantilor nu le vor fi impuse niciun fel de cheltuieli
suplimentare cu exceptia cheltuielilor normale de desfasurare a Campaniei: cheltuleli
determinate de achizitionarea Produselor participante, de obtinerea de informatii cu privire la
Campanie, prin apelarea numarulul de infoline dedicat Campaniei, cheltuielilor legate de
trimiterea de SMS-uri catre numarul Campaniei (numar cu tarif normal, operabil din retelele
Orange, Vodafone, Telekom, Digl). Enumerarea de mai sus este exemplificativa, nu
exhaustiva.

5.3. La aceasta Campanie nu.au drept de participare persoanele care presteaza servicll de
orice fel pentru Organizator, precum si cei ai imputernicitilor, al Agentiilor implicate in
desfasurarea Campaniei, precum nici membrii familiilor acestora (constand din copil, parinti,
frati/surori, sot/sotie).




5.4, Daca sunt identificate persoane care au influentat sau care au facilitat castigarea de
premii, Organizatorul are dreptul de a cere restituirea premiilor astfel castigate si de a urmari
in instanta respectivele persoane pentru recuperarea prejudiclilor cauzate.

£.5. Orice incercare de fraudare se soldeaza cu eliminarea definitiva a Participantului in cauza,
Organizatorul neavand nicio obligatie de a anunta Participantul cu privire la aceasta decizie,

SECTIUMEA 6. PREMIILE CAMPANIEI

6.1 In cadrul préezentei campanii, Organizatorul acorda urmatoarele premii:

T‘:'I':“:: Valoare totala
Nr. Premii Nr. premii | Tip premiu a
lei
lei
Tambala la final
1 Multicooker Crock- 5 de campanie 1.021,01 5.105.05
Pot Turbo Express dedicata
retailer
Pramiu in bani
F.E m:uc; turd Tombola la final
4 ETEE;T;HZ ial: 3 de campanie 10,000 30.000
=
valoare de 10.000 nationala
de lel
Total B 35.105,05

Valoare totala [(META) a premiilor oferite Ila Campanie "0 clips de magle, o
experients desavarsita " desfasurata in reteaua de magazine Selgros Cash&Carry este de
5.105,05 lei (TVA inclus).

"Valoare totala (NETA) a premiilor oferite la Campania nationala "0 clipa de magie,
o experienta desavarsita”, desfasurata in pericada 15.02.2023-15.04.2023, in baza
Regulamentulul autentificat in data de 13.02.2023 cu nr. de autentificare 136, este de
30.000 lei (TVA inclus).

6.2, Desemnarea castigatorilor se va face In conformitate cu prezentul Regulament.

6.3 Castigatoril nu au posibilitatea si nicl dreptul de a cere modificarea premiilor. Premiul nu
poate fi inlocuit cu contravaloarea in banl a acestula ori cu un alt bun sau serviciu,

6.4. La Campania "0 clipa de magie, o experienta desavarsita” desfasurata in reteaua
de magazine Selgros Cash&Carry se vor acorda 5 premii oferite pentru achizitia de Produse
Participante la Campanie din aceasta retea. De asemenea, in perigpada 15.02.2023 si
15.04.2023, in cadrul Campaniei nationale se vor acorda 3 x Premiu in banii pentru experienta
alaturi de cei dragi in valoare de 10.000 de lel, conform datelor mentionate in Regulamentulul
autentificat de 13.02.2023 cu nr. de autentificare 136. Un castigator are posibilitatea de a
castiga in cadrul Campanie desfasurata in reteaua de magazine Selgros Cash&Carry un singur
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u din cele 5 premii, respective un Multicooker Crock-Pot Turbo Express, indiferent
te ori este extras ca sl potential castigator sau rezerva.

SECTIUNEA 7. MECANISMUL CAMPANIEI

7.1 Campania este destinata tuturor clientilor care achizitioneaza produse Jacobs Participante
la Campanie in perioada 03.03.2023 - 16,03.2023, avand urmatorul mecanism:

Orice cumparator care achizitioneaza pe un singur bon fiscal/factura fiscala produse Jacobs
cafea boabe si/sau Jacobs cafea prajita si macinata, Participante in valoarea
minima de 20 lei, si inregistreaza bonul fiscal /factura fiscala, urmat/a de cuvantul
chele "SELGROS” prin SMS la numarul 1870 *(tarif normal cperabil in reteaua de
telefonie Orange, Vodafone, Telekom si Digi), are posibilitatea de a castiga prin tragere la
sorti la final de Campanie unul dintre cele 5 x Multicooker Crock-Pot Turbo Express.
Produsele participante la Campanie sunt detaliate in cadrul art. 4.1.

De asemenea, toate Inscrierile inregistrate in pericada 03.03.2023-16.03.2023 vor Intra
automat in tragerea la sorti pentru premiile oferite la Campania “O clipa de magie, o
experienta desavarsita” Campania nationala, desfasurata in periada 15.02.2023-
15.04.2023, in baza Regulamentulul autentificat de 13,02.2023 cu nr, de autentificare 136,
Premiile oferite la Campania nationala "0 clipa de magle, o experienta desavarsita”
sunt 3 x Premiu in banli pentru o experienta alaturi de cel dragi in valoarea de 10.000 lel.
Pentru mai multe detalll despre respectiva Campanie, consumatorul poate consulta

Regulamentul Campanie disponibil pe site-ul www.cafeajacobs.ro/campanil-

Dupa achitarea produselor achizitionate, pentru inscrierea in tombola din prezentul
Requlament, consumaterii pot trimite un SMS la numarul 1870 care sa contina urmatoarele

date:
- cuvantul cheie ,SELGROS", insotit de numarul de bon fiscal/factura fiscala la numarul

de telefon 1870.
Mai jos, in prezentul regulament exemplu de bon fiscal/factura inscris/a:

Exemplu 1: SELGROS410277015691
Exemplu 2: 4102770156915ELGROS

priErE Farflra TR

L R N RN N N P L EENET D]

¢ DESCARCA-TL APLICATIA SELGROS APP "
* 5] BENEF|LEZ[ DE PRETURI SPECIALE!! "
i Wk ASTEFTAM LA CUMPARATUR] DE ¥

# LUNT-SAMBATA 06-22 CUMINICA aT-31 '
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SELGROS BRASCY CALEA BUCLRESTI WA 21
500289 BRASDY, JUD. BRASOY
Tel: GO4(0)268307000 Fax: 00400)258%07159




Infarmatii suplimentare despre mecanismul campaniel, pot fl obtinute sunand la Infoline
021.380.85.95 pe intrega pericada a Campaniei intre orele 9:00 a.m. - 17:00 p.m., de luni pana
vineri, cu exceptia sarbatorilor legale.

7.2 Desemnarea castigatorilor premiilor Campaniel promotionale se va face prin tragerea la sorti
programata in termen de 10 zile lucratoare de la data finalizarii campaniei (16.03.2023) utilizand
un soft de extragere specializat. Aceasta se va realiza in fata unei comisii formate din
reprezentanti ai Agentiei ESSA SALES & DISTRITUBION SA si un Notar public si se va extrage 5
{cinci) Multicooker Crock-Pot Turbo Express si cate 3 (trel) rezerve pentru fiecare
pontential castigator. Toate inscrierile valide si corecte provenite prin intermediul numarul de
telefon 1870, se var centraliza intr-un fisier ce va servi drept baza de date pentru tragerea la
sorti.

7.3 Pentru a se inregistra la Campanie, Participantii trebule sa achizitioneze unul sau mal multe
produse Jacobs cafea boabe sau/sl Jacobs cafea prajita si macinata, in valcarea minima de 20 de
lel, produse care sunt detaliate la Art. 4.1 si sa trimita numarul de bon fiscal/factura fiscala insotit
de cuvantul chele "SELGRODS” prin SM5 la nr. 1870 (cu tarif normal, operabil in retelele Orange,
Digi, Telekom sau Vodafone).

7.4, Fiecare bon fiscalffactura fiscala poate fi inscrisfinscrisa in Campanie o singura data, de pe
un singur numar de telefan,

7.5, Un participant are dreptul sa se inscrie cu cel mult 3 bonuri fiscale/facturi fiscale pe zi
sf cel mult 20 de bonurl fiscal/ facturi fiscale pe toata pericada campaniei.

7.6, Fiecare numar de bon fiscal/factura fiscala corect inscris, ii aduce Participantului o sansa de
castig.

7.7. Pentru ca o Inscriere sa fie validata preliminar, aceasta trebuie sa indeplineasca cumulativ
urmatoarele conditii:

7.8.1. sa contina un numar de bon fiscal/ factura fiscala care sa ateste achizitia realizata, respectiv
produse din gama Jacobs cafea boabe saufsi Jacobs cafea prajita sl macinata in valoare minima
de 20 lei, produsele participante fiind detaliate la Art, 4.1;

7.8.2, numar bonului fiscal/factura fiscala sa fie inscris in Campanie in perioada 03.03.2023, ora
00:00 = 16.02.2023, ora 23:59, iar bonul fiscalf factura fiscala sa fle emisfa in perioada
campaniei;

7.8.3. Numar bonulul fiscal/factura fiscala sa nu mai fi fost inscris anterior in Campanie;

7.8.4, Bonul fiscal/factura fiscala ce atesta achizitia produselor participante, in pericada de
desfasurare a Campaniel trebuie pastrat intreg si nedeteriorat. Pierderea sau deteriorarea
acestula, in orice mod, va duce la invalidarea premiului, in cazul unui castig. In cazul in care pe
bonul fiscal/ factura fiscala nu apare denumirea exacta a produselor participante, Participantul va
trebul sa faca dovada si cu ambalajele produselor participante achizitionate pe bonul/factura
respectiva,

7.9. Flecare inscriere prin SMS este validata preliminar la momentul intraril in Campanie. In acest
sens, pentru fiecare inscriere efectuata, participantul va primi din partea Organizatorulul, imediat,
prin mesaj de confirmare prin SMS, unul din urmatearele raspunsuri:

7.9.1 daca numarul de bon fiscalffactura fiscala a fost inscris fara cuvantul cheie, atunci
participantul va primi un mesaj de forma:
“Ne pare rau, al trimis un mesaj fara cuvantul cheie! Te rugam sa consult! Regulamentul

Campaniei disponibil pe www.cafeafacobs.ro/campanil! Succes!™
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L P9 0,7 laca numarul de ben fiscalffactura fiscala a fost inscris in forma corecta, face parte din
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e 3 numere pe zl si nu a mai fost inscris anterior in Campanle, atunci participantul va primi
esaj de forma:
lut! Te-al inscris cu succes la campania 0 clipa de magie, o experienta desavarsita”
Pastreaza bonul fiscal pentru validare!™
7.9.3 daca dupa acelasi numar de telefon se trimit mai mult de 3 mesaje de inscriere pe zi,
participantul va primi un mesaj cu urmatorul continut:
“Iti multumim pentru Inscrieri, ai depasit deja limita de 3 Inscrieri pe zi conform
Regulamentului disponibil pe www.cafeajacobs.ro/campanii. Te asteptam si maine cu
noi inscrieril "
7.9.4 daca un numar de bon fiscal/factura fiscala este Inscris in data de 16.03.2023, dupa ce se
depaseste limita de 3 numere, respectiv in ultima zl de Campanie, participantul va priml un mesaj
cu urmatorul continut:
“Iti muitumim pentru inscrieri, ai depasit deja limita de 3 inscrieri pe zi conform
Regulamentulul disponibil pe www.cafeajacobs ro/campanii. Azi e ultima zi de
campanie, asadar nu te mal poti inscrie.”
7.9.5 daca un numar de bon fiscal/factura fiscala va fi trimis de mal multe ori de pe acelasi numar,
Participantul va primi un mesaj cu urmatorul raspuns:
“Acest bon fiscal a mal fost Inscris. Pentru noi sanse la premil te rugam sa reincerci cu
un bon fiscal nou! Succes!”
7.9.6 pentru fiecare inscriere trimisa inainte de data si ora inceperii Campaniel, indiferent de cate
numere de bon fiscal/factura fiscala trimite, participantul va primi un mesaj de raspuns in legatura
cu prezenta Campanie:
"Campania va incepe in curand! Te asteptam sa revii in pericada 03.03-16.03.2023!"
7.9.7 pentru flecare inscriere trimisa dupa data sl ora Inchiderii Campaniei, 16.03.2023, Indiferent
de cate numere de bon fiscal sau facturi fiscale trimite, participantul va primi un mesaj cu
urmatorul continut:
"Campania .0 clipa de magie, o experienta desavarsita” s-a incheiat in data de 16
Martie! Te asteptam sa participl sl la campaniile viitoare.”
7.9.8 daca un numar de bon fiscal/factura fiscala este inscris in pericada 03.03.2023-16.03.2023
si depaseste limita de 20 numere de bonuri fiscale sau facturi fiscale inscrise pe toata perioada
Campaniai, participantul va priml un mesaj cu urmatorul continut:
"Iti multumim pentru Inscrieri, ai depasit defa limita de 20 inscrieri la Campanie
conform Regulamentulull Te asteptam sa participl s/ la campaniile viitoare!™
7.9.9 daca un participantul s-a inscris la numarul de concurs doar cuvantul chele sau alte coduri
unice de la alte actiunil similare, necompatibile cu tematica campaniel, va primi un mesaj de
forma:
"Ne pare rau, inscrierea este incorectal Te rugam sa consulti requlamentul Campanieil!
Regulamentul oficial este disponibil pe site-ul www.cafealacobs.ro/campanii.
MENTIUNI:
Un numar de bon fiscal/factura fiscala poate fi inregistrat o singura data in Campanie de pe un
singur numar de telefon mobil;
. Organizatorul Isl rezerva dreptul de @ modifica textul mesajelor Campaniel, fara a anunta acest
lucru, prin intermediul unui act aditional la prezentul Regulament;
Organizatorul isi rezerva dreptul de a invalida mesajele de participare care contin infermatii vadit
eronate si care nu indeplinesc conditiile de validare. Mesajele de inscriere |a Campanie trimise de
pe numere scurte sau de pe internet nu vor fi luate in considerare;
. Organizatorul Isi rezerva dreptul de a intreprinde verificari in baza de date a Campaniei pentru a
preveni eventuale tentative de fraudare, In cazul in care un numar de telefon atrage atentia prin
numarul excesly de participari, sau Organizatorul descopera persoane care folosesc mai multe
numere de telefon pentru a se inscrie in campanie, posesorul numarului de telefon de pe care s-
au facut aceste inregistrari va fi contactat sl | se va solicita sa faca dovada achizitienarll Produselor
Participante. In cazul in care Participantul refuza sa faca dovada detineril bonurilor sau facturilor
pentru numere inscrise in Campanie, acestuia i se va bloca accesul in cadrul Campaniel sl | se ver
anula participarile antericare;




. Organizatorul isi rezerva dreptul de a verifica si solicita orice bon fiscal sau factura ce atesta
achizitia Produselor Participante la Campania Promotionala la un moment dat.

Un Participant unic este definit de acelasi numar de telefon, indiferent de modalitatea inscrierii
numarulul de bon fiscalf/factura fiscala.

. Participantul va folosi pentru Inscriere un numar de telefon mobil, valabil pe teritoriul Romaniei,
aperabil in urmatoarele retele de telefonie moblla Orange, Vodafone, Telekom sau DIGI. Costul
pentru un SMS transmis are un tarif normal, operabil in reteaua de telefonie Orange, Vodafone,
Telekom si Digi).

. Participantul va inscrie in Campanie o singura data numarul bonului fiscal/factura fiscala si numai
prin SMS la numarul 1870. In cazul in care, la verificari ulterioare, Organizatorul constata ca
acelasi numar de bon/factura fiscala este inscris/a de mal multe orl de catre acelasi Participant
sau de Participanti diferiti, acesta va lua in considerare doar prima Inscriere pentru numarul de
telefon corespunzator primei inscrieri, Ordinea inscrierilor va fi cea cronologica, raportata la ora
receptiei in baza de date a Organizatorului. In cazul in care Participantul poate face dovada cu
bonurile fiscale/facturile fiscale aferente fiecarei inregistrari, atunci Organizatorul va considera
valide toate inscrierile Participantului.

CLAUZE DIVERSE DE INSCRIERE

7.10. In cazul in care un Participant reclama, in orice modalitate (prin apelarea numarului de
Infaline sau prin campletaraa unui formular de contack pe site-ul
www cafeajacobs.ro/campanii), invalidarea bonului fiscal/facturil fiscale, inscris prin SMS,
indiferent de motivele pe baza carora are loc aceasta invalidara (ca de exemplu, numarul bonulul
fiscal/facturil fiscale a mai fost inscris in Campanie anterior, este gresit, incomplet sau incorect,
etc) atunci se va respecta urmatoarea procedura de validare sau invalidare preliminara:

7.10.1. Organizatorul I wva solicita Paticipantului sa formuleze reclamatia la infoline
021.380.85.95, convorbirea urmand a fi inregistrata si sa prezinte in termen de 48 de ore de la
data formularii acelei reclamatii, dovada detinerii in original a bonulul fiscal/facturii fiscale
participant pe care figureaza codul unic de casa, Participantul poate face dovada detineril bonulul
fiscal/facturil fiscal in original prin prezentarea acestuia la adresa Organizatorului, prin scrisoare
recomandata cu confirmare de primire sau prin curier ori prin transmiterea unel fotocopii lizibile
(fotografie sau scan) a bonulul fiscalffacturii fiscale la adresa de e-mail sau la numarul de fax
comunicate de eperatorul Infoline la momentul preluarii reclamatiei, pentru a se putea verifica
daca validarea preliminara a fost facuta corect;

7.10.2, In cazul in care numarul bonului fiscal! facturii fiscal revendicat In cadrul reclamatiei a
fast inscris anterior in Campanie de catre un alt Participant, pentru a se putea face validarea
Participantulul ce a achizitionat In realitate si in mod corect Produsul participant si a facut

inscrieraa in Campanie in mod corect, Organizatorul il va contacta si pe Participantul care a inscris
in prealabil in Campanie numarul bonului fiscal sau de factura fiscala la numarul de telefon de la
care s-a efectuat inscrierea si il va comunica respectivului Participant scopul apelului, Dupa
instiintarea Participantulul despre situatia de fapt si despre faptul ca apelul respectiv va fi
inregistrat, acestuia i se va solicita sa prezinte in termen de 48 de ore de |a data contactarii sale
telefonice, dovada detinerii in original a bonulul fiscal sau factura fiscala pentru a se putea face
in acest fel validarea sa preliminara fata de situatia de fapt existenta. Participantul poate face
dovada detineril bonului fiscal sau a facturii fiscal inscrisfa prin trimitere unel foto-copii lizibile a
acestuia prin e-mail sau fax la adresa de email sau numarul de fax comunicate de operatorul
Infoline la momentul formularii reclamatiei, pentru a8 se putea wverifica daca validarea sa
preliminara a fost facuta corect;

7.10.3. In cazul In care vreunul dintre Participantii mentionati la articelele de mal sus nu respecta
termenul mentionat in cadrul acestor articole, refuza prezentarea dovezil detineril bonulul fiscal
sau a facturii fiscale In original, atunci Organizatorul isi rezerva dreptul de a invalida inscrierea
respectivulul Participant, prin eliminarea inscrieril acestula din baza de date a Campaniei, fara a
avea obligatia de a notifica in prealabil participantul care nu a facut dovada detinerii bonului fiscal
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mposibilitatea prezentarii in termenul de 48 de ore acordat initial, atunci Organizatorul isi rezerva
dreptul de a prelungi acest termen cu inca 48 ore (in situatiile in care durata Campaniel permite
aceasta prelungire, participantul suportand insa, In cazul nesccotirii acestor termene sl procedur,
consecinta Imposibilitatii validarii inscrieril sale In timpul necesar in baza de date a Campaniei
pentru a putea participa la extragerea ce urmeaza);

7.10.5. In situatia in care Participantii aflati in situatia descrisa la art 7.9.1 - 7.9.4 de mai sus
transmit Organizaterulul dovada detinerii bonului fiscal sau a facturii fiscale prin fotocopie la
adresa de e-mall sau numarul de fax comunicate de operatorul Infoline, iar la primire se constata
de catre Organizator ca documentele transmise nu sunt liziblle sau in cazul in care Organizatorul
are indoiell cu privire la veridicitatea informatiei care se regaseste pe fotocopiile transmise, acesta
(Organizatorul) are dreptul de a solicita In mod expres transmiterea bonului fiscal sau a facturil
fiscale in original, prin posta sau curier la adresa Organizatorulul, in scopul verificarii exacte a
situatiel,

7.11. Un Participant poate Inscrie In Campanie maximum 3 bonurl fiscal/facturi fiscale valide
pe zi si maximum 20 de bonuri fiscal/facturi fiscale pe toata perioada campaniei si este
supus obligatiei de a pastra si, dupa caz, prezenta dovada detinerii bonulul fiscal/factura fiscala
cu Produseler participante Jacobs cafea boabe sau/si Jacobs cafea prajita sl macinata in original
pentru a putea fi validat in cazul unei eventuale reclamatii sau in cazul desemnaril sale ca si
castigator, pentru a putea intra in posesia premiulul castigat. In cazul in care pe bonul fiscal/
factura fiscala nu apare denumirea exacta a produselor participante, Participantul va trebui sa
faca dovada si cu ambalajele produselor participante achizitionate pe bonul/factura respectiva.

SECTIUNEA B. ACORDAREA SI VALIDAREA PREMIILOR

8.1. Desemnarea castigatorilor si a rezervelor se va face printr-un sistem automatizat si vor fi
extrasi dintr-o baza de date ce contine toate inscrierile valide si corecte inregistrate in perioada
03.03.2023-16.03.2023 prin SMS, la numarul de telefon 1870. Extragerea se va face printr-un
sistem automatizat, in prezenta unui MNotar Public si un reprezentant al Agentiel ESSA
SALESRDISTRIBUTION SA, in termen de 10 zile lucratoare de la finalizarea Campaniei
(16.03.2022).

8.2 Un potential castigator pentru premiul Multicooker Crock-Pot Turbo Express oferit in cadrul
Campaniei .0 clipa de magie, o experienta desavarsita” in reteaua de magazine Selgros
Cash&Carry va fi contactat in maximum 5 zile lucratoare de la data realizarii extrageril, telefonic
de catre un operator, de doua ori pe zi, in zile si momente ale zilei diferite in cazul in care nu
raspunde telefonic. In cazul In care un pontential castigator nu poate fi validat din diverse motive
{nu poate fi contactat telefonic In termenul mentionat anterier sau nu a transmis documentele
necesare pentru validare in termenul comunicat de catre Organizator sau documentele transmise
nu sunt corecte), Organizatorul va apela la rezerve in ordinea desemnaril acestora.

8.3 In cazul in care nici una diptre rezerve nu poate fi validata, Organizatorul isi rezerva dreptul
de a nu mal acorda respectivul premiu,

8.4 Organizatorul nu va suporta niciun fel de cheltuieli dupa punerea castigatorilor in posesia
premillor.

8.5 Pentru validarea premiului, castigatorul trebuie sa trimita in maximum 2 zile lucratoare de |a
data contactaril telefonice o copie a bonului sau a facturll In baza caruia a fost desemnat
castigator, prin email la o adresa ce va fi comunicata de catre Organizator in momentul
contactarii. Totodata, castigatorul validat va transmite informatii cu privire la numele si prenumele
sau, varsta si adresa de domiciliu unde se va efectua livrarea premiulul, precum si o copie dupa

9




actul de indentitate, pentru colectarea CNF-ului, in vedere platil taxelor si impozitelor aferente
premiului castigat (in cazul premiilor care au o valoarea mai mare de 600 de lef).

8.6 Castigatorii premiilor oferite in cadrul acestei campanii promationale nu au posibilitatea de a
primi contravaloarea in bani a premiilor sau alte produse.

8.7 Acordarea pramiilor se va realiza in termen de 30 de zile lucratoare de la data
validarii, in urma primirii pe e-mail a documentealor solicitate de Organizator.

8.8 Predarea premiilor se va realiza in format fizic, prin intermediul unei firme de
curierat si se va face pe adresa de corespondenta comunicata de castigator si in baza unui proces
verbal de predare-primire pe care il va primi de |la Organizator.

8.9 Orice ercare sifsau omisiune cu privire la datele personale furnizate de catre Participant
Agentiel nu atrage raspunderea acestula, acuratetea datelor de contact furnizate de participanti
fiind in responsabilitatea exclusiva a acestora. Organizatorul nu este respansabil nicl in cazul in
care un Participant desemnat castigator nu poate fi contactat din cauza numelui, adresel sau
numarului de telefon incorecte [ incomplete.

8.10 Lista cu persoanele validate pentru premiilor oferite va fi publicata in 30 de zile lucratoare

de la inchelerea Campaniel, pe site-ul Organizatorului www,.cafeajacobs.ro/campanii, iar

persoanele care au participat |la aceasta Campanie, au obligatia de a pastra documentele cu care
5-au inscris la acest concurs, pana la publicarea listel finale cu persoanele validate.

8.11 Reclamatiile referitoare la premiul castigat, ulterioare momentului semnarii procesulul verbal
de predare-primire nu vor fi luate in calcul de catre Organizator.

SECTIUNEA 9. CLAUZE DIVERSE PRIVIND ACORDAREA PREMIILOR SI VALIDAREA
CASTIGATORILOR

9.1, Pentru ca un Participant sa fie validat castigator, trebule sa indeplineasca concemitent, in
mod obligatoriu si fara echivoc urmatoarele conditii:

§.1.1. Sa indeplineasca toate conditiile de participare respectiv validare prevazute in prezentul
Regulament;

9.1.2. Sa respecte intocmal sl in termen procedura de validare mentionata la Sectiunea 9;

9.2, In sensul prezentului Regulament, Participantul care intruneste toate conditiile de mai sus
aste validat castigator.

9.3, Castigurile inregistrate vor fi invalidate si dreptul de atribuire a premiului respectiv se va
plerde in urmatoarele situatli:

1. Participantul caruia i s-a alocat un premiu nu indeplineste prevederile prezentului Regulament;

2. La constatarea oricaror neconcordante Intre bonul fiscal/ factura fiscala inscris/a in Campanie
si cel validat/a;

3. Participantul in cauza nu poate face dovada, in termenul specificat, a detinerii bonului fiscal/
facturii fiscale care atesta achizitionarea produselor participante in promotie intreg si original;

4. Numarul de telefon cu care un participant desemnat castigator s-a intregistrat in promotie nu

este valid sau nu poate fi contactat prin apel telefonic sau SMS, din orice motiv care nu tine de
Organizator,
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rganizatorul nu va acorda nicl o despagubire in bani, sau alte beneficii Participantilor carora
alocat vreun premiu, dar care au fost invalidati ca urmare a nerespectarii intocmai ale

Regularment.
9.5, Castigatorul unul premiu nu poate ceda premiul, integral sau in parte, unei alte persoane.

9.6. Organizatorul nu poate fi facut raspunzater pentru documentele trimise de castigatori care
nu ajung la Organizator in termenele mentionate in, prezentul regulament sl nici pentru premiile
care nu ajung la castigator din motive independente de veinta Organizatorulul, ca de exemplu,
dar fara a se limita la; comunicarea/transmiterea in vederea validarii bonului fiscal sau a facturii
fiscale castigator/castigatoare la alta adresa de e-mall decat cele menticnate in prezentul
Regulament.

9.7. Premiile oferite in cadrul prezentei Campanii nu pot fi inloculte cu alte beneficil si vor fi puse
in posesia castigatorilor, prin grija Organizatorului, doar pe teritoriul Romaniel.

SECTIUNEA 10. RESPONSABILITATE SI RASPUNDERE

10.1. Inscrierile in campanie sau revendicarile facute pe baza unor bonuri fiscale/ facturi fiscale
care sunt iliziblle, degradate, modificate, duplicate, falsificate, viciate, care, contin erori de
printare sau de alt tip, Incluzand fara limitare orice alt tip de modificari ale acestora sau ale
elementelor lor componente datorate manevrarii acestora, inscrierile inainte de data 03.03.2023
ora 00:00 si dupa data de 16.03.2023 ora 23:59, vor fi nule si nu vor fi luate in considerare
de Organizator.

10.2. Organizatorul Campaniei nu isi asuma responsabilitatea:

10.2.1. pentru Inscrierile incomplete, inexacte sau incorecte, precum si pentru inscrierile
efectuate Tnainte sau dupa expirarea pericadel de inscriere in Campanie;

10.2.2. pentru pierderile sau intarzierile mesajelor de raspuns mentionate in articolele de mai
sus, determinate de factori independenti de vointa sau controlul Organizatorului;

10.2.3, pentru intreruperile neanuntate ale serviciului de internet sau SMS de catre furnizorii locali
ai acestor servicll sau blocarea accesului intern datorita supraaglomerarii retelelor de telefonie
sau SMS pe pericadele de trafic intens;

10.2.4, pentru situatiile in care mal multe persoane revendica acelasl bon fiscal/factura fiscala;

10.2.5. pentru eventualele dispute legate de drepturile asupra numerelor de telefon care au fost
inregistrate pe platforma pentru contactare si validare;

10.2.6. pentru disputele referitoare la drepturile de proprietate asupra bonurilor fiscale/facturi
fiscale unice declarate castigatoare.

10.2.7. SMS-urile care nu sunt expediate de pe un numar de telefon din retelele Orange,
Vodafone, Telekom sau DIGI;

10.2.8. SMS-urile trimise de Organizator, dar care nu au fost primite de catre Participanti din
maotive tehnice sau Independente de vointa Organizatorului;

10.2.9. Siwatlile In care numarul de telefon de pe care este realizata inscrierea nu poate fi
identificat sau apelat (numar incorect, numarul nu este alocat, este dezactivat, este blocat, nu se
afla in arla de acoperire etc) si ca atare Organizatorul nu poate contacta participantul la
Campanie;
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10.2.10. Organizatorul nu va fi raspunzator pentru niciunul dintre prejudiciile ce ar putea fi
suferite de catre castigator In legatura cu premiile castigate, indiferent de natura acestor
prejudicii, cu exceptia situatiilor expres prevazute de lege si care ar institui o astfel de raspundere;

10.2.11. Organizatorul nu va fi responsabil pentru intarzierile in livrarea/ inmanarea premiilor,
cauzate de intarzieri in prestarea servicillor de catre furnizorii acestuia {de ex. furnizorii de servicii

de curierat);

10.2.12. Organizatorul nu este responsabil de starea premiulul in momentul livraril premiulul
catre castigator. Organizatorul este responsabil doar de starea predarh premiului catre curler in
scapul iivraril catre castigator,

10.2.13. Organizatorul nu raspunde In niciun fel pentru daunele directe sau Indirecte care rezulta
din inscrierea la Campanie cu exceptia cazului in care acestea se datoreaza unor acte de neglijenta
grava sau unor acte intentionate de care este responsabil Organizatorul.

Toate litigiile referitoare la dreptul de proprietate asupra bonurilor fiscale/facturilor fiscale cu
produsele participante nu vor influenta principiul conform caruia Organizatorul Campaniel va
acorda premiul Participantului care a respectat prevederile prezentului Regulament, Organizatorul
nu are nicio obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantil unor astfel de revendicari ce apar
ulterior acordarii efective a premiilor.

10.3. Prin participarea la Campanie, toti participantii si eventualii castigatori sunt de acord si se
obliga sa respecte si sa se conformeze tuturor cerintelor si conditiilor impuse de Organizator prin
prezentul Regulament Oficlal, nerespectarea acestora atragand raspunderea personala si
exclusiva a participantilor si eventualilor castigatori.

10.4. Prin participarea la Campanie, toti castigatoril sunt de acord sa faca dovada varstei cerute
pentru participarea la aceasta campanie, sa furnizeze Organizatorulul datele necesare puneril in
posesie a premiilor castigate si sa semneze un proces verbal de predare primire a premiului
castigat.

10.5. Organizatorul nu are nicio obligatie de a intretine corespondenta cu selicitantii unor
revendicarl necastigatoare ce apar ulterior acordarii efective a premiilor.

10.6. Participarea la aceasta promotie implica acceptul castigatorilor ca numele si imaginea lor sa
fie facute publice si folosite in scopuri publicitare de catre arganizatori, in diverse materiale, doar
cu acordul expres si neechivoc al persoanei vizate, exprimat printr-o declaratie pe propria
raspundere semnata in acest sens.

SECTIUNEA 11. PROTECTIA DATELOR PERSONALE

11.1. Prin prezentul Regulament Oficial, Organizaterul sl socletatile comerciale implicate in
organizarea Campaniei se obliga sa respecte preverile legislatiei privind protectia datelor cu
caracter personal respectiv, ale Regulamentulul (UE) 679/2016 al Parlamentului European si al
Consiliului din data de 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abregare
a Directivei 95/46/CE (,GDPR"), aplicabil incepand cu 25 mai 2018,

11.2. Tuturor participantilor la Campanie le sunt garantate drepturile in conformitate cu
Regulamentul UE 679/2018 privind protectia persocanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal sl privind libera circulatie a acestor date ("Regulamentul™), iar
organizatorul, care actioneaza in calitatea de operator de date cu caracter personal doreste sa fie
cat mal transparent cu privire la modul in care colecteaza si prelucreaza datele cu caracter
personal ale participantilor,
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telefon, adresa de corespondenta/livrare, precum sl CNP in cazul premiiler cu o valoare mai mare
de 600 de lel, pentru a putea declara impozitul retinut la sursa, Refuzul de a furniza datele
solicitate poate duce la imposibilitatea participaril la Campanie, respectiv a acoerdarll premiitor.
11.4. Temeiul juridic pentru prelucrare il reprezinta obligatia legala a Organizatorului de a face
publice numele castigatorilor, obligatia de a retine si plati impozitul aferent premiilor finale,
precum sl obligatia legala a Organizatorulul de a-si executa cbligatiile prevazute de regulament.
Atunci cand Participantul a optat si pentru prelucrarea datelor in scop de marketing direct, temeiul
juridic al prelucrarii il reprezinta consimtamantul Participantului.

11.5. Tuturor Participantilor Il se va solicita, in mod distinct, si acordul pentru introducerea si
prelucrarea datelor personale ce au fost comunicate, in baza de date a Crganizatorului, pentru
realizarea de activitati ultericare de marketing direct. Castigatorii nu vor fi obligati sa isi exprime
acest acord, acest lucru ramanand la libera lor alegere.

11.6. Organizatorul se obliga sa nu includa in baza sa de date sau sa foloseasca datele persoanelor
care ay participat la Campanie in alte scopuri decat cele declarate la momentul colectarii acestora,
conform acestui regulament.

11.7. Destinatarii datelor colectate prin derularea Campaniei sunt fie imputerniciti ai
Organziatorulul precum:

« partenerll Organizatorului, actionand fie ca operatori, fie ca persoane imputernicite, Inclusiv
Partenerii desemnati In aceasta Campanie implicatl in desfasurarea si organizarea Campaniel,
acordarea premiilor, notarilor publici / avocatilor desemnati sa acorde asistenta pentru
organizarea si desfasurarea Campaniel;

« altor societati din grupul JACOBS DOUWE EGBERTS RO SRL;

« furnizor ai servicillor aferente activitatilor de marketing - agentil de marketing, societati de
furnizare a serviciilor de e-mall marketing;

# furnizori de servicii de curierat, telefonie mobila;

» furnizorii de servicii de dezvoltare sl mentenanta a paginilor web;

« furnizorii de servici de hosting web si centre de date efc.;

« autoritati publice sau alte categorii de destinatari, inclusiv altor societati din grupul JACOBS
DOUWE EGBERTS RO SRL, daca dezvaluirea are la baza un temei juridic adecvat {cum ar fi o
obligatie legala, consimtamantul sau interesul legitim).

11.8. Datele nu se vor transfera decat catre state apartinand Spatiului Econemic European (SEE),
catre servicil de hostare exterene, pe servere securizate, in concordanta cu legistaltia in vigoare.
11.9, Scopurile prelucrarii datelor mentionate sunt: desfasurarea Campaniei, inmanarea premiilor
castigatoriler, Inregistrarea castigatoriler campaniel, declararea impozitulul retinut la sursa pentru
fiecare premiu acordat conform legislatiei in vigoare, realizarea de rapoarte statistice ancnime cu
privire la participanti, informarea acestora prin diverse mijloace de comunicare (posta, e-mail,
SMS sau alte mijloace de comunicare permise prin lege) cu privire la Campanie, executarea
obligatiilor legale aferente, sau a altor actiuni desfasurate in viiter de catre Organizator, acestea
din urma doar daca persoana vizata si-a exprimat acordul expres si neechivoc in acest sens,
11.10. Participarea la Campanie constituie acordul potentialilor castigateri referitor la faptul ca
numele, castigul, imaginea si vocea vor fi facute publice, potrivit legislatiel in vigoare si folosit in
materiale publicitare de catre Organizator fara nici un fel de plata aferenta, in masura in care
castigatorll vor semna o declaratie scrisa In acest sens, conform selicitarii Organizatorului, Prin
refuzul samnaril acestel declaratii nu le va fi prejudiciata In niciun fel calitatea de castigator si
acordarea premiulul. 4

11.11. Participantul la Campanie, in calitate de persoana vizata de prelucrarea datelor sale
personale, are, conform Regulamentului, urmatoarele drepturi: (i) dreptul de acces la date, (i}
dreptul la rectificare, (ill) dreptul la stergerea datelor, (lv) dreptul la restrictionarea prelucraril,
(v) dreptul la portabilitatea datelor, (vi) dreptul de opozitie, (vii) dreptul de a nu fi supus unei
decizii individuale automate inclusiv crearii de profiluri, (viii) dreptul de a va adresa autoritatil de
supraveghere si justitiei si in acest sens ca puteti adresa cu ¢ cerere scrisa catre Organizator Ia
adresa de e-mail mentionata mai jos.
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11.12. Datele cu caracter personal sunt pastrate cat este necesar pentru indeplinirea scopurilor
pentru care au fost colectate, cu respectarea procedurilor interne privind retentia datelor, inclusiv
a regulilor de arhivare aplicabile. Spre exemplu, datele cu caracter personal colectate in scop de
marketing vor fl stocate pe durata Campaniel plus o pericada suplimentara de minim & ani (cat
este termenul de prescriptie pentru actiunile In justitie). Cu privire la datele castigatorilor pentru
care Organizatorul are diverse obligatii de raportare si plata a impozitelor, acestea vor fi pastrate
pentru intreaga perioada de arhivare conform regulilor financiar contabile, de minim 10 ani.
Pentru exercitarea drepturilor mentionate la punctele mai sus, persoanele vizate puteti contacta
utilizand urmatoarele date de contact:

Adresa de Corespondenta: Societatea JACOBS DOUWE EGBERTS RO SEL (denumita in
continuarea “Organizatorul”), o socletate din Romania, cu sediul soclal in Bucuresti, Calea
Flareasca, nr. 1694, Sector 1, cod postal 014459, Romania. Pentru mal multe detalil despre
protectia datelor va rugam sa ne contactati la consumerservice.ro@jdecoffee.com sau
privacy@jdecoffee.com.

11.13. De asemenea, persoanele vizate pot sa-si exercite o serie de drepturi {cum ar fi dreptul
de apozitie, de retragere a consimtamantului,

11.14. Dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere: persoanele vizate au
dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere a prelucrarii datelor in cazul in
care considera ca le-au fost incalcate drepturile: Autoritatea Mationala pentru Supravegherea
Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30 Sector 1, cod postal
010336 Bucuresti, Romania anspdcp@dataprotection. ro

11.15. La cererea oricarui participant, Organizatorul va asigura exercitarea oricaruia dintre
drepturile prevazute mal sus. Pentru exercitarea acestor drepturi, participantii la campanie vor
trimite Organizatorului, o cerere intocmita in forma scrisa, datata si semnata la adresa
Orgaizatorului, mentionata in cadrul Art. 1 al prezentului Regulament.

11.16. Prin participarea la prezenta Campanie promotionala, se considera ca Participantii au
parcurs si luat la cunostinta informarea privind prelucrarea datele lor personale (respectiv cele
mentionate mai sus) in vederea validaril, atribulrll premiilor si Indepliniril obligatiilor fiscale ale
arganizatorului prezentei Campanii.

SECTIUNEA 12. TAXE SI IMPOZITE

12.1. La aceasta Campanie Societatea JACOBS DOUWE EGBERTS RO SRL (denumita in
continuare "Organizator”) va calcula, retine si vira impozitul datorat veniturilor obtinute de catre
castigator In conformitate cu prevederile Legii nr, 227/2015 prinvind Codul Fiscal referitoare la
impozitul pe venit (in cazul unul premiu al carel valoare depaseste 600 lei). Orice alte obligatii de
natura fiscala sau de orice alta natura in legatura cu acestea sunt in sarcina exclusiva a
castigatorulul.

SECTIUNEA 13. INCETAREA CAMPANIEI

13.1. Prezenta Campanie poate inceta inainte de termen numai in cazul aparitiel unui éveniment
ca constituie forta majora, inclusiv in cazul Imposibilitatii Organizatorului, din motive
independente de vointa sa, de a continua prezenta campanie promotionala,

SECTIUNEA 15. LITIGII

13.1. In cazul unor potentiale litigil aparute intre Organizator si participantii la campanie, acestea
vor fi solutionate pe cale amiabila. Daca nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila,
partile implicate in litigiu se vor adresa pentru solutionare instantelor competente romane din
jurisdictia carora se afla Organizatorul.

SECTIUNEA 14. FORTA MAJORA

14.1. Pentru scopul acestui Regulament, Forta Majora inseamna orice eveniment care nu poate fi
controlat, remediat sau previzionat de catre Organizator si a carui aparitie || pune pe acesta din
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imposibilitatea de a-si indeplini obligatiile asumate prin Regulament. In categoria acestor
ente sunt incluse, fara a se limita la acestea: razboale, incendii, inundatii, greve si blocade,
ure, alte catastrofe de orice fel, precum si orice reglementare care poate Interzice sau
modifica termenii Regulamentulul,

14.2, Daca o situatle de forta majora, inclusiv imposibilitatea Organizatorulul din motive
independente de vointa sa, impledica sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului si
continuarea campaniei, Organizatorul va fl exonerat de raspunderea privind Indeplinirea
obligatiilor sale pentru perioada in care aceasta Indeplinire va, fi impiedicata sau Intarziata,
conform prevederilor Codului civil in vigoare. Organizatorul, daca invoca forta majora, este obligat
sa comunice participantilor la campanie, in termen de 5 zile de la aparitia cazului de forta majora,
existenta acestuia.

SECTIUNEA 15. ALTE CLAUZE

15.1. Deciziile Organizatorului privind Campania sunt finale =i aplicabile tuturor Participantilor.
15.2.Premiile neacordate vor ramane in posesia Organizatorului care poate dispune liber de
acestea In maniera pe care o va considera necesara sau potrivita intereselor sale.

15.3. Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentativa de frauda a
sistemulul, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile pe care le
implica organizarea si desfasurarea Campaniel,

Prezentul regulament se autentifica intr-un exemplar original care rimdne in arhiva biroului notarial si 3
duplicate, din care unul va rémane in arhiva biroului notarial §i 2 exemplare au fost eliberate prti.

ESSA SALES & DISTRIBUTION S.A.
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ROMANIA
UNIUNEA HATIﬂHAL.i A NOTARILOR PUBLICI
BIROU INDIVIDUAL NOTARIAL LAZAR MONICA-STEFANILA
Licenta de functionare nr. 2545/2236,/12.12.2013
Sediul ; Bucuresti, B-dul Ion Mikalache nr.126, Bl.2, Sc.A, Et.1, Ap.6, sector 1
Telffax : 021665 73 13 ; e-mall : notarulmew@gmail.com

fNCHEIERE DE AUTENTIFICARE NR. 184
ANUL 2023 LUNA D2 ZIUA 24

In fata mea, Lazéir Monica-Stefania, notar public, la sediul biroului notarial, s-a prezentat:
- - cetdtean romén, cu .

oo e , tod numeric personal - _in calitate de mandatar al ESSA
sALEs l DISTHIHUTIEH S.A., pemaani juridich roménd cu sediul social In Mun, Bucuresti, Strada Siret
nr. 50, Sector 1, inregistrats la Registrul Comertului sub nr. J40/13522/01.11.2013, cod unic de inregistrare
27206038, in baza procurii autentificate sub nr. 1091 din data de 20.07.2022 de chtre Biroul Individual
Motarial Lazér Monica-Stefania cu sediul Tn Bucuregti,

Care, dupd ce a citit actul a declarat cd i-a infeles confinutul, ¢d cele cuprinse in act reprezintd vaointa
£a, & consimtit la autentificarea prezentulul inscris 5 a semnat unicul exemplar,
In temeiul art, 12 lit. b) din Legea nr. 36/1995, republicati, cu modificirile ulterioare,

SE DECLARA AUTENTIC PREZENTUL INSCRIS

S-a perceput onarariu prin OP, conform facturd seria 2023 nr, 160 din data de 24.02.2033,

NOTAR PUBLIC,
Lazdr Monica-Stefania,

i?"r(rzcntul duplicat s-a intocmit in 3 exemplare, de Lazdr Monica-Stefania, notar public, astdzi, data
autentificirii actulul, si are aceeasi fortd probanti ca ariginalul.

NOTAR PUBLIC,
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puPLIcAT

'~ \REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI NATIONALE:

0 clipa de magie, o experienta desavarsita”™
PENNY
05.04.2023 - 15.04.2023

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL SI REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI
1.1. Campania promotionala "0 clipa de magie, o experienta desavarsita” (,Campania”™)
este organizata si desfasurata de Societatea JACOBS DOUWE EGBERTS RO SRL (denumita in
continuarea “Organizatorul”), o societate din Romania, cu sediul social in Bucuresti, Calea
Fioreasca, nr. 169A, Sector 1, cod postal 014459, avand Codul Unlc de Inregistrare
FO34104464, denumita in cele ce urmeaza "Organizator” sau “JACOBS DOUWE EGBERTS RO
SRL" (JDE).

1.2. Prin participarea la aceasta Campanie, participantii sunt de acord sa respecte si sa se
conformeze tuturor prevederilor, termenilor si conditiilor prezentului regulament (denumit in
continuare "Regulament Oficial®™) astfel cum sunt mentionate mai jos. Campania se va
desfasura conform prevederilor prezentului regulament ([,Regulamentul”) care este
obligatoriu pentru toti Participantii si pentru toate entitatile implicate in derularea Campaniei
&l in conformitate cu prevederile Ordonantei Guvernului nr. 99/2000 privind comercializarea
produselor si servicillor de piata, cu toate modificarile si completarile ultericare; prevederile
lagii 506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii private in
sectorul comunicatiiler electronice si prevederile Regulamentulul eurcpean 679/2016 privind
protectia perscanelor fizice, In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date.

1.3. Regulamentul Oficial este intocmit si va fi facut public Conform legislatiei aplicabile din
Romania prin publicarea pe site-ul web www.cafeajacobs.ro/campanii, sectiunea

Regulament, fiind disponibil in mod gratuit oricarel persoane si in baza unui apel telefonic la
Infoline 021.380.85.95, numar cu tarif mormal, apelabil intre orele 9:00 - 17:00, de luni pana
vineri, exclusiv sarbatorile legale, pe intreaga durata a Campaniei sau prin transmiterea unei
solicitari scrise prin posta, in atentia Organizatorului, la adresa mentionata la punctul 1.1 de
mai sus.

1.4. Organizatorul isi rezerva,dreptul de a modifica sau schimba prezentul regulament,
urmand ca astfel de modificari sau schimbari sa intre in vigoare numai dupa anuntarea
acestora in mod oficial pe toate canalele de comunicare prin care regulamentul a fost facut
public In prima Instanta, la momentul anuntarii Campaniei promotionale. Orice
modificari/completari aduse prevederilor acestui Regulament vor fi cuprinse in acte aditionale
care vor fi comunicate catre public prin actualizarea Regulamentului si publicarea

Regulamentului, in forma actualizata, pe website-ul www.cafeajacobs.ro/campanii, cu

cel putin 24 ore, inainte ca acestea sa intre in vigoare,

1.5, Mecanismul Campaniei va fi realizat si operat de catre Organizator prin intermediul 5.C.
ESSA SALES & DISTRIBUTION 5.A., sccietate comerciala cu sediul in Romania, Strada
Siret, nr. 50, Bucuresti, inregistrata la Registrul Comerfului cu numarul 140/ 1352272013,
C.UL. ROZT206038 (denumita in continuare Agentia 17). Agentia 1 este inregistrata ca
operator de date cu caracter personal la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Perscnal si a operatorului sau de Marketing Direct, in conformitate cu
Legea nr. 363 din 28 decembrie 2018 privind protectia persoaneler fizice referitor la
prelucrarea datelor cu caracter personal de catre autoritatile competente in scopul prevenirli,
descoperirii, cercetarii, urmaririi penale si combaterii infractiunilor sau al executarii




pedepselor, masurilor educative si de siguranta, precum si privind libera circulatie a acestor
date, reprezentata legal de Eugen Saulea.

1.6. Pe pericada Campaniei promotionale, Agentia 1, actionand ca persoana imputernicita a
Organizatorului, in sensul dat acestei notiuni de dispozitiile Regulamentului General privind
protectia persoanelor fizice cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera
circulatie a acestor date (in continuare ,GDPR") va desfasura urmatoarele activitati:

1.6.1. Inregistrarea tuturor inscrierilor in baza de date continand tatalitatea inscrierilor In
Campanie, pentru inscrierile receptionate prin M3, In vederea ‘efectuaril tragerilor la sorti si
acordarii premillor;

1.6.2. va constitul si va administra, in conditii de deplina siguranta, o baza de date comuna
{in continuare .Baza de Date"), care va cuprinde datele de identificare ale participantilor la
Campania promotionala, asa cum sunt acestea menticnate in prezentul Regulament, cu scopul
implementarii prezentei campanil;

1.6.3. va contacta castigatorii desemnati ai Campaniel promotionale pentru validare, Valldarea
se va face pe baza bonurilor fiscale/facturilor fiscale cu care s-au inscris in Campanie si a unul
act de identitate valabil, pentru a face dovada varstei minime admise pentru Campanie (18
ani} si va colecta datele suplimentare necesara punerii in posesie a premiilor castigate;

1.6.4. va achizitiona premiile oferite in cadrul Campaniei Promotionale, respectiv 25 x
Friteuza fara ulei Electrolux Airfryer ESAF1-4GB;

1.7. Campania nationala "0 clipa de magie, o experienta desavarsita”™ desfasurata in
pericada 15.02.2023- 15.04.2023, in baza Regulamentulul autentificat in data de 13.02.2023
cu nr. de autentificare 136, se deruleaza prin intermediul 5.C. PASTEL AGE 5.R.L. (denumita
in continuare ,Agentia 27), cu sediul in Str. Ardeleni, nr, 33, Sector 2, Bucurestl inregistrata
la Oficiul Registrulul Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti sub nr. J40/6356/2006, cod
unic de inregistrare (CUI) RO18591201, reprezentata legal prin Nae Popa Daniela Florentina,
in calitate de Agentie Imputernicita, desfasurand activitati legate predarea premiilor oferite
la aceasta Campanie, respectiv 3 premil in banii cu valoarea nominala de 10.000 de lai.

SECTIUNEA 2. ZONA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

2.1. Campania promotionala .0 clipa de magle, o experienta desavarsita® este
arganizata si se decfasoara pe intreg teritoriul Romaniel, in reteaua de magazine Penny
{magazine fizice) conformitate cu prevederile prezentului Regulament si orarul de functicnare
a fiecarul magazin participant. Lista magazinelor participante poate fi consultata accesand

site-ul https: //WwWwW.Denny.ro.

2.2. Premiile se vor pune in posesie exclusiv pe teritoriul Romaniel.

SECTIUNEA 3. DURATA CAMPANIEL

3.1. Campania va fi lansata la data de 05 Aprilie 2023, ora 00:00 si va dura pana la data
de 15 Aprilie 2023, ora 23:59, inclusiv {denumita in continuare "Pericada Campaniei”).

Participantii se pot inscrie in Campanie exclusiv in perioada mai sus mentionata.

3.2. Campania se va desfasura in conformitate cu prevede rile prezentului Regulament Oficial,



PRODUSELE PARTICIPANTE

4.1, La aceasta Campanie participa toate produsele enumerate mai jos, comercializate de
Jacobs Douwe Egberts Romania, ce se regasesc la vanzare, in limita stocurilor disponibile din
fiecare magazin (,Produsele Participante™):

Categorie Denumire articol EAN (Bucata)
Cafea prajita si macinata |Jacobs Kronung cafea prajita si macinata 2505 BT11000517543
Cafea prajita si macinala |Jacobs Kronung cafea praja si macinata 500g 8711000517604
Cafea prajita si macinata |Jacobs Kronung cafea prajita si macinata Decaf. 2509 8711000517451
Cafea prajita si macinata |Jacobs Kronung cafea prajita si macinata intense 250g 8711000517574
Cafea prajta si macinata |Jacobs Kronung cafea prajita si macinata 100g 8711000517482
Cafea prajta si macinala |Jacobs Selection cafea prajita si macinata 500g 8711000851568
Cafea prajta si macinata |Jacobs Selection Crema Ktaliano cafea prajita si macinata 500g |8711000678152
Cafea boabe Jacobs Kronung cafea boabe 500g 8711000539293

Cupa data inchelerii Campanlei, Produsele Participante descrise mai sus isi pierd aceasta
calitate, Organizatorul nemalavand nicio responsabilitate si nemaiasumandu-si nicio cbligatie
in legatura cu niclo circumstanta care ar putea eventual conduce publicul la concluzia
actualitatii orl continuaril Campaniei.

SECTIUNEA 5. DREPTURI 51 CONDITII DE PARTICIPARE

5.1. La aceasta Campanie pot participa cetatenii romani sau cetateni straini, persoane fizice
care sunt rezidenti in Romania sau au domiciliul stabll In Romanla, care au implinit varsta de
18 ani pana la data de 15 Februarie 2023, conform datei de lansare a Campaniei nationale
"0 clipa de magle, o experienta desavarsita” desfasurata in perioada 15.02.2023-
15.04.2023, in baza Regulamentului autentificat in data de 13.02.2023 cu nr. de autentificare
136 si care accepta termenil si conditile prezentului Regulament Oficial (denumiti in
continuare ,Participanti®).

3.2, Prin participarea la Campanie, Participantilor nu le vor fi impuse niciun fel de cheltuieli
suplimentare cu exceptia cheltuielilor normale de desfasurare a Campaniei: cheltuieli
determinate de achizitionarea Produselor participante, de obtinerea de informatii cu privire la
Campanie, prin apelarea numarului de infoline dedicat Campaniei, cheltuielilor legate de
trimiterea de SMS-uri catre numarul Campaniel (numar cu tarif normal, operabll din retelela
Orange, Vodafone, Telekom, Digi). Enumerarea de mal sus aste exemplificativa, nu
exhaustiva.

5.3. La aceasta Campanie nu au drept de participare perscanele care presteaza servicii de
orice fel pentru Orgamnizator, precum si cel al imputernicitilor, ai Agentiilor implicate in
desfasurarea Campaniel, precum nici membrii familiilor acestora (constand din copii, parinti,
frati/surorl, sot/sotie).

5.4. Daca sunt identificate persoane care au Influentat sau care au facilitat castigarea de
premii, Organizaterul are dreptul de a cere restituirea premillor astfel castigate si de a urmari
in instanta respectivele persoane pentru recuperarea prejudiciilor cauzate.

5.5. Orice incercare de fraudare se soldeaza cu eliminarea definitiva a Participantulul in cauza,
Organizatorul neavand nicio ocbligatie de a anunta Participantul cu privire la aceasta decizie.




SECTIUNEA 6. PREMIILE CAMPANIEI

6.1 In cadrul prezentel campanii, Organizatorul acorda urmatoarele premii:

Valoare Valoara totala
Mr. Premii Mr. premil Tip premiu initars lal lei
Friteuza fara ulei Tombaola la final,
1 Electrolux Alrfryer 23 de campania 475.00 11.875
ESAF1-4G8 dedicata retailer
Premiu in bani penbna
o experienta alaturi Tombala la final
4 de cel dragi in valoare 3 de campanie A0uel D
de 10,000 de lei
Total 28 41.875

Valoare totala (NETA) a premiilor oferite la Campanie “o clipa de magie, o
experienta desavarsita " desfasurata in reteaua de magazine Penny este de 11.875 lei (TVA
inclus).

=\aloare totala (NETA) a premiiler oferite la Campania nationala “0 clipa de maglie;
o experienta desavarsita®”, desfasurata in perioada 15.02.2023-15.04.2023, in baza
Regulamentului autentificat in data de 13.02.2023 cu nr. de autentificare 136, este de
30,000 lei (TVA inclus].

6.7. Desemnarea castigatorilor se va face in conformitate cu prezentul Regulament.

6.3 Castigatorii nu au posibilitatea si nici dreptul de a cere modificarea premiilor. Premiul nu
poate fi infocuit cu contravaloarea in bani a acestuia ori cu un alt bun sau serviciu.

6.4, La Campania "0 clipa de magie, o experienta desavarsita” desfasurata in reteauva
de magazine Penny se vor acorda 25 premii oferite pentru achizitia de Produse Participante
la Campanie din aceasta retea. De asemenea, In pericada 15.02.2023 si 15.04.2023, in cadrul
Campaniei nationale se vor acorda 3 x Premiu in banii pentru experienta alaturi de cel dragi
in valoare de 10.000 de lei, conform datelor mentionate in Regulamentului autentificat in
data de 13.02.2023 cu nr. de autentificare 126. Un castigator are posibilitatea de a castiga
in cadrul Campanie desfasurata in reteaua de magazine Penny un singur premiu din cele 25
premili, respectiv o Friteuza fara ulei Electrolux Airfryer ESAF1-4GB, indiferent de cate
ori este extras ca si potential castigator sau rezerva.

SECTIUNMEA 7. MECANISMUL CAMPANIEI

7.1 Campania este destinata tuturor clientilor care achizitioneaza produse Jacobs Participante
la Campanie in pericada 05.04.2023 - 15.04.2023, avand urmatorul mecanism:

Orlce cumparator care achizitioneaza pe un singur bon fiscal/factura fiscala produse Jacobs
cafea boabe si/sau lacobs cafea prajita si macinata, Participante in valoarea
minima de 20 lei, si inregistreaza bonul fiscal /factura fiscala, urmat/a de cuvantul
cheie "PENNY" prin SMS la numarul 1870 *{tarif normal operabil in reteaua de telefonie
Orange, Vodafone, Telekom si Digl), are posibilitatea de a castiga prin tragere la sorti la final
de Campanie unul dintre cele 25 x Friteuza fara ulei Electrolux Airfryer ESAF1-4GB.
Produsele participante la Campanie sunt detaliate in cadrul art, 4.1.



" De @gmenea, toate inscrierile inregistrate in perioada 05.04.2023-15.04.2023 vor intra
: £S5 aitamat in tragerea la sorti pentru premiile oferite la Campania "O clipa de magie, o
perienta desavarsita®” Campania nationala, desfasurata in pericada 15.02.2023-
15.04.2023, in baza Regulamentului autentificat in data de 13.02.2023 cu nr. de
autentificare 136.
Premiile oferite la Campania nationala O clipa de magle, o experienta desavarsita”
sunt 3 x Premiu in banii pentru o experienta alaturi de cei dragi in valearea de 10.000.
Pentru mai multe detalii despre respectiva Campanie, consumatorul poate consulta

Regulamentul Campanie disponibil pe site-ul www.cafeajacobs.ro/campanil.

Dupa achitarea produselor achizitionate, pentru inscrierea in tombola din prezentul
Regulament, consumatoril pot trimite un 5MS la numarul 1870 care sa contina urmatoarele
date:
- cuvantul chele ,PENNY”", Insotit de numarul de bon fiscal/factura fiscala la numarul
de telefon 1870.
Mal jos, in prezentul regulament exemplu de bon fiscal/factura inscris/a:
Exemplu 1; PENNYDO296

Exemplu 2: 00296PENNY

G.C, FEWE CROMAMIAY S BOL.  PEMNY BT
EANG POPESTD L FORTERT SARAW (T TR
M. 93 JWET TLFiv
O IRERIIFICARE TISCM A RO

EJIRZ: 0006 i
1] /]
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B 00996 DATA: 1671172018 Emlu.-ﬁ‘i-iﬁ-m
r [T 1R

BON [ ESCAL

Informatii suplimentare despre mecanismul campaniel, pot fi obtinute sumand la Infoline
021.380.85.95 pe intrega perioada a Campaniei intre orele 2:00 a.m. - 17:00 p.m., de luni pana
vineri, cu exceptia sarbatorilor legale.

7.2 Desemnarea castigatorilor premillor Campaniel promotionale se va face prin tragerea la sorti
programata in termen de 10 zile lucratoare de la data finalizarii campaniel (15.04.2023) utilizand
un soft de extragere specializat. Aceasta se wva realiza in fata unei comisii formate din
reprezentanti al Agentiei ESSA SALES & DISTRITUBION SA si un Motar public si se va extrage 25
(douazecisicinci) ® Friteuza fara ulei Electrolux Airfryer ESAF1-4GB si cate 3 (trei)
rezerve pentru fiecare pontential castigator. Toate Inscrierile valide sl corecte provenite prin
intermediul numarul de telefon 1870, se vor centraliza intr-un fisier ce va servi drept baza de
date pentru tragerea la sorti.




7.3 Pentru a se inregistra la Campanie, Participantii trebule sa achizitioneze unul sau mal multe
produse Jacobs cafea boabe sau/si Jacobs cafea prajita si macinata, in valoarea minima de 20 de
lei, produse care sunt detaliate la Art. 4.1 si sa trimita numarul ce bon fiscal/factura fiscala insotit
de cuvantul cheie "PENNY" prin SMS la nr. 1870 (cu tarif normal, operabil in retelele Orange,

Digi, Telekom sau Viodafone).

7.4. Fiecare bon fiscal/factura fiscala poate fi Inscrisfinserisa in Campanie o singura data, de pe
un singur numar de telefon,

7.5. Un participant are dreptul sa se Inscrie cu cel mult 3 bonuri fiscale/facturi fiscale pe zi
i eel mult 20 de bonuri fiscal/ facturi fiscale pe toata perioada campaniei.

7.6. Fiecare numar de bon fiscal/factura fiscala corect inscris, il aduce Participantulul o sansa de
castig.

2.7 Pentru ca o inscriere sa fie validata preliminar, aceasta trebuie sa indeplineasca cumulativ
urmateoarele conditii;

7.8.1. sa contina un numar de ben fiscalf factura fiscala care sa ateste achizitia reallzata, respectiv
produse din gama lacobs cafea boabe sau/sl Jacobs cafea prajita sl macinata in valoare minima
de 20 lei, produsele participante filnd detaliate la Art. 4.1;

7.8.2. numar bonului fiscal/factura fiscala sa fie inscris in Campanie in perioada 05.04.2023, ora
00:00 - 15.04.2023, ora 23:59, iar bonul fiscal/ factura fiscala sa fie emis/a in pericada
campaniei;

7 8.3, Numar boenulul fiscal/factura fiscala sa nu mai fi fost inscris anterior in Campanie;

7.8.4. Bonul fiscal/factura fiscala ce atesta achizitia produselor participante, in perioada de
desfasurare a Campaniel trebuie pastrat intreg si nedeteriorat. Pierderea sau detericrarea
acestula, In orice mod, va duce la invalidarea premiulul, in cazul unui castig. In cazul in care pe
bonul fiscal/ factura fiscala nu apare denumirea exacta a produselor participante, Participantul va
trebui sa faca dovada sl cu ambalajele produselor participante achizitionate pe bonul/factura

respectiva.

7.9, Fiecare inscriere prin SM5 este validata preliminar la mamentul intrari in Campanie, In acast
sens, pentru fiecare inscriere efectuata, participa ntul va primi din partea Organizaterulul, imediat,
prin mesaj de confirmare prin SMS, unul din urmatoarele raspunsuri:

9 a1 daca numarul de bon fiscal/factura fiscala a fost Inscris fara cuvantul cheie, atunci
participantul va primi un mesaj de forma:

“Ne pare rau, al trimis un mesaj fara cuvantul cheiel Te rugam sa consulti Regulamentul
campaniei disponibil pe www.cafeajacobs.ro/campanii! Succes!”

7.9.2 daca numarul de bon fiscal/factura fiscala a fost inscris In forma corecta, face parte din
seria de 3 numere pe zi si nu a mal fost inscris anterior in Campa nle, atunci participantul va primi
un mesaj de forma:

wealut! Te-ai inscris cu succes la campania ,,0 clipa de magle, o experienta desavarsita”™
Pastreaza bonul fiscal pentru validare!™

7.9.3 daca dupa acelasi numar de telefon se trimit mai mult de 3 mesaje de inscriere pe Zi,
participantul va primi un mesaj cu urmatorul continut:

“Tti multumim pentru inscrieri, ai depasit deja limita de 3 inscrierl pe zi confarm
Regulamentului disponibil pe www.cafeajacobs.ro/campanii. Te asteptam si maine cu

moi inscrieri! ™
2 9.4 daca un numar de bon fiscal/factura fiscala este inscris in data de 15.04,2023, dupa ce se

depaseste limita de 3 numere, respectiv in ultima zi de Campanie, participantul va primi un mesaj
cu urmatarul continut:
[
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ftumim pentru inscrieri, al depasit deja limita de 3 inscrieri pe zi conform
mentului disponibil pe www.cafeajacobs.ro/campanii. Azi e ultima zi de
nie, asadar nu te mal potf inscrie.”

.5 daca un numar de bon fiscal/factura fiscala va fi trimis de mal multe ori de pe acelasi numar,
Participantul va primi un mesaj cu urmatorul raspuns:

"Acest bon fiscal a mal fost Inscris. Pentru noi sanse la premii te rugam sa reincerci cu
un bon fiscal nou! Succes!”

7.9.6 pentru fiecare inscriere trimisa inainte de data si ora inceperii Campaniei, indiferent de cate
numere de bon fiscal/factura fiscala trimite, participantul va primi un mesaj de raspuns in legatura
cu prezenta Campanie:

“"Campania va incepe in curand! Te asteptam sa revil in peripada 05.04-15.04.20231"
7.9.7 pentru fiecare inscriere trimisa dupa data si ora inchiderii Campaniei, 15.04.2023, indiferent
de cate numere de bon fiscal sau facturl fiscale trimite, participantul va primi un mesaj cu
urmatorul continut:

"Campania .0 clipa de magie, o experienta desavarsita” s-a inchefat in data de 15
Apriliel Te asteptam sa participi si la campaniile viitoare.™

7.9.8 daca un numar de bon figcal/factura fiscala este inscris in pericada 05.04.2023-15.04.2023
si depaseste limita de 20 numere de bonuri fiscale sau facturi fiscale inscrise pe toata pericada
Campaniei, participantul va primi un mesaj cu urmatorul continut:

“Iti multumim pentru inscrieri, al depasit deia limita de 20 inscrieri la Campanie
conform Regulamentululf Te asteptam sa participl si la campaniile viitoarel™

7.9.9 daca un particlpantul s-a Inscris la numarul de concurs dear cuvantul cheie sau alte coduri
unice de la alte actiunii similare, necompatibile cu tematica campaniei, va primi un mesaj de
forma:

“Ne pare rau, inscrierea este incorecta! Te rugam sa consulti regulamentul Campaniei!
Regulamentul oficial este disponibil pe site-ul www.cafeajacobs. ro/campanii.
MENTIUMI:

Un numar de bon fiscal/factura fiscala poate fl inregistrat o singura data in Campanle de pe un
singur numar de telefon mobil;

. Drganizatorul isi rezerva dreptul de a modifica textul mesajelor Campaniei, fara a anunta acest
lucru, prin intermediul unui act aditional la prezentul Regulament;

. Organizatorul isl rezerva dreptul de a invalida mesajele de participare care contin informatil vadit
eronate sl care nu indeplinesc conditlile de validare. Mesajele de inscriere la Campanie trimise de
pe numere scurte sau de pe internet nu vor fi luate in considerare;

. Organizatorul isi rezerva dreptul de a intreprinde verificari in baza de date a Campaniei pentru a
preveni eventuale tentative de fraudare. In cazul In care un numar de telefon atrage atentia prin
numarul exceslv de participari, sau Organizatorul descopera persoane care folosesc mai multe
numere de telefon pentru a se inscrie in campanie, posesorul numarului de telefon de pe care 5=
au facut aceste inregistrari va fi contactat si | se va solicita sa faca dovada achizitionaril Produselor
Participante. In cazul in care Participantul refuza sa faca dovada detineril bonurilor sau facturilor
pentru numere Inscrise In Campanie, acestuia | se va bloca accesul in cadrul Campaniei si i se vor
anula participarile anterlocare;

- Organizaterul isi rezerva dreptul de a verifica si solicita orice bon fiscal sau factura ce atesta
achizitia Produselor Participante la Campania Promotionala [a un moment dat.

Un Participant unic este definit de acelasi numar de telefon, indiferent de modalitatea inscrierii
numarului de bon fiscal/factura fiscala.

. Participantul va folos! pentru inscriere un numar de telefon mobil, valabll pe teriteriul Romaniel,
cperabll in urmatoarele retele de telefonie mobila Orange, Vodafone, Telekom sau DIGIL. Costul
pentre un SMS transmis are un tarif normal, operabil in reteava de telefonie Orange, Vodafone,
Telekom si Digi).

. Participantul va inscrie in Campanie o singura data numarul bonului fiscal/factura fiscala si numai
prin SMS [a numarul 1870, In cazul in care, la verificari ulteripare, Organizatorul constata ca
acelasi numar de bon/ffactura fiscala este inscrisfa de mai multe ori de catre acelasi Participant
sau de Participanti diferiti, acesta va lua in considerare doar prima inscriere pentru numarul de
telefon corespunzator primel inscrieri. Ordinea Inscrierilor va fi cea cronologica, raportata la ora
receptiei in baza de date a Organizatorulul. In cazul in care Participantul poate face dovada cu
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bonurile fiscale/facturile fiscale aferente fiecarei inregistrari, atunci Organizatorul va Cﬂﬂﬂidﬂrﬂ{"’*.;,ll
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valide toate inscrierile Participantului.
CLAUZE DIVERSE DE INSCRIERE

7.10. In cazul in care un Participant reclama, in orice modalitate (prin apelarea numarului de
Infoline au prin completarea uriui formular de contact i site-ul

i), invalidarea bonului fiscal/facturii fiscale, inscris prin SM3,
indiferent de motivele pe baza carora are loc aceasta invalidare (ca de exemplu, numarul bonulul
fiscal/facturii fiscale a mai fost inscris In Campanie anterior, este gresit, incomplet sau incorect,
etc) atunci se va respecta urmatoarea procedura de validare sau invalidare preliminara:

7.10.1. Organizatorul ii va solicita Paticipantului sa formuleze reclamatia la infoline
021.380.85.95, convorbirea urmand a fi inregistrata si sa prezinte in termen de 48 de ore de la
data formularii acelei reclamatii, dovada detinerii in original a bonului fiscal/facturii fiscale
participant pe care figureaza codul unic de casa. Participantul poate face dovada detinerii bonulul
fiscal/facturil fiscal in original prin prezentarea acestuia la adresa Organizatorului, prin scrisgare
recomandata cu confirmare de primire sau prin curier ori prin transmiterea unei fotocopll lizibile
(fotografie sau scan) a bonului fiscal/facturii fiscale la adresa de e-mall sau la numarul de fax
comunicate de operatorul Infoline la momentul preluarii reclamatiel, pentru a se putea verifica
daca validarea preliminara a fost facuta corect;

7.10.2. In cazul in care numarul bonului fiscal/ facturii fiscal revendicat in cadrul reclamatiel a
fost inscris anterior in Campanie de catre un alt Participant, pentru a se putea face validarea
Participantului ce a achizitionat in realitate si in mod corect Produsul participant si a facut
inscrierea in Campanlie in mod corect, Organizatorul il va contacta si pe Participantul care a Inscris
in preatabil in Campanie numarul bonulul fiscal sau de factura fiscala la numarul de telefon de la
care s-a efectuat inscrierea si ii va comunica respectivulul Participant scopul apelulul, Dupa
instiintarea Participantului despre situatia de fapt si despre faptul ca apelul respectiv va fi
inregistrat, acestuia i se va solicita sa prezinte in termen de 48 de ore de la data contactarii sale
telefonice, dovada detinerii in original a bonului fiscal sau factura fiscala pentru a se putea face
in acest fel validarea sa preliminara fata de situatia de fapt existenta. Participantul poate face
dovada detinerii banului fiscal sau a facturil fiscal inscrisfa prin trimitere unei foto-copii lizibile a
acestuia prin e-mail sau fax la adresa de emall sau numarul de fax comunicate de operatorul
infaline la momentul formularii reclamatiei, pentru a se putea verifica daca validarea sa
preliminara a fost facuta corect;

7.10.3. In cazul in care vreunul dintre Participantil mentionati la articolele de mal sus nu respecta
termenul mentionat in cadrul acestor articole, refuza prezentarea dovezil detinerii bonului fiscal
cau a facturil fiscale in original, atunci Organizatorul isi rezerva dreptul de a invalida inscrierea
respectivulul Participant, prin eliminarea inscrieril acestula din baza de date a Campaniei, fara a
avea obligatia de a notifica in prealabil participantul care nu a facut dovada detineril bonului fiscal

sau a facturll fiscale pentru validarea inscrierii;

7.10.4. In cazul in care participantul aflat in situatia descrisa la art 7.9.3 motiveaza intemeiat
imposibilitatea prezentarii in termenul de 48 de ore acordat initial, atunci Organizatorul isl rezerva
dreptul de a prelungi acest termen cu inca 48 ore (in situatiile in care durata Campaniei parmite
aceasta prelungire, participantul suportand insa, in cazul nesocotiril acestor termene si proceduri,
consecinta imposibilitatii validaril inscrierii sale in timpul necesar in baza de date a Campaniei
pentru a putea participa la extragerea ce urmeaza);

7.10.5. In situatia in care Participantii aflati in situatia descrisa la art 7.9.1 - 7.9.4 de mai sus
transmit Organizatorulul dovada detineril bonului fiscal sau a facturil fiscale prin fotocopie la
adresa de e-mail sau numarul de fax comunicate de operatorul Infaline, iar la primire se constata
de catre Organizator ca documentela transmise nu sunt lizibile sau in cazul in care Organizatorul
are indoieli cu privire la veridicitatea informatiei care se regaseste pe fotocopiile transmise, acesta

=



7.11, Un Participant poate Inscrie in Campanie maximum 3 bonurl fiscal /Tacturl fiscale valide
pe zl sl maximum 20 de bonurl fiscal/facturl fiscale pe toata pericada campaniel sl este
supus obligatiei de a pastra si, dupa caz, prezenta dovada detinerii bonului fiscal/factura fiscala
cu Produselor participante Jacobs cafea boabe sau/si Jacobs cafea prajita si macinata in original
pentru a putea fi validat In cazul unel eventuale reclamatii sau in cazul desemnarii sale ca si
castigator, pentru & putea intra in posesia premiulul castigat, In cazul in care pe bonul fiscal/f
factura fiscala nu apare denumirea exacta a produselor participante, Participantul va trebui sa
faca dovada si cu ambalajele produselor participante achizitionate pe bonul/factura respectiva.

SECTIUNEA B. ACORDAREA SI VALIDAREA PREMIILOR

8.1. Desemnarea castigatorilor si a rezervelor se va face printr-un sistem automatizat si vor fi
extrasi dintr-o baza de date ce contine toate inscrierile vallde sl corecte inreglstrate In pericada
05.04.2023-15.04.2023 prin SMS, la numarul de telefon 1870. Extragerea se va face printr-un
sistem automatizat, in prezenta wnui MNotar Public si un reprezentant al Agentiei ESSA
SALESEDISTRIBUTION ZA, in termen de 10 zile lucratoare de la finalizarea Campaniei
{15.04.2022).

8.2 Un potentlal castigator pentru premiul Friteuza fara ulei Electrolux Airfryer ESAF1-4GB,
1350W oferit in cadrul Campaniei .0 clipa de magie, o experienta desavarsita” in reteaua de
magazine Penny va fi contactat in maximum 5 zile lucratoare de la data realizarii extragerii,
telefonic de catre un operator, de doua ori pe zi, in zile si momente ale zilei diferite in cazul in
care nu raspunde telefonic. In cazul In care un pontential castigator nu poate fi validat din diverse
motive (nu poate fi contactat telefonic in termenul mentionat anterior Sau nu & transmis
documentele necesare pentru validare in termenul comunicat de catre Organizator sau
documentele transmise nu sunt corecte), Organizatorul va apela la rezerve in ordinea desemnaril
acestora.

8.3 In cazul in care nicl una dintre rezerve nu poate fi validata, Organizatorul isi rezerva dreptul
de & nu mal acorda respectivul premiu,

2.4 Organizatorul nu va suporta niclun fel de cheltuiell dupa punerea castigatorilor in posesia
premiilor.

8.5 Pentru validarea premiului, castigatorul trebuie sa trimita in maximum 2 zile lucratoare de la
data contactarii telefonice o copie a bonului sau a facturii in baza caruia a fost desemnat
castigator, prin email la o adresa ce va fl comunicata de catre Organizator in momentul
contactarii. Totodata, castigatorul validat va transmite informatii cu privire la numele si prenumele
s3u, varsta sl adresa de domiciliv unde se va efectua livrarea premiului, precum si o copie dupa
actul de indentitate, pentru colectarea CHP-ului, in vedere platii taxelor si impozitelor aferente
premiulul castigat (in cazul premiilor care au o valoarea mai mare de 600 de lei).

8.6 Castigatorii premiilor oferite in cadrul acestel campanil promotionale nu au posibllitatea de a
primi contravaloarea in bani a premiilor sau alte produse.

8.7 Acordarea premiilor se va realiza in termen de 30 de zile lucratoare de la data
validaril; in urma primirii pe e-mail a documentelor solicitate de Organizator.

8.8 Predarea premiilor se va realiza in format fizic, prin intermediul unei firme de

curierat si se va face pe adresa de corespondenta comunicata de castigator sl in baza unul proces
verbal de predare-primire pe care il va primi de la Organizator.
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8.9 Orice eroare sifsau omisiune cu privire la datele personale furnizate de catre Partlclpa}l(?nx
Agentiel nu atrage raspunderea acestuia, acuratetea datelor dé contact furnizate de participanti ™

fiind in responsabillitatea exclusiva a acestora, Organizatorul nu este responsabil nici in cazul in
care un Participant desemnat castigator nu poate fi contactat din cauza numelui, adresei sau
numarulul de telefen incorecte / incomplete,

8.10 Lista cu persoanele validate pentru premiilor oferite va fi publicata in 30 de zile lucratoare
de la incheierea Campaniel, pe site-ul Organizatorului www.cafeajacobs.ro/campanii, iar
parsoanele care au participat la aceasta Campanie, au obligatia de a pastra documentele cu care
e-ay inscris la acest concurs, pana la publicarea listei finale cu persoanele validate.

& 11 Reclamatiile referitoare la premiul castigat, ulterioare momentului sem naril procesulul verbal
de predare-primire nu vor fi luake in caleul de catre Crganizator,

SECTIUMEA 9. CLAUZE DIVERSE PRIVIND ACORDAREA PREMIILOR SI VALIDAREA
CASTIGATORILOR

9,1, Pentru ca un Participant sa fie validat castigator, trebule sa indeplineasca concemitent, in
maod obligatoriu si fara echivoc urmatoarele conditii:

9.1.1. Sa indeplineasca toate conditiile de participare respectiv validare prevazute in prezentul
Regulament;

9.1.2. Sa respecte intocmai si in termen procedura de validare mentionata la Sectiunea 9;

9.2. In sensul prezentului Regulament, Participantul care intruneste toate conditiile de mal sus
este valldat castigator.

8,3, Castigurile inregistrate vor fi invalidate si dreptul de atribuire a premiului respectiv se va
plerde in urmatoarele situatii:

1. Participantul caruia i 5-a alocat un premiu nu indeplineste prevederile prezentului Regulament;

2. La constatarea oricarer neconcordante intre bonul fiscal/ factura fiscala inscris/a in Campanie
si cel validat/a;

3. Participantul in cauza nu poate face dovada, In termenul specificat, a detineril bonului fiscal/
facturii fiscale care atesta achizitionarea produselor participante in promotie intreg sl original;

4. Numarul de telefon eu care un participant desemnat castigator s-a intregistrat in promotie nu
aste valid sau nu poate fi contactat prin apel telefonic sau SMS, din orice motiv care nu tine de

Organizator,

9.4, Organizatorul nu va acorda nici o despagubire in bani, sau alte beneficli Participantilor carora
l| s-a alocat vreun premiu, dar care au fost invalidati ca urmare a nerespectarll intocmal ale
cerintelor Regulamentului sau care nu au revendicat premiul in timpul alocat conform prezentulul

Regulament.
9.5, Castigatorul unui premiu nu poate ceda premiul, integral sau in parte, unel alte persoane.

9.6, Organizatorul nu poate fi facut raspunzator pentru documentele trimise de castigatorl care
nu ajung la Organizater in termenele mentionate in, prezentul regulament sl nici pentru pramiile
care nu ajung la castigater din motive independente de vointa Organizatorului, ca de exemplu,
dar fara a se limita la: comunicarea/transmiterea in vederea validaril bonulul fiscal sau a facturii
fiscale castigator/castigatoare la alta adresa de e-mail decat cele mentionate in prezentul
Regulament.
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__”-".-_--: t‘gﬁ{.ﬁa remiile oferite in cadrul prezentel Campanil nu pot fi inlocuite cu alte beneficil si vor fi puse
'i“':;'_: wiingosesia castigatorilor, prin grija Organizatorului, doar pe teritoriul Romaniet.

SECTIUNEA 10. RESPONSABILITATE SI RASPUNDERE

10.1. Inscrierile in campanie sau revendicarile facute pe baza unor bonuri fiscale/ facturi fiscale
care sunt ilizibile, degradate, modificate, duplicate, falsificate, viciate, care, contin erori de
printare sau de alt tip, incluzand fara limitare orice alt tip de modificari ale acestora sau ale
elementelor lor componente datorate manevraril acestora, inscrierile inainte de data 05.04.2023
ora 00:00 si dupa data de 15.04.2023 ora 23:59, vor fi nule si nu vor fi luate in considerare

de Organizator.
10.2. Organizatorul Campaniei nu isl asuma responsabilitatea:

10.2.1. pentru inscrierile incomplete, inexacte sau incorecte, precum si pentru inscrierile
efectuate inainte sau dupa expirarea pericadei de inscriere in Campanle;

10.2.2. pentru pierderile sau intarzierile mesajelor de raspuns mentionate in articolele de mai
sus, determinate de factori independentl de vointa sau controlul Organizatorului;

10.2.3. pentru intreruperile neanuntate ale serviciulul de internet sau SMS de catre furnizorii locall
al acestor servicii sau blocarea accesului intern datorita supraaglomerarli retelelor de telefonie
sau SMS pe perioadele de trafic intens:

10.2.4. pentru situatille in care mai multe persoane revendica acelasi bon fiscal/factura fiscala;

10.2.5. pentru eventualele dispute legate de drepturile asupra numerelor de telafon care au fost
inregistrate pe platforma pentru contactare si validare;

10.2.6. pentru disputele referitoare la drepturile de proprietate asupra bonurilor fiscaleffacturi
fiscale unice declarate castigatoare.

10.2.7. SMS-urile care nu sunt expediate de pe un numar de telefon din retelele Orange,
Vodafone, Telekom sau DIGI;

10.2.8, SMS-urile trimise de Organizator, dar care nu au fost primite de catre Participanti din
motive tehnice sau independente de vointa Organizatorului;

10.2.9. Situatiile in care numarul de telefon de pe care este realizata inscrierea nu poate fi
identificat sau apelat (numar incorect, numarul nu este alocat, este dezactivat, este blocat, nu se
afla in aria de acoperire etc) si ca atare Organizatorul nu poate contacta participantul la
Campanie;

10.2.10. Organizatorul nu va-fi raspunzator pentru niciunul dintre prejudiciile ce ar putea fi
suferite de catre castigator In legatura cu premiile castigate, indiferent de natura acestor
prejudicil, cu exceptia situatillor expres prevazute de lege si care ar institul o astfel de raspundere:

10.2.11. Organizatorul nu va fi responsabil pentru intarzierile in livrarea/ inmanarea premiilor,
cauzate de intarzieri in prestarea servicillor de catre furnizorii acestuia (de ex. furnizerii de servicl|
de curierat);

10.2.12. Organizatorul nu este responsabil de starea premiului in momentul livrarii premiului

catre castigator. Organizatorul este responsabil doar de starea predarii premiului catre curier in
scopul livraril catre castigator,
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10.2.13. Organizatorul nu raspunde in niciun fel pentru daunele directe sau indirecte care r&tuhk—p_;\{ .
ta STl
a,

din inscrierea la Campanie cu exceptia cazului in care acestea se datoreaza unor acte de neglijen
grava sau unor acte intentionate de care este responsabil Organizatorul.

Toate litigiile referitoare la dreptul de proprietate asupra bonurilor ficcale/Facturilor fiscale cu
produsele participante nu vor influenta principiul conform carula Organizatorul Campaniel va
acorda premiul Participantului care a respectat prevederile prezentulul Regulament. Organizatorul
nu are nicio obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor astfel de revendicari ce apar
ulterior acordarii efective a premiilor.

10.3. Prin participarea la Campanie, toti participantii si eventualll castigatori sunt de acord sl se
obliga <a respecte si sa se conformeze tuturor cerintelor si conditiilor impuse de Organizator prin
prezentul Regulament Oficial, nerespectarea acestora atragand raspunderea personala si
exclusiva a participantilor si eventualilor castigatori.

10.4. Prin participarea la Campanie, toti castigatorii sunt de acord sa faca dovada varstel ceruts
pentru participarea la aceasta campanie, sa furnizeze Organizatorului datele necesare puneril in
posesie a premiilor castigate si sa SeMnNEZe un Proces verbal de predare primire a premiulul
castigat. '

10.5. Organizatorul nu are nicio obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor
revendicari necastigatoare ce apar ulterior acordarii efective a premiilor.

10.6. Participarea la aceasta promotie implica acceptul castigaterilor ca numele si imaginea lor sa
fie facute publice si folosite in scopuri publicitare de catre organizatori, in diverse materiale, doar
cu acordul expres si neechivoc al persoanei vizate, exprimat printr-o declaratie pe propria
raspundere semnata in acest sens.

SECTIUNEA 11. PROTECTIA DATELOR PERSONALE

11.1. Prin prezentul Regulament Oficial, Organizatorul si socletatile comerciale implicate in
organizarea Campaniel se obliga sa respecte preverile legislatiei privind protectia datelor cu
caracter personal respectiv, ale Regulamentulul (UE) 679/2016 al Parlamentului European si al
Consiliului din data de 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare
3 Directivei 95/46/CE (.GDPR™), aplicabll Incepand eu 25 mai 2018.

11.2. Tuturor participantilor la Campanie le sunt garantate drepturile in conformitate cu
Regulamentul UE 679/2018 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date ("Regulamentul”), lar
arganizatorul, care actioneaza In calitatea de operator de date cu caracter personal doreste sa fie
cat mai transparent cu privire la modul in care colecteaza sl prelucreaza datele cu caracter
personal ale participantilor.

11.3. Datele perscnale ale participantiior colectate sunt prelucrate de Organizator prin Agentie cu
respectarea confidentialitatii, furnizate direct de catre participanti prin Inscriere sau In cadrul
procesului de validare, in cazul castigatorilor si se refera la: nume, prenume, adresa e-mail, nr.
telefon, adresa de corespondenta/livrare, precum sl CNP in cazul premiiler cu o valoare mal mare
de 600 de lel, pentru a putea declara impozitul retinut la sursa. Refuzul de a furniza datele
solicitate poate duce la imposibilitatea participarii la Campanie, respectiv a acordaril premiilor.
11.4. Temeiul juridic pentru prelucrare il reprezinta obligatia legala a Organizatorulul de a face
publice numele castigatorilor, obligatia de a retine si plati impozitul aferent premiilor finale,
precum si obligatia legala a Organizatorului de a-si executa obligatiile prevazute de regulament.
Atunci cand Participantul a optat si pentru prelucrarea datelor in scop de marketing direct, temeiul
juridic al prelucraril il reprezinta consimtamantul Participantului.

11.5. Tuturor Participantilor |i se va selicita, In mod distinct, si acordul pentru intreducerea si
prelucrarea datelor personale ce au fost comunicate, in baza de date a Organizatorulul, pentru
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. realiz@fea de activitati ulterioare de marketing direct, Castigatorii nu vor fi obligati sa isi exprime

e _acast Acord, acest lucru ramanand la libera lor alegere.

et B

V¥
re au participat la Campanie in alte scopuri decat cele declarate la momentul colectarii aceskora,
conform acestul regulament,

11.7. Destinatarii datelor colectate prin derularea Campaniei sunt fie Imputerniciti ai
Crganziatorulul precum:
# partenerii Organizatorulul, actlonand fie ca operatori, fie ca persoane imputernicite, Inclusiv
Partenerii desemnati in aceasta Campanie implicati in desfasurarea si organizarea Campaniei,
acordarea premiilor, notarilor publici / avocatilor desemnati sa acorde asistenta pentru
organizarea si desfasurarea Campaniei;
+ gltor societati din grupul JACOBS DOUWE EGBERTS RO SRL;
+ furnizerl al serviciilor aferente activitatilor de marketing - agentll de marketing, societati de
furnizare a serviclilor de e-mail marketing;
+ furnizori de servicli de curierat, telefonie moblla;

# furnizorii de servicii de dezvoltare sl mentenanta a paginilor web;

# furnizorii de servici de hosting web sl centre de date etc.;

= gutoritati publice sau alte categorii de destinatari, inclusiv altor societati din grupul JACOBS
DOUWE EGBERTS RO SRL, daca dezvaluirea are |a baza un temei juridic adecvat (cum ar fi o
obligatie legala, consimtamantul sau interesul legitim).

11.8. Datele nu se vor transfera decat catre state apartinand Spatiulul Econemic European {SEE),
catre servicii de hostare exterene, pe servere securizate, in concordanta cu legistaltia in vigoare.
11.5. Scopurile prelucrarii datelor mentionate sunt: desfasurarea Campaniei, inmanarea premiilor
castigatorilor, inregistrarea castigatorilor campaniei, declararea impozitului retinut la sursa pentru
fiecare premiu acordat conform legislatiel in vigoare, realizarea de rapoarte statistice anonime cu
privire la participanti, Informarea acestora prin diverse mijloace de comunicare (posta, e-mail,
SMS sau alte mijloace de comunicare permise prin lege) cu privire la Campanie, executarea
obligatiilor legale aferente, sau a altor actiuni desfasurate in viitor de catre Organizator, acestea
din urma doar daca persoana vizata si-a exprimat acordul expres. si neechivoc In acest sens.
11,10, Participarea la Campanie constituie acordul potentialilor castigatori referitor la faptul ca
numele, castigul, imaginea sl vocea vor fi facute publice, potrivit legislatiei in vigoare si folosit in
materiale publicitare de catre Organizator fara nici un fel de plata aferenta, in masura in care
castigatorii vor semna ¢ declaratie scrisa In acest sens, conform solicitarii Organizatorulul. Prin
refuzul semnarii acestei declaratii nu le va fi prejudiciata in niciun fel calitatea de castigator si
acordarea premiului.

11.11. Participantul la Campanle, in calitate de persoana vizata de prelucrarea datelor sale
personale, are, conform Regulamentulul, urmatoarele drepturi: (i) dreptul de acces la date, (ii)
dreptul la rectificare, (iii) dreptul la stergerea datelor, (iv) dreptul la restrictionarea prelucrarii,
(v) dreptul la portabilitatea datelor, (vi) dreptul de opozitie, (vii) dreptul de a nu fi supus unei
decizii individuale automate incluslv crearil de profilur, {(viii) dreptul de a va adresa autoritatii de
supraveghere si justitiei si in acest sens ca puteti adresa cu o cerere scrisa catre Organizator la
adresa de e-mail mentionata mai jos.

11.12. Datele cu caracter personal sunt pastrate cat este necesar pentru indeplinirea scopurilor
pentru care au fost colectate, cu respectarea procedurilor interne privind retentia datelor, inclusiv
a regulilor de arhivare aplicablle. Spre exemplu, datele cu caracter personal colectate in scop de
marketing vor fi stocate pe durata Campaniel plus o pericada suplimentara de minim & ani {cat
este termenul de prescriptie pantru actiunile in justitie). Cu privire la datele castigatorilor pentru
care Organizatorul are diverse obligatii de raportare si plata a impozitelor, acestea vor fi pastrate
pentru intreaga perioada de arhivare conform regulilor financiar contabile, de minim 10 anl.
Pentru exercitarea drepturilor mentionate la punctele mai sus, persoanele vizate puteti contacta
utilizand urmatoarele date de contact;
Adresa de Corespondenta: Societatea JACOBS DOUWE EGBERTS RO SRL (denumita in
continuarea "Orgamizatorul™), o societate din Romania, cu sediul soclal in Bucurestl, Calea
Floreasca, nr. 169A, Sector 1, cod postal 014459, Romania. Pentru mai multe detalii despre
protectia datelor va rugam sa ne contactati la consumerservice.ro@jdecoffee.com sau
privacy@jdecoffea.com.
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11.13. De asemenea, persoanele vizate pot sa-si exercite o serie de drepturi {cum ar fi dre;i.th_\
de opozitie, de retragere a consimtamantulul. ‘e
11.14. Dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere: persoanele vizate au
dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere a prelucrarii datelor In cazul in
care considera ca le-au fost incalcate drepturile: Autoritatea Mationala pentru Supravegherea
Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30 Sector 1, cod postal
010336 Bucuresti, Romania anspdcp@dataprotection.ro

11.15. La cererea oricarui participant, Organizatorul va asigura exercitarea oricaruia dintre
drepturile prevazute mal sus. Pentru exercitarea acestor drepturi, participantii la campanie vor
trimite Organizatorului, o cerere intocmita in forma scrisa, datata si semnata la adresa
Orgaizaterului, mentionata in cadrul Art. 1 al prezentulul Regulament.

11.16. Prin participarea la prezenta Campanie promotionala, se considera ca Participantii au
parcurs si luat |a cunostinta Informarea privind prelucrarea datele lor personale (respectiv cele
mentionate mai sus) in vederea validarii, atribuirii premiilor si indeplinirii obligatiilor fiscale ale
grganizatorului prezentei Campanii.

i
[

SECTIUNEA 12. TAXE SI IMPOZITE

12.1. La aceasta Campanie Socletatea JACOBS DOUWE EGBERTS RO SRL (denumita in
continuare “Organizator”) va calcula, retine si vira impozitul datorat veniturilor obtinute de catre
castigator in conformitate cu prevederile Legii nr. 227/2015 prinvind Codul Fiscal referitoare la
impozitul pe venit (in cazul unui premiu al carei valoare depaseste 600 lei}). Orice alte obligatii de
natura fiscala sau de orice alta natura in legatura cu acestea sunt in sarcina exclusiva a
castigatorulul.

SECTIUNEA 13. INCETAREA CAMPANIEI

13.1, Prezenta Campanie poate inceta Inainte de termen numai in cazul aparitiel unui eveniment
ce constituie forta majora, Inclusiv in cazul Imposibilitatil Organizaterulul, din motive
independente de veinta sa, de a continua prezenta campanie promotionala.

SECTIUNEA 15. LITIGII

13.1. In cazul unor potentiale litigil aparute intre Organizator s| participantil la campanle, acestea
vor fi solutlionate pe cale amiabila. Daca nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila,
partile implicate in litigiu se vor adresa pentru solutionare instantelor competente romane din
jurisdictia carora se afla Organizatorul.

SECTIUNEA 14. FORTA MAJORA

14.1. Pentru scopul acestui Regulament, Forta Majora inseamna orice eveniment care nu poate fi
controlat, remediat sau previzionat de catre Organizator si a carui aparitie il pune pe acesta din
urma in imposibilitatea de a-si indeplini obligatiile asumate prin Regulament. In categoria acestor
evenimente sunt incluse, fara a se limita la acestea: razboaie, incendil, inundatii, greve si blocade,
cutremure, alte catastrofe de orice fel, precum si arlce reglementare care poate interzice sau
madifica termenii Regulamentului.

14.2. Daca o situatie de forta majora, inclusiv Imposibilitatea Organizatorului din motive
independente de vointa sa, impiedica sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului si
continuarea campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea
obligatiilor sale pentru perioada in care aceasta indeplinire va, fi impiedicata sau intarziata,
conform prevederilor Codulul civil in vigoare. Organizatorul, daca invoca forta majora, este obligat
sa comunice participantilor la campanie, In termen de 5 zile de |8 aparitia cazului de forta majora,

existenta acestula.
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UNEA 15. ALTE CLAUZE

-1, Deciziile Organizatorulul privind Campania sunt finale si aplicabile tuturor Participantilor.
15.2.Premiile neacordate vor ramane in posesia Organizatorulul care poate dispune liber de
acestea in maniera pe care o va considera necesara sau potrivita interesalor sale.

15.3, Organizatorul este indreptatit sa (a toate masurile necesare in caz de tentativa de frauda a
sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile pe care le
implica organizarea si desfasurarea Campaniei.

Prezentul regulament se autentifica intr-un exemplar original care rémane in arhiva biroului

notarial 5i 3 duplicate, din care unul va rdmane in arhiva biroului notarial si 2 exemplare au fost
eliberate partii,

ESSA SALES & DISTRIBUTION S.A.
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ROMANIA
UNIUNEA NATIONALA A NOTARILOR PUBLICI
BIROU INDIVIDUAL NOTARIAL LAZAR MONICA-STEFANIA
Licenta de functionare nr, 2545/2236/12.12.2013
Sediul : Bucuresti, B-dul Ion Mihalache nr.126, BI.2, 5¢.A, Et.1, Ap.6, sector 1
Telffax : 021/665 73 13 ; e-mall : notarulmeuggmail.com

fMCHEIERE DE AUTENTIFICARE NR. 262
ANUL 2023 LUNA 03 ZIUA 16

in fata mea, Lazar Monica-Stefania, notar public, la sediul biroului notarial, s-a prezentat:

. cetBtean roman, cu domiciliul in N

|, identificatd prin ot - - - . R
_ ) ) e o oo - mandatar al ESSA
SALES & DISTRIBUTION S.A., persoand juridicd romin8 cu sediul social in Mun. Bucuresti, Strada Siret
nr. 50, Sector 1, inregistrat3 la Registrul Comertului sub nr. 140/1 1522/01,11.2013, cod unic de inregistrare
27206038, in baza procurii autentificate sub nr, 1091 din data de 20.07.2022 de cltre Biroul Individual

Naotarial Lazdr Monica-Stefania cu sediul in Bucureski,
Care, dupd ce a citit actul a declarat c8 |-a inteles continutul, ca cele cuprinse in act reprezinta vointa

sa, & consimtit la autentificarea prezentului inscris §i a8 semnat unicul exemplar.
in temeiul art. 12 fit. b} din Legea nr. 36/1995, republicatd, cu modifickrile ultericare,

SE DECLARA AUTENTIC PREZENTUL INSCRIS

S-a perceput onorariu prin OF, cenform facturd seria 2023 nr. 232 din data de 16.03,2023.

NOTAR PUBLIC,
Lazdr Monica-Stefania,

Prezentul duplicat s-a intocmit in 3 exemplare, de Lazdr Monica-Stefania, notar public, astdzi, data
autentificirii actului, sl are aceeasl fortd probanta ca originalul.

NOTAR PUB
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DUPLICAT

REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI NATIONALE:

~0 clipa de magie, o experienta desavarsita”™
DIANA SUPERMARKET
13.03.2023 - 15.04.2023

SECTIUMEA 1. ORGANIZATORUL SI REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEL
1.1. Campania promoticnala "0 clipa de magie, o experienta desavarsita” (.Campania")
este organizata si desfasurata de Societatea JACOBS DOUWE EGBERTS RO SRL (denumita in
continuarea "Organizatorul™), o societate din Romania, cu sediul social in Bucuresti, Calea
Floreasca, nr. 1694, Sector 1, cod postal 014459, avand Codul Unic de Inregistrare
RO34104464, denumita in cele ce urmeaza "Organizator” sau "JACOBS DOUWE EGBERTS RO
SRL" (JDE).

1.2, Prin participarea la aceasta Campanie, participantil sunt de acord sa respecte sl 5a se
conformeze tuturor prevederilor, termenilor si conditillor prezentulul requlament [denumit in
continuare "Regulament Oficial™) astfel cum sunt mentionate mai jos. Campania se va
desfasura conform prevederilor prezentului regulament (,Regulamentul”) care este
obligatoriu pentru toti Participantii si pentru toate entitatile implicate in derularea Campaniei
si in conformitate cu prevederile Ordonantel Guvernului nr. 992000 privind comercializarea
produselor si serviciilor de plata, cu toate modificarile si completarile ulterioare; prevederile
legii S0&/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter perseonal si protectia vietil private in
sectorul comunicatiilor electronice sl prevederile Regulamentulul european 679,/2016 privind
protectia persoanelor fizlce, Iin ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date.

1.3, Regulamentul Oficial este intocmit si wa i facut public Conform legislatiel aplicabile din
Romania prin publicarea pe site-ul web www.cafeajacobs.ro/campanii, sectiunea

Regulament, fiind disponibil in mod gratuit oricarei perseane si in baza unui apel telefonic la
Infoline 021.380.85.95, numar cu tarif normal, apelabil intre orele 9:00 - 17:00, de luni pana
vineri, exclusiv sarbatorile legale, pe intreaga durata a Campanigi sau prin transmiterea unei
solicitari scrise prin posta, In atentia Organizatorulul, la adresa mentionata la punctul 1.1 de
mal sus,

1.4. Organizatorul isi rezerva dreptul de a medifica sau schimba prezentul regulament,
urmand ca astfel de modificari sau schimbari sa intre in vigoare numai dupa anuntarea
acestora in mod oficial pe toate canalele de comunicare prin care regulamentul a fost facut
public in prima instanta, la momentul anuntarii Campaniei promotionale. Orice
modificarifcompletari aduse prevederilor acestui Regulament veor fi cuprinse in acte aditionale
care vor fi comunicate catre public prin actualizarea Regulamentului si publicarea
Regulamentului, in forma actualizata, pe website-ul www.cafeajacobs.ro/campanii, cu

cel putin 24 ore, inainte ca acestea sa intre in vigoare.

1.5. Mecanismul Campaniei va fi realizat 5| operat de catre Organizator prin intermediul 5.C.
ESSA SALES B DISTRIBUTION 5.A., societate comerciala cu sediul in Romania, Strada
Siret, nr. 50, Bucuresti, inregistrata la Registrul Comerfului cu numarul J40/ 13522/2013,
C.U.I. RO27206038 (denumita in continuare ,Agentia 1"). Agentia 1 este inregistrata ca
operator de date cu caracter personal la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal si a operatorului sau de Marketing Direct, in conformitate cu
Legea nr. 363 din 28 decembrie 2018 privind protectia persoanelor fizice referitor la
prelucrarea datelor cu caracter personal de catre autoritatile competente in scopul prevenirii,
descoperiril, cercetarll, urmaririi penale si combaterll infractiunilor sau al executarli
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pedepselor, masurilor educative si de siguranta, precum si privind libera circulatie a acestor
date, reprezentata legal de Eugen Saulea.

1.6. Pe perioada Campaniel promotionale, Agentia 1, actionand ca persoana imputernicita a
Organizatorulul, in sensul dat acestei notiuni de dispozitiile Regulamentulul General privind
protectia persoanelor fizice cu privire la prelucrarea datelor cu caracter perscnal sl libera
circulatie a acestor date (in continuare _GDPR") va desfasura urmatoarele activitati:

1.6.1. inregistrarea tuturor inscrierilor in baza de date continand totalitatea inscrierilor in
Campanie, pentru inscrierile receptionate prin SMS, in vederea efectuarii tragerilor la sorti si
acordarii premiilor;

1.6.2. va constitul si va administra, in conditii de deplina siguranta, o baza de date comuna
{in continuare ,Baza de Date”), care va cuprinde datele de identificare ale participantilor la
Campania promotionala, asa cum su nt acestea mentionate In prezentul Regulament, cu scopul
implementarii prezentel campanil;

1.6.3. va contacta castigatorii desemnati ai Campaniei promotionale pentru validare, Validarea
e va face pe baza bonurilor fiscale/facturilor fiscale cu care s-au inscris in Campanie sl a unul
act de identitate valabil, pentru a face dovada varstei minime admise pentru Campania (18
ani) sl va colecta datele suplimentare necesare puneril in posesie a premiilor castigate;

1.6.4. va achizitiona premiile oferite in cadrul Carmpaniel Promotionale, respectiv 3 X Robot
de bucatarie Kenwood kMix;

1.7. Campania nationala "0 clipa de magie, o experienta desavarsita” desfasurata in
parioada 15.02.2023- 15.04,2023, in baza Regulamentului autentificat in data de 13.02.2023
cu nr, de autentificare 136, se deruleaza prin intermediul 5.C. PASTEL AGE S.R.L. (denumita
in continuare ,Agentia 27), cu sediul in Str. Ardeleni, nr. 33, Sector 2, Bucurestl inregistrata
la Oficiul Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti sub nr. )40/6356/20086, cod
unic de Inregistrare (CUI) RO18591 201, reprezentata legal prin Nae Popa Danlela Florentina,
in calitate de Agentie Imputernicita, desfasurand activitati legate predarea premiilor oferite
la aceasta Campanie, respectiv 3 premii in banii cu valoarea neminala de 10.000 de lei.

SECTIUNEA 2. ZONA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

2.1. Campania promaotionala O clipa de magie, o experienta desavarsita” esie
organizata si se desfasoara pe intreg teritoriul Romaniei, in reteaua de magazine Diana
supermarket (magazine fizice) conformitate cu prevederile prezentului Regulament si ora rul
de functionare a fiecarul magazin participant. Lista magazinelor participante este mentiocnata
mai jos:



Nume magazin
DIANA COM - MAG SCOARTA
DIANA COM - MAG STATUIE
DIANA COM - MAG MORILOR
DIANA COM - MAG W
DIANA COM - MAG TIC TAC
DIANA COM - MAG PIATA-NORD
DIANA COM - MAG OLANESTI
DIANA COM - MAG NOVACI
DIANA COM - MAG HOREZU 3
DIANA COM - MAG HERMES
DIANA COM - MAG DRAGASAN) 1
DIANA COM - MAG DEM RADULESCU
DIANA COM - MAG DECEBAL
DIANA COM - MAG CALIMANESTI
DIANA COM: MAG BUNESTI
DIANA COM - MAG BUDESTI
DIANA COM - MAG BREZOI
DIANA COM - MAG BALCESTI
DIANA COM - MAG GOVORA
DIANA COM -MAG BNR

DIANA COM - MAG BABENI
DIANA COM - MAG PITESTI LOTRULUI

23 |[DIANA COM - MAG 24 TREPTE

24 |DIANA COM -MAG 1 MAJ

25 |[DHANA COM - MAG BUJOREN

26 |DIANA COM - MAG COPACELU

27 |DIANA COM - MAG HOREZU

28 [DIANA COM - MAG LILIACUL

29 [DIANA COM - MAG MALAIA

30 [DHANA COM - MAG OCNELE MARI

2.2. Premille se vor pune in posesie exclusiv pe teritoriul Romaniei.

SECTIUNEA 3. DURATA CAMPANIEIL

3.1. Campania va fi lansata la data de 13 Martie 2023, ora 00:00 si va dura pana la data
de 15 Aprilie 2023, ora 23:59, inclusiv (denumita in continuare “Pericada Campaniel”).
Participantii se pot inscrie in Campanie exclusiv in pericada mai sus mentionata.

3.2. Campania se va desfasura in conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

SECTIUNEA 4. MARCILE SI PRODUSELE PARTICIPANTE

4.1, La aceasta Campanie participa toate produsele enumerate mal jos, comercializate de
Jacobs Douwe Egberts Romania, ce se regasesc la vanzare, in limita stocuriler disponibile din
fiecare magazin [ Produsele Participanta™):




Categoriae Denumire articol

EAN (Bucata)

Cafea prajita s macinaks | Jacobs Kronung cafisa prajita si macinata 250qg #711000517543
Cafea prajita s macinats Jacobs Mronung cafea prajita si macinata S00g §711000517604
Cafea prajita si macinata lacobs Kronung cafea prajita si macinata Dezal. 250g 8711000517451
Cafea prajita gl macinaty Jacohs Kronung calea prajita S| facinata [nkence 250g 711000517504
Cafea prajita &1 macinata lacobs Kronung cafes prajita sl macinata 100g #711000517462
Cafea prajita si macknata Jacobs Selection cafea prajita si macinata 2509 £711000891537
Cafsa prajita $i macinata Jacobs Selection cafea prajita si macinata 5009 E¥11000E01568
Cafea boabe Jacols Kronung cafea boabe E7110005359393

Cafea boabe Jacobs Kronung cafen boabe 1000g B71 1000539330

Cafea boabe Jacohs Espresso cafea boabe 5009 8711000539248

Cafea boabe Jacobs Crema cafes boabe S00g 8711000539156

Cafea boabe Jacobs Crema Intenso Expert, cafea boabe 10009 5711000469727
Cafea boabe Jacobe Barista Espresso cafea boabe 10009 B711000895783

= Cafea boabe lacobs Barista Crema cafea boabe 10009 B7 11000855849

Dupa data inchelerii Campaniei, Produsele Participante descrise mai sus Isi pierd aceasta
calitate, Organizatorul nemaiavand niclo responsabilitate si nemaiasumandu-si nicio obligatie

in legatura cu nicio circumstanta care ar putea eventual conduce publicu

actualitatii ori continuarii Campaniei.

SECTIUMNEA 5. DREPTURI SI CONDITII DE PARTICIPARE

| la concluzia

£ 1. La aceasta Campanie pot participa cetatenil romanl sau cetateni straini, persoane fizice
eare sunt rezidenti in Romania sau au domiciliul stabil in Romania, care au implinit varsta de
18 ani pana la data de 15 Februarie 2023, conform datel de lansare a Campaniei nationale
“0 clipa de magle, o experienta desavarsita® desfasurata in perioada 15.02.2023-
15.04.2023, in baza Regulamentului autentificat in data de 13.02.2023 cu nr. de aute ntificare
136 si care accepta termenii si conditiile prezentulul Regulament Oficial (denumiti in

continuare Participanti”).

5.2. Prin participarea la Campanie, Participantilor nu le vor fi impuse niciun fel de cheltuieli
suplimentare cu exceptia cheltuielllor normale de desfasurare a Campaniel: cheltulell
determinate de achizitionarea Produselor participante, de obtinerea de informatii cu privire |a
Campanie, prin apelarea aumarulul de infoling dedicat Campaniel, cheltuielilor legate de
trimiterea de SMS-uri catre numarul Campaniei (numar cu tarif normal, operabil din retelele

Orange, Vodafone, Telekom, Digi). Enumerarea de mai sus este exem

exhaustiva,

plificativa, nu

§.3. La aceasta Campanie nu au drept de participare perspanele care presteaza servicil de
orice fel pentru Organizator, precum si cel ai imputernicitilor, ai Agentiilor implicate in
desfasurarea Campaniei, precum nici membrii famililor acestora (constand din copil, parinti,

fratifsurori, sot/sotie).

5.4. Daca sunt identificate perspane care au influentat sau care au facilitat castigarea de
premii, Organizatorul are dreptul de a cere restituirea premillor astfel castigate si de a urmari

in instanta respectivele persoane pentru recuperarea prejudiciilor cauzate.

5.5. Orice incercare de fraudare se soldeaza cu eliminarea definitiva a Participantului in cauza,
Organizaterul neavand nicio obligatie de a anunta Participa ntul cu privire la aceasta decizie.

SECTIUNEA 6. PREMIILE CAMPANIEI

6.1 1n cadrul prezentei campanil, Organizatorul acorda urmatoa rele premil:



Valoare Valoare totala
unitara lei lai

Pramii Mr. premii Tip preamiu

Tambola la final
““.?Eﬁﬂﬁuﬂ”mﬁi”* 3 de campanie 1.380 4.140
dedicata retailer

Premiu in banl
pentru o experienta

- ¥ ; Tambola la final
2 alaturi de cei dragi in 3 i 10.000 30.000
valoare de 10.000 de O CApATIE
lei
Total 7] 34.140

Valoare totala {(NETA) a premiilor oferite la Campanie "0 clipa de magle, o experienta
desavarsita " desfasurata in reteaua de magazine Diana Supermarket este de 4.140 lei
(TVA inclus).

*Valoare totala (NETA) a premiilor oferite la Campania nationala "0 clipa de magie,
o experienta desavarsita”, desfasurata In perioada 15.02.2023-15.04.2023, in baza
Regulamentulul autentificat in data de 13.02.2023 cu nr, de autentificare 136, este de
30.000 lei (TVA inclus).

6.2, Desemnarea castigatorilor se va face in conformitate cu prezentul Regulament.

6.3 Castigatorii nu au posibilitatea si nici dreptul de a cere modificarea premiilor. Premiul nu
poate fi inlecuit cu contravaloarea in bani a acestuia ori cu un alt bun sau serviciu.

6.4, La Campania "0 clipa de magie, o experienta desavarsita” desfasurata in reteaua
de magazine Diana Supermarket se vor acorda 3 premii oferite pentru achizitia de Produse
Participante la Campanie din aceasta retea. De asemensa, in pericada 15.02.2023 si
15.04.2023, in cadrul Campaniei nationale se vor acorda 3 x Premiu in banii pentru experienta
alaturi de cei dragi in valoare de 10.000 de lei, conform datelor mentionate in Regulamentului
autentificat in data de 13.02.2023 cu nr. de autentificare 136. Un castigator are posibilitatea
de a castiga in cadrul Campanie desfasurata In reteaua de magazine Diana Supermarket
un singur premiu din cele 3 premii, respectiv un Robot de bucatarie Kenwood kMix
indiferent de cate ori este extras ca si potential castigator sau rezerva.

SECTIUNEA 7. MECANISMUL CAMPANIEI

7.1 Campania este destinata tuturor clientilor care achizitioneaza produse Jacobs Participante
la Campanie in pericada 13.03.2023 - 15.04.2023, avand urmatorul mecanism:

Orice cumparator care achizitioneaza pe un singur bon fiscal/factura fiscala produse Jacobs
cafea boabe sifsau Jacobs cafea prajita si macinata, Participante in valoarea
minima de 20 lei, si inregistreaza bonul fiscal /factura fiscala, urmat/a de cuvantul
cheie "DIANA" prin SMS la numarul 1870 *(taril normal cperabil in reteaua de telefonie
Orange, Vodafone, Telekom si Digi), are posibilitatea de a castiga prin tragere la sorti la final
de Campanie unul dintre cele 3 x Robot de bucatarle Kenwood kMix. Produsele
participante la Campanie sunt detaliate in cadrul art. 4.1.

De asemenea, toate inscrierile inregistrate in perioada 13.03.2023-15.04.2023 vor intra
automat in tragerea la sorti pentru premiile oferite la Campania "0 clipa de magle, o
experfenta desavarsita” Campania nationala, desfasurata in pericada 15.02.2023-
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15.04.2023, in baza Regulamentului autentificat in data de 13.02,2023 cu nr, de

autentificare 136.

Premiile oferite la Campania nationala "0 clipa de magie, o experienta desavarsita”
sunt 3 x Premiu in banii pentru o experienta alaturi de cei dragl in valoarea de 10.000.
pentru mal multe detalii despre respectiva Campanie, consumatorul poate consulta

Regulamentul Campanie disponibil pe site-ul www.cafeajacobs.ro/campanii.

Dupa achitarea produselor achiziticnate, pentru inscrierea in tombola din prezentul
Regulament, consumatorii pot trimite un SMS la numarul 1870 care sa contina urmatoarele
date:
- cuvantul cheie ,DIANA", insctit de numarul de bon fiscal/factura fiscala la nurmarul
de telefon 1870,
Mai jos, in prezentul regulament exemplu de bon fiscal/factura Inscris/a:

Exemplu 1: DIANADOOS2
Exemplu 2: 0092DIANA

4. 15]1E |
ABICIEIE DRI
1M HEOE E BFRRESL 8. B3
S e e
ELE | [dR B
CiF 1 RSN

LRGSR
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| i T M T-manise
CREVIER 1 [HEIEH |
gl 1
o \loFET

¥ A laliin
T8, L=l il

Informatii suplimentare despre mecanismul campaniel, pot fi obtinute sunand |a Infoline
021.380.85.95 pe intrega pericada a Campaniei intre orele 9:00 a.m. - 17:00 p.m., de luni pana
vinerl, cu exceptia sarbatorilor legale.

7.2 Desemnarea castigatoriler premiilor Campaniei promotionale se va face prin tragerea la sortl
programata in termen de 10 zile lucratoare de la data finalizaril campaniei {15.04.2023) utilizand
un soft de extragere specializat. Aceasta se va realiza in fata unei comisil formate din
reprezentanti ai Agentiei ESSA SALES & DISTRITUBION SA sl un Motar public si se va extrage 3
(trei) x Robot de bucatarie Kenwood kMix si cate 3 (trei) rezerve pentru fiecare pontential
castigator. Toate inscrierile valide si corecte provenite prin intermediul nu marul de telefon 1870,
ce vor centraliza intr-un fisier ce va servi drept baza de date pentru tragerea la sorti.

2.3 Pentru a se inregistra la Campanie, Participantil trebule sa achizitioneze unul sau mai multe
produse Jacobs cafea boabe sau/si Jacobs cafea prajita si macinata, in valoarea minima de 20 de
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[
-'“*i“i‘e * . lel} produse care sunt detaliate la Art. 4.1 si sa trimita numarul de bon fiscal/factura fiscala insotit
:.p‘,{;}.‘_’ﬁ‘_E“;' ~d&/cuvantul cheie "DIANA” prin SMS la nr. 1870 (cu tarif normal, operabil in retelele Orange,
G igi, Telekom sau Vodafone),

7.4, Fiecare bon fiscal/factura fiscala poate fi inscrisfinscrisa in Campanie o singura data, de pe
un singur numar de telefon.

7.5. Un participant are dreptul sa se inscrie cu cel mult 3 bonuri fiscale/facturi fiscale pe zi
sl cel mult 20 de bonuri fiscal/ facturi fiscale pe toata perioada campaniei.

7.6. Fiecare numar de bon fiscal/factura fiscala corect inscris, Il aduce Participantului 0 sansa de
castig.

7.7. Pentru ca o Inscriere sa fie validata preliminar, aceasta trebuie sa indeplineasca cumulativ
urmatoarele conditii:

7.8.1. sa contina un numar de bon fiscal/ factura fiscala care sa ateste achizitia realizata, respectiv
produse din gama Jacobs cafea boabe sau/sl Jacobs cafea prajita si macinata in valoare minima
de 20 lel, produsele participante filnd detaliate la Art. 4.1;

7.8.2. numar bonulul fiscal/factura fiscala sa fle Inscris in Campanie in pericada 13.03.2023, ora
00:00 - 15.04.2023, ora 23:59, lar bonul fiscal/ factura fiscala sa fie emisfa in pericada
campaniei;

7.8.3. Numar bonului fiscal/factura fiscala sa nu mai fi fost inscris anterior In Campanie;

7.8.4, Bonul fiscal/factura fiscala ce atesta achizitia produselor participante, in perioada de
desfasurare a Campanlel trebule pastrat Intreg si nedeteriorat. Pierderea sau deteriorarea
acestuia, in orice mod, va duce la invalidarea premiului, in cazul unui castig. In cazul in care pe
bonul fiscal/ factura fiscala nu apare denumirea exacta a produselor participante, Participantul va
trebui sa faca dovada si cu ambalajele produselor participante achizitionate pe bonul/factura

respectiva,

7.9, Flecare Inscriere prin SM5 este validata preliminar la momentul intrarii in Campanie. In acest
sens, pentru fiecare inscriere efectuata, participantul va primi din partea Organizatorului, imediat,
prin mesaj de confirmare prin SMS, unul din urmatoarele raspunsuri:

7.9.1 daca numarul de bon fiscal/factura fiscala a fost inscris fara cuvantul chele, atunci
participantul va primi un mesaj de forma:

"Ne pare rau, al trimis un mesaj fara cuvantul chelel Te rugam sa consulti Regulamentul
Campaniel disponibll pe www,.cafeajacobs. ro/campaniil Succesi™

7.9.2 daca numarul de bon fiscal/factura fiscala a fost Inscris in forma corecta, face parte din
saria de 3 numere pe zi si nu a mai fost inscris anterior in Campanie, atunci participantul va primi
un mesaj de forma:

"Salut! Te-al inscris cu succes la campania ,,0 clipa de magie, o experienta desavarsita
Pastreaza bonul fiscal pentru validare!”™

7.9.3 daca dupa acelasi numar de telefon se trimit mai mult de 3 mesaje de inscriere pe zi,
participantul va primi un mesaj cu urmatorul continuk;

“Iti multumim pentru inscrieri, ai depasit deja limita de 3 inscrieri pe zi conform
Regulamentulul disponibil pe www.cafealacobs.ro/campanii. Te asteptam si maine cu
nol inscrieril

7.9.4 daca un nurmar de bon fiscal/factura flscala este inscris in data de 15.04.2023, dupa ce se
depaseste limita de 3 numere, respectiv in ultima zi de Campanie, participantul va primi un mesaj
cu urmatorul continut:

o




witi multumim pentru inscrieri, ai depasit deja limita de 3 inscrieri pe zi conform

Regulamentului disponibil pe mmw.ﬂﬂﬂ Azi e wltima zi de

campanie, asadar nu te mai poti inscrie.”

7.9.5 daca un numar de bon fiscal/factura fiscala va fi trimis de mai multe ori de pe acelasi numar,

Participantul va primi un mesaj cu urmatorul raspuns:

wacest bon fiscal a mai fost inscris. Pentru noi sanse la premii te rugam sa reincerci cu

un bon fiscal nou! Succes!” '

7.9.6 pentru flecare inscriere trimisa inainte de data si ora inceperii Campaniei, indiferent de cate

numere de bon fiscal/factura fiscala trimite, participantul va primi un mesaj de raspuns in legatura

cu prezenta Campanie:

“Campania va incepe in curand! Te asteptam sa revil in pericada 13.03-15.04.20231"

7.9.7 pentru fiecare inscriere trimisa dupa data si ora inchiderii Campaniei, 15.04.2023, indiferent

de cate numere de bon fiscal sau facturi fiscale trimite, participantul va primi un mesaj cu

urmatorul continuk:

“Campania .0 clipa de magie, o experienta desavarsita” s-a inchelat in data de 15

Apriliel Te asteptam sa participi si la campaniile viitoare.”

7.9.8 daca un numar de bon fiscal/factura fiscala este inscris in pericada 13.03.2023- 15.04.2023

5| depasaeste limita de 20 numere de bonurl fiscale sau facturl fiscale inscrise pe toata peripada

Campaniel, participantul va primi un mesaj cu urmatorul continut:

“Iti multumim pentru inscrierl, ai depasit deila limita de 20 inscrierl la Campanie

conform Regulamentului! Te asteptam sa participi si la campaniile viitoarel™

7.9.9 daca un participantul 5-a Inscris la numarul de concurs doar cuvantul cheie sau alte coduri

unice de la alte actiunii similare, necompatibile cu tematica campaniei, va primi un mesaj de

forma:

“Ne pare rau, inscrierea este incorectal Te rugam sa consulti regulamentul Campanieil

Regulamentul oficial este disponibil pe site-ul www.cafeajacobs.ro/campanii.

MENTIUNI:

_ Un numar de bon fiscalffactura fiscala poate fi inregistrat o singura data in Campanie de pe un

singur numar de telefon mabil;

. Organizatorul |si rezerva dreptul de a moedifica textul mesajelor Campaniel, fara a anunta acest

lueru, prin intermediul unui act aditional la prezentul Regulament;

. Organizatorul isl rezerva dreptul de a invalida mesajele de participare care contin informatii vadit

eronate si care nu indeplinesc conditiile de validare. Mesajele de inscriere la Campanie trimise de

pe numeére scurte sau de pe internet nu vor fi luate in conslderare;

. Organizatorul isi rezerva dreptul de a intreprinde verificarl in baza de date a Campaniel pentru a

preveni eventuale tentative de fraudare. In cazul in care un numar de telefon atrage atentia prin

numarul excesiv de participarl, sau Organizatorul descopera persgane care folosesc mal multe

numere de telefon pentru a se inscrie in campanie, posesorul pumarulul de telefon de pe care s-

au facut aceste inregistrari va fi contactat si | s& va solicita sa faca dovada achizitionarii Produselor

participante. In cazul in care participantul refuza sa faca dovada detinerii bonurilor sau facturifor

pentru numere inscrise in Campanie, acestuia | se va bloca accesul in cadrul Campaniei si | s& vor

anula participarile anterioare;

. Organizatorul isi rezerva dreptul de a verifica si solicita orice bon fiscal sau factura ce atesta

achizitia Produselor Participante la Campania Promotionala la un moment dat.

Un Participant unic este definit de acelasi numar de telefon, indiferent de modalitatea inscrierli

numnarului de bon fiscal/factura fiscala,

. Participantul va folosl pentru inscrierg un numar de telefon mobil, valabll pe teritoriul Romaniei,
sperabil in urmatoarele rotele de telefonie mobila Orange, Viodafone, Telekom sau DIGI, Costul

pentru un SMS transmis are un tarif normal, operabil in reteaua de telefonie Orange, Vodafone,

Telekom si Digi).

. Participantul va inscrie in Campanie 0 singura data numarul bonului fiscal/factura fiscala si numal
prin SMS la numarul 1870. In cazul in care, la verificari ultericare, Organizatorul constata ca

acelasi numar de bon/factura fiscala este inscris/a de mai multe ori de catre acelasi Participant

sau de Participanti diferiti, acesta va lua in considerare dear prima inscriere pentru numarul de

telefon corespunzator primei inscrieri. Ordinea inscrierilor va fi cea cronoclogica, raportata la ora

receptiei in baza de date a Organizaterulul, In cazul in care Participantul poate face dovada cu
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CLAUZE DIVERSE DE INSCRIERE

7.10. In cazul in care un Participant reclama, in orice modalitate (prin apelarea numarului de
Infoline sau prin completarea unui formular de contact pe site-ul
www.cafeajacobs.ro/campanil), invalidarea bonului fiscal/facturii fiscale, inscris prin SMS,
indiferent de motivele pe baza carora are loc aceasta invalidare (ca de exemplu, numarul bonului
fiscal/facturii fiscale a mal fost inscris in Campanie anterior, este gresit, incomplet sau incorect,
etc) atuncl se va respecta urmatoarea procedura de validare sau invalidare preliminara:

7.10.1. Organizatorul 1i va solicita Paticipantului sa formuleze reclamatia la infoline
021.380.85.95, convorbirea urmand a fi inregistrata si sa prezinte in termen de 48 de ore de la
data formularil acelel reclamatii, dovada detinerii in original a bonului fiscal/facturii fiscale
participant pe care figureaza codul unic de casa, Participantul poate face dovada detinerii bonului
fiscal/facturii fiscal in original prin prezentarea acestuia la adresa Organizatorulul, prin scrisoare
recomandata cu confirmare de primire sau prin curler ori prin transmiterea unel fotocopii lizibile
(fotografie sau scan) a bonului fiscal/facturll fiscale la adresa de e-mail sau la numarul de fax
comunicate de operatorul Infoline la momentul preluarii reclamatiei, pentru a se putea verifica
daca validarea preliminara a fost facuta corect;

7.10.2, In cazul in care numarul bonului fiscal/ facturii fiscal revendicat in cadrul reclamatiei a
fost Inscris anterior in Campanie de catre un alt Particlpant, pentru a se putea face validarea
Participantulul ce a achizitionat In realitate si in mod corect Produsul participant si a facut
inscrierea in Campanie in mod corect, Organizatorul il va contacta si pe Participantul care a inscris
in prealabil in Campanie numarul bonulul fiscal sau de factura fiscala la numarul de telefon de la
care s-a efectuat inscrierea si ii va comunica respectivulul Participant scopul apelului. Dupa
instiintarea Participantului despre situatia de fapt si despre faptul ca apelul respectiv va fi
inregistrat, acestuia i se va solicita sa prezinte in termen de 48 de ore de la data contactarii sale
telefonice, dovada detinerii in original a bonului fiscal sau factura fiscala pentru a se putea face
in acest fel validarea sa preliminara fata de situatia de fapt existenta. Participantul poate face
dovada detinerii bonului fiscal sau a facturil fiscal inscrisfa prin trimitere unei foto-copii lizibile a
acestuia prin e-mail sau fax |la adresa de email sau numarul de fax comunicate de operatorul
Infoline la momentul formularii reclamatiei, pentru a se putea verifica daca validarea sa
preliminara a fost facuta corect;

7.10.3, In cazul in care vreunul dintre Participantii mentlonati la articolele de mai sus nu respecta
termenul mentionat in cadrul acestor articole, refuza prezentarea dovezii detinerii bonului fiscal
sau a facturii fiscale in original, atunci Organizatorul isi rezerva dreptul de a invalida inscrierea
respectivulul Participant, prin eliminarea inscrierii acestuia din baza de date a Campaniel, fara a
avea obligatia de a notifica in prealabil participantul care nu a facut dovada detinerii bonulul fiscal
sau a facturii fiscale pentru validarea inscrieril;

7.10.4, In cazul in care participantul aflat in situatia descrisa la art 7.9.3 motiveaza intemeiat
imposibilitatea prezentarii In termenul de 48 de ore acordat initial, atunci Organizatorul isi rezerva
dreptul de a prelungi acest termen cu inca 48 ore (in situatiile in care durata Campaniel permite
aceasta prelungire, participantul suportand Insa, in cazul nesocotirii acestor termene si precedur,
consecinta imposibilitatii validarii inscrierii sale in timpul necesar in baza de date a Campanie
pentru a putea participa la extragerea ce urmeaza);

7.10.5. In situatia in care Participantii aflati in situatia descrisa la art 7.9.1 - 7.9.4 de mai sus
transmit Organizatorului dovada detinerii bonului fiscal sau a. facturli fiscale prin fotocopie la
adresa de e-mall sau numarul de fax comunicate de operatorul Infeline, iar la primire se constata
de catre Organizator ca documentele transmise nu sunt lizibile sau in cazul in care Organizatorul
are indoleli cu privire la veridicitatea informatiei care se regaseste pe fotocopiile transmise, acasta

.




{Qrganizatorul) are dreptul de a solicita in mod expres transmiterea bonulul fiscal sau a facturil
fiscale in original, prin posta sau curier la adresa Organizatorului, in scopul verificaril exacte a
situatiel.

7.11. Un Participant poate inscrie In Campanie maximum 3 bonuri fiscal / facturi fiscale valide
pe zi si maximum 20 de bonuri fiscal/facturl fiscale pe toata perioada campaniei si este
supus obligatiel de a pastra si, dupa caz, prezenta dovada detinerll bonului fiscal/factura fiscala
cu Produselor participante Jacobs cafea boabe sau/si Jacobs cafea prajita si macinata in original
pentru a putea fi validat in cazul unei eventuale reclamatii sau in cazul desemnaril sale ca si
castigator, pentru a putea intra in posesia premiului castigat. in cazul in care pe bonul fiscal/
factura fiscala nu apare denumirea exacta a produselor participante, Participantul va trebul sa
faca dovada si cu ambalajele produselor participante achizitionate pe bonul/factura respectiva.

SECTIUNEA 8. ACORDAREA SI VALIDAREA PREMIILOR

8.1, Desemnarea castigatorilor si a rezervelor se va lace printr-un sistem automatizat sl vor fi
extrasi dintr-o baza de date ce conting topate Inscrierile valide sl corecte inregisiraie in pericada
13.03.2023-15.04.2023 prin SM5, la numarul de telefon 1870. Extragerea se va face printr-un
sistern automatizat, in prezenta unul Motar Public sl un reprezentant al Agentiei ESSA
SALESBDISTRIBUTION S5A, in termen de 10 zile lucratoare de la finalizarea Campaniei
(15.04.2022).

8.2 Un potential castigator pentru premiul Robot de bucatarie Kenwood kMix oferit in cadrul
Campaniel .0 clipa de magie, © experienta desavarsita” in reteaua de magazine Diana
supermarket va fi contactat in maximum 5 zile lucratoare de la data realizarii extragerii, telefonic
de catre un operator, de doua orl pe zl, in zile si momente ale zilei diferite in cazul in care nu
raspunde telefonic. In cazul in care un pontential castigator nu poate fi validat din diverse motive
{nu poate fi contactat telefonic In termenul mentionat anterior sau nu a transmis decumentele
necesare pentru validare in termenul comunicat de catre Organizator sau documentele transmise
nu sunt corecte), Organizatorul va apela la rezerve in ordinea desemnarii acestora.

8.3 In cazul in care nici una dintre rezerve nu poate fi validata, Organizatorul isl rezerva dreptul
de a nu mai acorda respectivul premiu.

8.4 Organizatorul nu va suporta niciun fel de cheltuieli dupa punerea castigatorilor in posesia
premiilor,

8.5 Pentru validarea pramiului, castigatorul trebuie sa trimita in maximum 2 zile lucratoare de la
data contactarii telefonice o copie a bonului sau a facturil in baza carula a fost desemnat
castigator, prin emall la o adresa ce va fi comunicata de catre Organizator in momentul
contactarii. Totodata, castigaterul validat va transmite informatii cu privire la nu mele si prenumela
sau, varsta si adresa de domiciliu unde se va efectua livrarea premiului, precum sl @ cople dupa
actul de indentitate, pentru colectarea CMP-ulul, In vedere platii taxeler sl impozitelor aferente
premiului castigat (in cazul premiilor care au o valoarea mal mare de 600 de lei).

8.6 Castigatorii premiilor oferite in cadrul acestei campanil promotionale nu au posibilitatea de a
primi contravaloarea in bani a premiilor sau alte produse.

9.7 Acordarea premiilor se va realiza in termen de 30 de zile lucratoare de la data
validarii, In urma primiril pe e-m ail a documentelor solicitate de Organizator.

8.8 Predarea premiilor se va realiza in format fizic, prin intermediul unei firme de

curlerat si se va face pe adresa de corespondenta comunicata de castigator si in baza unui proces
verbal de predare-primire pa care il va primi de la Organizator.
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" fiind in responsabilitatea exclusiva a acestora. Organizatorul nu este responsabil mici in cazul in

care un Participant desemnat castigator nu poate fi contactat din cauza numelul, adresel sau
numarului de telefon incorecte / incomplete.

8,10 Lista cu persoanele validate pentru premiilor oferite va fi publicata In 30 de zile lucratoare
de la Incheierea Campaniei, pe site-ul Organizatorului www.cafeaiacobs.ro/campanii, iar

persoanele care au participat la aceasta Campanie, au obligatia de a pastra decumentele cu care
s-au Inscris la acest concurs, pana la publicarea listei finale cu persoanele validate.

8.11 Reclamatiile referitoare la premiul castigat, ulterloare momentului semnarii procesulul verbal
de predare-primire nu vor fi luate in calcul de catre Organizator,

SECTIUNEA 9. CLAUZE DIVERSE PRIVIND ACORDAREA PREMIILOR SI VALIDAREA
CASTIGATORILOR

9.1, Pentru ca un Participant sa fie validat castigator, trebule sa indeplineasca concomitent, In
mod abligatoriu si fara echivoc urmatearele conditii:

9.1.1. Sa indeplineasca toate conditille de participare respectiv valldare prevazute in prezentul
Regulament;

9.1.2. Sa respecte intocmai si in termen procedura de validare mentionata la Sectiunea 9;

§.2. In sensul prezentului Regulament, Participantul care intruneste toate conditiile de mai sus
este validat castigator,

9.3, Castigurile inregistrate vor fi invalidate si dreptul de atribuire a premiulul respectiv se va
plerde in urmatoarele situatii:

1. Participantul caruia | s-a alocat un premiu nu indeplineste prevederile prezentului Regulament;

2. La constatarea oricaror neconcordante intre bonul fiscal/ factura fiscala Inscrisfa in Campanie
si cel validat/a;

3. Participantul in cauza nu poate face dovada, in termenul specificat, a detinerii bonului fiscal/
facturil fiscale care atesta achizitionarea produselor participante in promotie intreg si ariginal;

4. Numarul de telefon cu care un participant desemnat castigator s-a intregistrat in promotie nu
este valid sau nu poate fi contactat prin apel telefonic sau SMS, din orice motiv care nu tine de
Organizator.

9.4. Organizatorul nu va acorda nicl o despagubire in bani, sau alte beneficii Participantilor carora
li s-a alocat wreun premiu, dar care au fost invalidati ca urmare a nerespectaril Intocmal ale
cerintelor Requlamentului sau care nu au revendicat premiul in timpul alocat conform prezentulul
Regulament.

8.5. Castigatorul unul premiu nu poate ceda premiul, integral sau in parte, unei alte persoane.

9.6. Organizatorul nu poate fi facut raspunzator pentru documentele trimise de castigatori care
nu ajung la Organizater in termenele mentionate in, prezentul regulament si nici pentru premiile
care nu ajung la castigator din motive independente de vointa Organizatorulul, ca de exemplu,
dar fara a se limita la: comunicarea/transmiterea in vederea validarii bonului fiscal sau a facturii
fiscale castigator/castigatoare la alta adresa de e-mall decat cele mentionate in prezentul
Regulament.
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9.7. Premiile oferite in cadrul prezentel Campanlii nu pot fi inlocuite cu alte beneficii si vor fi puse
in posesia castigatorilor, prin grija Organizatorulul, dear pe teritoriul Romaniel.

SECTIUNEA 10. RESPONSABILITATE S5I RASPUNDERE

10.1. Inscrierile in campanie sau revendicarile facute pe baza unor banuri fiscale/ facturi fiscale
care sunt iliziblle, degradate, modificate, duplicate, falsificate, viciate, care, contin erori de
printare sau de alt tip, incluzand fara limitare orice alt tip de modificari ale acestora sau ale
slementelar lor compenente datarate manevrarii acestora, inscrierile inainte de data 13.03.2023
ora 00:00 si dupa data de 15.04.2023 ora 23:59, vor fi nule si nu vor fi luate in considerare
de Organizator.

10.2. Organizaterul Campaniel nu isi asuma responsabilitatea:

10.2.1. pentru inscrierile incomplete, Inexacte sau incorecte, precum si pentru Inscriarike
sfactuate inainte sau dupa expirarea pericadei de inscriere in Campanie;

10.2.2. pentru plerderile sau intarzierile mesajelor de raspuns mentionate in articolele de mai
sus, determinate de factori independenti de vointa sau controlul Organizatorulul;

10.2.3. pentru intreruperile neanuntate ale serviciului de internet sau SMS de catre furnizorii locali
ai acestor servicii sau blocarea accesului intern datorita supraaglomeraril retelelor de telefonie
sau SMS pe pericadele de trafic intens;

10.2.4. pentru situatiile in care mai multe persoang revendica acelasl bon fiscal/factura fiscala;

10.2.5. pentru eventualele dispute legate de drepturile asupra numerelor de telefon care au fost
inregistrate pe platforma pentru contactare sl validare;

10.2.6. pentru disputele referitoare la drepturile de proprietate asupra bonurilor fiscale/facturi
fiscale unice declarate castigatoare.

10.2.7. SMS-urile care nu sunt expediate de pe un numar de telefon din retelele Orange,
vodafone, Telekom sau DIGI;

10.2.8. SMS-urile trimise de Crganizator, dar care nu au fost primite de catre Participanti din
maotive tehnice sau independente de vointa Organizatorului;

10.2.9. Situatiile in care numarul de telefon de pe care este realizata inscrierea nu poate fi
identificat sau apelat {numar incorect, numarul nu este alocat, este dezactivat, este blocat, nu se
afla in aria de acoperire etc) si ca atare Organizatorul nu poate contacta participantul la
Campanie;

10.2.10. Organizatorul nu va fi raspunzator pentru niciunul dintre prejudiciile ce ar putea fi
suferite de catre castigator in legatura cu premiile castigate, indiferent de natura acestor
prejudicii, cu exceptia situatiilor expres prevazute de lege si care ar institui o astfel de raspundere;

10.2.11. Organizatorul nu va fi responsabil pentru intarzierile in livrarea/ inmanarea premiilor,
cauzate de intarzieri in prestarea serviciilor de catre furnizoril acestuia (de ex. furnizorii de servicil
de curierat);

10.2.12. Organizatorul nu este responsabil de starea premiului in mamentul livraril premiului
catre castigator. Organizatorul este responsabil doar de starea predaril premiului catre curier in
scopul livrarii catre castigator.
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2.13. Organizaterul nu raspunde in niciun fel pentru daunele directe sau indirecte care rezulta
inscrierea la Campanie cu exceptia cazului in care acestea se datoreaza unor acte de neglijenta
grava sau unor acte intentionate de care este responsabil Organizatorul.

Toate litigiile referitoare la dreptul de proprietate asupra bonurilor fiscale/facturilor fiscale cu
produsele participante nu vor influenta principiul conform caruia Organizatorul Campaniel va
acorda premiul Participantului care a respectat prevederile prezentulul Regulament. Organizatorul
nu are nicio obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor astfel de revendicari ce apar
ulterior acordarii efective a premiilor,

10.3. Prin participarea la Campanie, toti participantii si eventualii castigatori sunt de acord sl se
obliga sa respecte si sa se confermeze tuturer cerintelor si conditiilor impuse de Organizator prin
prezentul Regulament Oficial, nerespectarea acestora atragand raspunderea personala sl
exclusiva a participantilor si eventualilor castigatori,

10.4. Prin participarea la Campanie, toti castigatorii sunt de acord sa faca dovada varstei cerute
pentru participarea |la aceasta campanie, sa furnizeze Organizatorulul datele necesare punerii in
posesie a premiillor castigate si sa semneze un proces verbal de predare primire a2 premiului
castigat.

10.5. Organizatorul nu are niclo obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantil unor
revendicari necastigatoare ce apar ulterior acordarii efective a premiilor.

10.6. Participarea la aceasta promotie implica acceptul castigatorilor ca numele si imaginea lor sa
fie facute publice si folosite in scopuri publicitare de catre organizatori, in diverse materiale, doar
cu acordul expres si neechivoc al persoanel vizate, exprimat printr-o declaratie pe propria
raspundere semnata in acast sens.

SECTIUMNEA 11. PROTECTIA DATELOR PERSONALE

11.1. Prin prezentul Requlament Oficial, Organizatorul sl societatile comerciale implicate in
organizarea Campaniei se obliga sa respecte preverile legisiatiel privind protectia datelor cu
caracter personal respectiv, ale Regulamentului (UE) 679/2016 al Parlamentulul European si al
Consiliulul din data de 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare
a Directivel 95/46/CE (,GDPR"), aplicabll incepand cu 25 mai 2018.

11.2. Tuturor participantilor la Campanie le sunt garantate drepturile in conformitate cu
Regulamentul UE 679/2018 privind protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date ("Regulamentul™), lar
arganizatorul, care actioneaza in calitatea de operator de date cu caracter personal doreste sa fie
cat mai transparent cu privire la modul in care colecteaza si prelucreaza datele cu caracter
personal ale participantilor,

11.3. Datele personale ale participantilor colectate sunt prelucrate de Organizator prin Agentie cu
respectarea confidentialitatil, furnizate direct de catre participanti prin inscriere sau in cadrul
procesulul de validare, In cazul castigatorilor si se refera la: nume, prenume, adresa e-mail, nr.
telefon, adresa de corespondentaflivrare, precum si CNP in cazul premiilor cu o valoare mai mare
de 600 de lei, pentru a putea declara impozitul retinut la sursa. Refuzul de a furniza datele
salicitate poate duce la imposibilitatea participarii la Campanie, respectiv a acordarii premiilor.
11.4. Temeiul juridic pentru prelucrare il reprezinta obligatia legala a Organizatorului de a face
publice numele castigaterilor, obligatia de a retine si plati impozitul aferent premiilor finale,
precum si obligatia legala a Organizatorului de a-si executa obligatiile prevazute de regulament.
Atuncl cand Participantul a optat si pentru prelucrarea datelor in scop de marketing direct, temelul
juridic al prelucrardi Il reprezinta consimtamantul Participantului.

11.5. Tuturor Participantilor Il se va selicita, In mod distinct, si acordul pentru introducerea si
prelucrarea datelor personale ce au fost comunicate, in baza de date a Organizatorului, pentru
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realizarea de activitati ulterioare de marketing direct. Castigatorii nu vor fi obligatl sa isi exprime
acest acord, acest lucru ramanand la libera lor alegere.
11.6. Organizatorul se obliga sa nu includa in baza sa de date sau sa foloseasca datele perscanelor
care au participat la Campanie in alte scopuri decat cele declarate la momentul colectarll acestora,
conform acestul regulament.
11.7. Destinatarii datelor colectate prin derularea Campaniei sunt fie imputerniciti ai
Organziaterulul precum:
« partenerli Organizatorulul, actionand fie ca operatori, fie ca-perscane imputernicite, inclusiv
Partenerii desemnati in aceasta Campanie implicati in desfasurarea si organizarea Campaniei,
acordarea premiilor, notarilor publici / avocatilor desemnati sa acorde asistenta pentru
organizarea sl desfasurarea Campaniai;
« altor societat! din grupul JACOBS DOUWE EGRERTS RO SRL;
« furnizori ai servicilor aferente activitatilor de marketing - agentii de marketing, societati de
furnizare a servicillor de e-mail marketing;
« furnizori de servicii de curierat, telefonie maobila;
« furnizoril de servicii de dezvoltare si mentenanta a paginilor web;
« furnizoril de servici de hosting web si centre de date etc. ;
« autoritati publice sau alte categoril de destinatari, inclusiv altor societati din grupul JACOBS
DOUWE EGBERTS RO SRL, daca dezvaluirea are la baza un temel juridic adecvat (cum ar fi o
obligatie legala, consimtamantul sau interesul legitim).
11,8, Datele nu e vor transfera decat catre state apartinand Spatiului Economic European (SEE}),
catre servicll de hostare exterene, pe servere securizate, in concordanta cu legistaltia in vigoare.
11.9. Scopurile prelucrarii datelor mentionate sunt; desfasurarea Campaniei, inmanarea premiilor
castigatorilor, Inregistrarea castigatorilor campaniei, declararea impozitulul retinut la sursa pentru
fiecare premiu acordat conform legislatiel in vigoare, reallzarea de rapoarte statistice anonime cu
privire la participanti, informarea acestora prin diverse mijleace de comunicare {pesta, e-mail,
&MS sau alte mijleace de comunicare permise prin lege) cu privire la Campanie, executarea
obligatiilor legale aferente, sau a altor actiuni desfasurate in viitor de catre Organizator, acestea
din urma doar daca persoana vizata si-a exprimat acordul expres si neechivec in acest sens.
11.10. Participarea la Campanie constituie acordul potentialilor castigatori referitor |a faptul ca
numele, castigul, imaginea si vocea vor fi facute publice, potrivit legislatiel in vigoare gi folosit in
materiale publicitare de catre Organizator fara nici un fel de plata aferenta, in masura im care
castigatorii vor semna o declaratie scrisa in acest sens, confarm solicitarll Organizatorulul, Prin
refuzul semnaril acestel declaratil nu le va fi prejudiciata in niclun fel calitatea de castigater si
acordarea premiului. :
11.11. Participantul la Campanie, in calitate de persoana vizata de prelucrarea datelor sale
personale, are, conform rRegulamentulul, urmatoarele drepturi: (i) dreptul de acces la date, (ii)
dreptul la rectificare, (iii) dreptul la stergerea datelor, (iv) dreptul la restrictionarea prelucraril,
(v) dreptul la portabilitatea datelor, (vi) dreptul de cpozitie, (vil} dreptul de a nu fi supus unel
decizil individuale automate inclusiv crearii de profiluri, {viii) dreptul de a va adresa autoritatii de
supraveghere si justitiei si in acest sens ca puteti adresa cu o cereére scrisa catre Organizator |2
adresa de e-mail mentionata mai Jos.
11.12. Datele cu caracter personal sunt pastrate cat este necesar pentru indeplinirea scopurilor
pentru care au fost colectate, cu respectarea procedurilor interne privind retentia datelor, inclusiv
a regulilor de arhivare aplicabile. Spre exemplu, datele cu caracter personal colectate in scop de
marketing vor fi stocate pe durata Campaniei plus o pericada suplimentara de minim 6 ani (cat
aste termenul de prescriptie pentru actiunile in justitie). Cu privire la datele castigatorilor pentru
care Organizatorul are diverse abligatii de raportare si plata a impozitelor, acestea vor fi pastrate
pentru intreaga pericada de arhivare conform regulilor financiar contabile, de minim 10 ani.
Pentru exercitarea drepturilor mentionate la punctele mai sus, persoanele vizate putetl contacta
utilizand urmatoarele date de contach:
Adresa de Corespondenta: Societatea JACOBS DOUWE EGBERTS RO SRL (denumita in
eantinuarea "Organizatorul™), o societate din Romania, cu sediul social in Bucuresti, Calea
Floreasca, nr. 1694, Sector 1, cod postal 014459, Romania, Pentru mal multe detalii despre
protectia datelor va rugam sa ne contactati la consumerservice. rof@jdecoffee.com  sau
privacy@jdecoffee.com.
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e upuzutle de retragare a consimtamantulul,

11.14. Dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere: persoanele vizate au
dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere a prelucrarii datelor in cazul in
care considera ca le-au fost incalcate drepturile: Autoritatea Nationala pentru Supravegherea
Prelucraril Datelor cu Caracter Personal B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30 Sector 1, cod postal
010336 Bucurestl, Romanla anspdcp@dataprotection.ro

11.15. La cererea oricarul participant, Organizatorul va asigura exercitarea oricaruia dintre
drepturile prevazute mai sus. Pentru exercitarea acestor drepturi, participantii la campanie vor
trimite Organizatorului, o cerere intocmita in forma scrisa, datata si semnata la adresa
Orgaizatorului, mentionata in cadrul Art, 1 al prezentului Regulament.

11.16. Prin participarea la prezenta Campanie promotionala, se considera ca Participantii au
parcurs si luat la cunostinta informarea privind prelucrarea datele lor personale (respectiv cele
mentionate mai sus) in vederea validaril, atribuiril premiiler si indeplinirii obligatillor fiscale ale
organizatorului prezentei Campanii.

SECTIUNEA 12. TAXE $1 IMPOZITE

12.1. La aceasta Campanie Societatea JACOBS DOUWE EGBERTS RO SRL (denumita in
continuare "Organizator”) va calcula, retine si vira impozitul datorat veniturilor obtinute de catre
castigator in conformitate cu prevederile Legii nr. 227/2015 prinvind Codul Fiscal referitoare la
impozitul pe venlt {in cazul unui premiu al carei valoare depaseste 600 lei). Orice alte obligatii de
natura fiscala sau de orice alta natura in legatura cu acestea sunt in sarcina exclusiva a
castigatorului,

SECTIUNEA 13, INCETAREA CAMPANIEI

13.1. Prezenta Campanle poate inceta inainte de termen numal in cazul aparitiel unui eveniment
ca constitule forta majora, Inclusiv in cazul imposibilitatii Organizatorulul, din motive
independente de vointa sa, de a continua prezenta campanie promotionala.

SECTIUNEA 15. LITIGII

13.1. In cazul unor potentiale litigil aparute intre Organizator si participantii la campanie, acestea
vor fi solutionate pe cale amiabila. Daca nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila,
partile implicate in litigiu se vor adresa pentru soluticnare instantelor competente romane din
jurisdictia carora se afla Organizatorul.

SECTIUNEA 14. FORTA MAJORA

14.1. Pentru scopul acestul Regulament, Forta Majora inseamna orice eveniment care nu poate fi
controlat, remediat sau previzionat de catre Organizator si a carui aparitie il pune pe acesta din
urma in imposibilitatea de a-si indeplini obligatiile asumate prin Regulament. In categoria acestor
evenimente sunt incluse, fara a se limita la acestea: razboaie, incendii, inundatii, greve si blocade,
cutremure, alte catastrofe de orice fel, precum si orice reglementare care poate Interzice sau
modifica termenii Regulamentului.

14.2. Daca o situatie de forta majora, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive
independente de vointa sa, impiedica sau Intarzie total sau partial executarea Regulamentului si
continuarea campaniei, Organizatorul va fi exconerat de raspunderea privind indeplinirea
abligatiilor sale pentru pericada in care aceasta indeplinire va, fi impiedicata sau Intarziata,
conform prevederilor Codulul civil in vigoare. Organizatorul, daca invoca forta majora, este obligat
sa comunice participantilor la campanie, in termen de 5 zile de la aparitia cazului de forta majora,
existenta acestuia.
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SECTIUNEA 15. ALTE CLAUZE

15.1. Deciziile Organizatorului privind Campania sunt finale si aplicabile tuturor Participantilor.
15.2.Premiile neacordate vor ramane in posesia Organizatorului care poate dispune liber de
acestea In maniera pe care o va considera necesara sau potrivita intereselor sale,

15,3, Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentativa de frauda a
sistemulul, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta Imaginea sau costurile pe care le
implica organizarea si desfasurarea Campaniel.

Prezentul regulament se autentifica intr-un exemplar original care rdmdne in arhiva biroului
notarial si 3 duplicate, din care unul va rsmane in arhiva biroulul notarial §i 2 exemplare au fost
eliberate partii.

ESSA SALES & DISTRIBUTION S.A.
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